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04 Afgivelse af Arsrapport 2018 til revision

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen godkender, at Movias udkast til arsrapport 2018 overdrages
til EY til revisionsbehandling.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

Arsrapport 2018 overdrages til revisionen pa bestyrelsesmgdet 27. februar 2019, hvor rapporten for-
ventes godkendt, jf. dagsordenens punkt 6.

Regnskabsopggrelsen viser et tilfredsstillende resultat med et tilskudsbehov fra kommuner og regio-
ner til Movia pa i alt 2.865 mio. kr. mod et samlet tilskudsbehov pa 2.896 mio. kr. i budget 2018. Til-
skudsbehovet er dermed samlet set reduceret med 1,1 pct. i forhold til budget.

Regnskab 2018 giver en netto tilbagebetaling fra Movia til kommuner og regioner pa 52 mio. kr., heraf
betales 64 mio. kr. tilbage til 28 kommuner og 2 regioner, mens 17 kommuner skal betale 12 mio. kr. til
Movia. Behovet for tilbagebetaling i de pagaeldende kommuner skyldes typisk eendret driftsomfang
eller a&endringer som fglge af seneste billetundersggelse i Syd og Vest. Efterreguleringen vil blive af-
regnet i januar 2020.

Reduktionen i tilskudsbehovet er sammensat af mange mindre beveaegelser. Passagerindtaegterne er
ca. 23 mio. kr. hgjere end budgetteret, hvilket bl.a. skyldes flere indteegter som fglge af bekendtggrel-
se 456 af 10. maj 2018 om deling af billetindteegter i hovedstadsomradet.

Operaterudgifterne er 15 mio. kr. hgjere end budgetteret svarende til en marginal stigning pa 0,4 pct.,
som dog daekker over lidt starre modsatrettede beveegelser pa flextrafik henholdsvis bus- og baneom-
radet. Pa operatgrudgifter i flextrafik ses en stigning pa 24 mio. kr., hvilket skyldes flere passagerer i
flexhandicap og flextur samt hgjere kontraktpriser siden oktober 2018. Modsat er der et fald pa bus-
og baneoperatgrudgifter, som hovedsageligt kan tilskrives, at prisudviklingen for lgn, diesel og renter
er lavere end forudsat i prognoserne fra Nationalbanken, som Ia til grund for budgettet.

Herudover er der mindreforbrug pa 19 mio. kr. vedrgrende andre driftsudgifter, som bl.a. skyldes min-
dreudgifter til bygningsvedligehold, en besparelse pa billetsalg som konsekvens af Movias digitalise-
ringsstrategi og en tidsmeessig forskydning fra 2018 til 2019 af enkelte planlagte projekter samt et
mindreforbrug i DOT bl.a. som fglge af udskydelse af udviklingsprojekter.

Mindreudgiften til finansielle poster pa 6 mio. kr. skyldes hovedsageligt, at der er en stigning i antal
billetkontrollgrer og en heraf fglgende stigning i indtaegter fra rykkergebyrer pa kontrolafgifter, samt at
Rejsekort A/S har afdraget ekstraordineert pa de ansvarlige lan ydet fra Movia.
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Tabel 1. Regnskabsprasentation 2018 (1.000 kr.)

Forskel
R2017 B2018 R2018 R2018-B2018

Pct.
Passagerindteegter -1.949.534 -1.959.837 -1.982.620 -22.783 1,2
Operatgrudgifter 4.074.491 4.195.318 4.210.435 15.117 0,4
Andre driftsudgifter 561.940 592.985 573.803 -19.182  -3,2
- Heraf karselssupport 1561.627 131.024
- Heraf passagerservice 264.126 279.194
- Heraf administration 146.188 163.585
Pensioner 22.196 23.269 23.512 244 1,0
Finansielle poster 41.987 44.000 38.435 -5.565 -12,6
Anlzeg - bane 777 0 1.032 1.032 0,0
Tilskudsbehov i alt 2.751.857 2.895.735 2.864.597 -31.138 -1,1
Faktureret -2.878.005 -2.895.735 -2.916.567 -20.832 0,7
Resultat for efterregulering -126.148 0 -51.970 -51.970 0,0
Efterregulering 126.148 0 51.970 51.970 0,0
Resultat 0 0 0 0 0,0

Anm.1: Et negativt fortegn viser indtaegter / overskud, mens et positivt fortegn viser omkostninger / underskud.

Anm.2: Fordelingen af andre driftsudgifter pa de tre underkategorier er foretaget pa et opdateret grundlag i regnskab 2018,
hvorfor sammenligning til budget 2018 ikke er retvisende pa underkategorier. £Endringen har ingen finansiel effekt pa fordelin-
gen af tilskudsbehovet.

Flextrafik — aendret tidspunkt for abonnementsbetaling til flexhandicap-ordningen og strukturel for-
skydning af passagerer mellem kgrselsordningerne

Efterregulering til kommuner og regioner for flextrafik udger 7,4 mio. kr., som opkraeves i januar 2020.
Efterreguleringen udgear 1,2 pct. af kommuners og regioners betaling til flextrafik i 2018. Efterregule-
ringen skyldes primeert, at abonnementsbetaling til flexhandicap-ordningen er aendret fra december
2018 til januar 2019, saledes at kundernes betaling af abonnement til flexhandicap henfgres til det
kalenderar, som betalingen vedrarer.

Abonnementsbetalingen for 2018 er som tidligere ar indteegtsfart i december aret forinden, mens
abonnementsbetalingen for 2019 er flyttet til januar 2019. Andringen betyder, at betalingen og ind-
teegtsfarelsen nu er flyttet til det korrekte kalenderar, og kunderne oplever, at der er sammenhaeng
mellem betalingstidspunktet og det kalenderar, der betales abonnement for. Dette er i overensstem-
melse med et generelt aget fokus i den offentlige sektor pa at periodisere til korrekt regnskabsar. An-
dringen af betalingstidspunktet har en engangseffekt i regnskab 2018 og er den veesentligste forkla-
ring pa efterreguleringen for flextrafik pa 7,4 mio. kr. for regnskab 2018.

Fra 2016 til 2018 er der sket en eendring i den samlede flextrafik med en strukturel forskydning i pas-
sagertallet med feerre passagerer i flexrute og flere passagerer i de gvrige ordninger. Det giver en
udfordring i forhold til de administrative udgifter i flextrafik. Flexrute har meget lave administrative ud-
gifter, da planlaegning og daglig styring ikke sker i Movia, men er lagt ud til operatgrerne, mens flexpa-
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tient, flexhandicap, flextur og flexkommune har hgjere administrationsudgifter. Passagerstigningen i
disse ordninger giver dermed gget pres pa de administrative udgifter, som er fremskrevet baseret pa
en gennemsnitsbetragtning, dvs. med en lavere pris end den realiserede. | 2018 er budgettet for flex-
trafik administration stort set overholdt med en lille afvigelse pa 0,8 mio. kr. svarende til 1,1 pct. Men
der vil vaere en udfordring fremadrettet og et behov for at aendre den gkonomiske fremskrivning af
administrationsomkostningerne i flextrafik, hvilket vil skulle handteres i forbindelse med budget 2020.
Administrationen arbejder pa at udvikle en ny gkonomisk politik for flextrafik, der vil blive forelagt il
beslutning pa bestyrelsesmgdet i april 2019.

Miljgregnskab og samfundsansvar

Arsrapporten indeholder i bilag 2 og 3 Movias miljgregnskab og rapportering pa Movias samfundsan-
svar. Bilagene er ikke omfattet af revisionen.

Movias miljgregnskab for 2018 viser, at kommunerne og regionerne er godt pa vej med den grgnne
omstilling. Over 40 pct. af busserne i Movias drift er af den hgjeste miljgstandard, dvs. Euronorm 6.
Samtidig er der over de seneste ar indfaset flere fossilfrie busser i driften.

Aret 2018 er dog overordnet set kendetegnet ved fa miligmaessige endringer i busfladen. Den starste
2ndring er anvendelsen af HVO-biodiesel pa havnebusserne, hvilket giver en reduktion af CO2- og
partikler. Der vil i 2019 og 2020 ske et fald seerligt som fglge af implementeringen af flere nulemissi-
ons- og fossilfrie busser. | Igbet af 2018 er der saledes indgaet kontrakter om at saette 76 nulemissi-
onsbusser og 15 fossilfrie busser i drift i 2019 - de fleste med driftsstart i december 2019.

Status for samfundsansvar viser fglgende hovedresultater i 2018:

e Sygefravaeret i Movia er reduceret med 1 procentpoint svarende til et fald pa 2,1 arbejdsdage i
gennemsnit pr. medarbejder. Faldet kommer efter en relativ markant stigning i sygefraveer fra
2015 til 2017, og det forventes, at fortsat fokus pa omradet kan nedbringe fravaeret yderligere.

e Den ggede kontrol med chauffarernes lan- og arbejdsvilkar pa flextrafikomradet er med 20 stik-
prevekontroller i 2018 fordoblet siden 2017. Movia har stillet mere praecise krav til overholdelse af
overenskomstforhold end tidligere med udgangspunkt i den nye taxalovs krav. Det er vigtigt for
Movia at skabe ordentlige rammer for den karsel, som Movia udfgrer for kommuner og regioner

o Kundetilfredsheden for bus, bane og flextrafik opfylder ikke malsaetningerne i 2018, selvom der
fortsat er hgj tilfredshed. Movia tager initiativer, som kan age tilfredsheden i flextrafik og lokalba-
nerne i 2019, mens busomradet i 2019 vil vaere praeget af store aendringer i forbindelse med Nyt
Bynet, hvilket kan have en negativ effekt pa kundetilfredsheden.

o Der har veeret en glaedelig nedgang i antallet af registrerede overfald pa buschauffgrer i 2018.
Chauffgrerne er ikke ansatte i Movia, men er de medarbejdere, passagererne mader i bustrafik-
ken.

@konomiske konsekvenser:

Regnskab 2018 giver en netto tilbagebetaling fra Movia til kommuner og regioner pa 52 mio. kr., heraf
betales 64 mio. kr. tilbage til 28 kommuner og 2 regioner, mens 17 kommuner skal betale 12 mio. kr. til
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Movia.

Efterreguleringen udtrykker, hvor meget kommunerne og regionerne i Igbet af et ar har betalt for me-
get eller for lidt til Movia. Efterreguleringen sker primo januar 2020, og kommuner og regioner kan
derfor veelge, om efterreguleringen skal bogfares i 2019 eller 2020. Kommuner og regioner modtager
besked fra Movia om efterreguleringen umiddelbart efter bestyrelsens vedtagelse af arsregnskabet 27.
februar 2019.

Kundemassige konsekvenser:

Ingen.

Miljomaessige konsekvenser:

Ingen.

Abent/lukket punkt:

Abent punkt.

Kommunikation:

Den godkendte arsrapport 2018 med specifikationer til kommuner og regioner offentligggres pa Movi-
as hjemmeside og sendes til orientering til repraesentantskabet med henblik pa orientering ved repree-
sentantskabsmgdet den 8. marts 2019.

Bilag:
1. Arsrapport 2018
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Indledning

For Movia har 2018 veeret et springbreet til en
fremtid med mere mobilitet, grennere transport
og bedre digital service til borgere og virksom-
heder overalt pa Sjeelland. Nggleordet har vee-
ret innovation. Nye mobilitetslgsninger som
plustur er kommet ind i Rejseplanen som for-
s@g, sa vi kan give bedre mobilitet, nar og hvor
det er efterspurgt. Forerlgse teknologier er te-
stet af, sé vi kan fa de ngdvendige serviceerfa-
ringer i driften. Vi har gjort klar til, at operater-
markedet nu kan byde med el og have sikker-
hed for, at der ogsa vil blive etableret ladeinfra-
struktur, nar der er behov for den, og vi har faet
liveopdateret trafikinformation ud pa alle stop-
pesteder, sa vi giver den viden, vi selv har om
den faktiske drift, videre til kunderne — nar vi
har den.

De mange tiltag ligger i direkte forleengelse af
den nye forretningsplan, som Movias bestyrelse
vedtog i foraret 2018, og som seetter retningen
for Movias virksomhed frem til 2021.

Danmarks forste forerlgse bus i rute blev en
succes

Movia arbejder mélrettet pa at undersage,
hvordan fererlgs teknologi kan bruges til at give
gode transportlgsninger til borgere og virksom-
heder. Det er pa sigt med til at sikre mest mulig
mobilitet for pengene, og at man kan bo, ar-
bejde og leve et aktivt liv overalt pa Sjeelland.
Movia er de fgrste i Danmark med forerlgs tek-
nologi i sterre skala: 28. maj 2018 dbnede Movia
sammen med Region Sjzlland, Region Hoved-
staden og Metroselskabet Danmarks fgrste fg-
rerlgse bus i rute pa Sjeellands Universitetsho-
spital, Kgge. Bussen kerte 65 dage i vandrehal-
len, hvor den fragtede 6.000 patienter og pare-
rende mellem ambulatorierne.

Evalueringen af forsgget viser, at borgerne var
trygge ved at kgre med busser uden chauffer,

men at der skal flere forseg til, fer teknologien
er klar til drift i stgrre skala. Forspget i Kage var
fase ét af i alt tre forspg med forerlgs teknologi
i den kollektive bustransport. De nzeste to for-
sog planleegges at starte op i 2019 pé Slagelse
Sygehus og Sjeellands Universitetshospital,
Koge.

76 elbusser szttes pa gaden i 2019

Movia har sammen med kommunerne og regio-
nerne sat en feelles ambition om, at busdriften
skal veere fossilfri allerede i 2030, hvis der kan
findes pkonomi hertil. Movia oplever derudover
et gnske fra mange om at indfgre emissionsfri
busdrift. 1 2018 valgte Movia efter udbud Sie-
mens som den leverandgr, der fremover skal le-
vere ladestandere til elbusser, séfremt opera-
togrerne gnsker det. Aftalen med Siemens giver
operatgrerne sikkerhed for, at infrastrukturen
for elbusser er pa plads, hvis de har brug for at
blive ladet op i byrummet i Movias udbud. Det
er med til at ggre det mere attraktivt for opera-
tererne at byde med el som drivmiddel.

Og eftersporgslen efter klimavenlige drivmidler
i busdriften er hgj. Derfor seetter Movia sam-
men med Roskilde, Kebenhavn, Frederiksberg,
Ballerup og Egedal Kommuner i alt 76 nye el-
busser pa gaden i 2019. Movia har indgéet kon-
trakter herom i 2018.

Ferste danske kommune med fuldt indfaset el
pa alle kommuneinterne linjer bliver Roskilde
Kommune, som fra april 2019 har alle 20 bybus-
ser pa el. | Kebenhavn og Frederiksberg kgrer
linjerne 2A og 18 med 48 busser pé el fra de-
cember 2019. Miljgambitionerne reekker ogsa til
de k@benhavnske havnebusser, som i 2018 er
blevet udbudt efter en ny udbudsform, hvor
Movia i dialog med operatgrerne p& markedet
specificerer krav og forudsaetninger. | Ballerup
og Egedal Kommuner er de tre buslinjer 147,
156 og 157 med i alt 8 busser blevet udbudt i
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2018, og kommunerne har valgt, at de ogsa skal
kere pa el fra december 2019.

Den grenne omstilling tager fart, og det feelles
mal om fossilfri busdrift i 2030 er godt under-
vejs i hele Movias omrade. Miljgregnskabet for
2018 viser séledes ogsa, at Movia fastholder
udviklingen fra tidligere &r med at nedbringe
udledningen af CO,, som siden 2008, hvor Movia
maler fra, er faldet med 37 pct. Det skyldes en
lebende opgradering af busserne i Movias om-
rade. Udledningen af NOx er i perioden 2008-
2018 faldet med 78 pct., hvilket er mere end
malet pa 69 pct. for 2018. Partikeludledningen
er i samme periode faldet med 85 pct. mod en
malseetning pa 76 pct. for 2018.

Omstilling til fossilfri- og nulemission busdrift
er dog ikke gratis. Meromkostningen for kom-
munerne afhaenger af de specifikke forhold for
hver enkelt buslinje. Pa baggrund af de udbud,
som Movia har gennemfgrt af fossilfri- og nule-
missionsbusdrift i 2017-18, vurderer Movia, at
det ggede tilskudsbehov for kommuner og regi-
oner vil vaere 7-16 pct. for fossilfrihed og 6-22
pct. for nulemission. For mange kommuner og
regioner er sa store ekstraudgifter en vaesentlig
udfordring i arbejdet med miljg og klimadagsor-
denen.

Plustur i Rejseplanen som forseg giver bedre
service til borgerne — og eger raekkevidden af
bus og tog

God mobilitet er vaesentligt for alle borgere i
hele den sjeellandske geografi. Men det er ikke
altid, at bus og tog reekker hele vejen til som-
merhuset, campingpladsen eller garden. For at
styrke mobiliteten, hvor der ikke kerer sa
mange busser og tog i timen, er Movia i 2018 i
samarbejde med Roskilde, Kalundborg, Sorg,
Holbaek og Neestved Kommuner géet i luften
med et pilotforsgg, hvor flextur er lagt ind i Rej-
seplanen. Ordningen hedder plustur og starter
ved haveldgen og sikrer, at man som borger bli-
ver kort direkte til et udvalgt skiftested, hvorfra
man nemt kan komme videre med bus eller tog

— eller omvendt. Det hele planlaegges via Rejse-
planen, som har over en 1 mio. daglige opslag,
og som er downloadet mere end 3,5 mio. gange.
| Rejseplanen kombineres plustur, bus og tog i
de udvalgte forsgpgskommuner, sa kunderne far
den mest optimale rejse. | de fa tilfeelde, hvor
det ikke er muligt at tage en bus eller tog pa
dele af rejsen, tilbydes plustur hele vejen. Det
betyder, at der i omrader med f.eks. 2 timers
drift med bus og tog, nu kan tilbydes 30 minut-
ters drift, fordi man binder en meget fleksibel
mobilitetsform — plustur — pa den forste eller
sidste del af rejsen. Plustur bliver i 2019 et nyt
servicetilbud, som kommunerne kan bruge til at
give et konkret mobilitetstilbud til dem, der har
et aktuelt behov - uden at betale for at have et
stort serviceudbud, som ikke bruges sa ofte.

BRT og +Way i byomréder bidrager til at l@se
treengselsudfordringer

Movia vil lede omstillingen af den kollektive
transport til fremtidens mobilitetsbehov, sa nye
teknologier tages i brug i stordrift. Det kan vaere
med til at lgse treengselsudfordringerne i de
sterre byer, og i 2018 har Movia féet tilskud til
at starte to projekter, som kan vaere med til at
reducere treengsel i hovedstadsomradet.

Erhvervsomradet Lautrupgard i Ballerup er, li-
gesom mange andre steder i hovedstadsomra-
det, udfordret af stigende treengsel. Det giver
lange rejsetider, nar folk skal til og fra arbejde.
Movia skal sammen med Ballerup Kommune
undersgge mulighederne for at indsaette forer-
l@se busser fra Malmparken st. til erhvervsom-
radet Lautrupgérd i Ballerup. De farerlgse bus-
ser skal kgre i egen vejbane og kan blive det
forste forerlgse BRT-buskoncept i Danmark.
Formalet er at reducere traengsel og gore det
lettere at komme til og fra arbejde.

Movia, Region Hovedstaden, Hvidovre og
Brendby Kommuner er sammen om et projekt,
som skal opgradere infrastrukturen pa linje
500S pa straekningen mellem Glostrup st. og
Avedgre Holme. Linjen transporterer arligt ca.
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1,3 mio. passagerer pa den pageeldende straek-
ning. Den nye infrastruktur skal bane vejen for
Movias busprodukt +Way, som er et BRT-lig-
nende produkt, som kerer treengselsfrit. Det
betyder, at busserne far signalprioritering langs
ruten, kerer i egen busbane pé dele af straek-
ningen, og at stoppestederne har stationslig-
nende forhold med brede perroner, gode vente-
forhold, god tilgeengelighed og et hgjt niveau af
digital liveopdateret trafikinformation. Formalet
er at reducere treengsel og gere det lettere for
de mange borgere i de to kommuner at komme
hurtigere til Glostrup st., som fra 2025 forbin-
des med letbanen langs Ring 3.

Omlzegning af busserne i hovedstadsomrédet
er pa plads i Nyt Bynet

Den kollektive transport udvides pa Sjeelland i
disse &r med nye baner, mere metro, letbane og
nye stationer. En veesentlig opgave for Movia,
kommunerne og regionerne er at sikre, at bus,
lokaltog og flextrafik spiller godt sammen med
det statslige jernbanenet, metro og den kom-
mende letbane.

Derfor er der vedtaget en ny lokal trafikbetje-
ning — Nyt Bynet - i hovedstadsomradet, som
treeder i kraft, nar Cityringen abner i sommeren
2019. Nyt Bynet blev politisk vedtaget i de en-
kelte kommuner og Region Hovedstaden 1. maj
2018. Nar Cityringen abner i sommeren 2019,
far hovedstaden et transportsystem i internati-
onal topklasse, der binder bus, tog og eksiste-
rende metrolinjer sammen i ét sammenhan-
gende transportsystem. Med meget mere me-
tro skal busserne ogsa kgre nye veje. Det bety-
der en omlaegning af 33 eksisterende buslinjer,
sa det sikres, at de ca. 100 mio. buspassagerer,
som hvert ar rejser i det bergrte omrade, far
god sammenhaeng mellem busserne og de
mange nye metrostationer og store skifteste-
der. | alt har Region Hovedstaden, 11 kommu-
ner og fem busoperatgrer vaeret involveret i det
store arbejde.

En stor omlaegning forudseetter god information
— i ordentlig tid, og informationsindsatsen er

derfor startet allerede i august 2018 med kort
over de nye ruter og lancering af informations-
sitet nytbynet.dk. Informationsindsatsen er
kommet godt fra land, hvor 92 pct. af borgerne i
en evaluering foretaget af Epinion svarer, at de
har forstaet budskabet om, at busserne skal
kere nye veje, nar Cityringen &bner. Informati-
onsindsatsen intensiveres i 2019 op mod City-
ringens &bning - indledningsvis med lancerin-
gen af en seerlig Nyt Bynet-version af Rejsepla-
nen i marts 2019, sa passagererne kan se, hvor-
dan deres nye ve;j til skole, arbejde eller i byen
med venner bliver, og hvor lang tid den nye
rejse tager, nar Nyt Bynet er tradt i kraft.

Nyt Bynet er tilrettelagt, sa der sikres mest mu-
lig veerdi af Cityringen i sterst mulig geografi.
Derfor vil Movia i samarbejde med de bergrte
kommuner ogsa gennemfere lokale informati-
onsindsatser i tilleeg til den generelle informati-
onskampagne med fokus pa lokale muligheder
og e&ndringer, nar Cityringen dbner i sommeren
2019. Ca. 400.000 borgere vil hver dag pendle
ind og ud af hovedstaden, heraf vil de mange
med offentlig transport kunne opleve, at de far
mere metro pa hele eller dele af rejsen. Derfor
er det en stor og vigtig opgave at sikre, at der er
god information om Cityringen og Nyt Bynet i
bred geografi.

Fra Trafikplan til Mobilitetsplan

Movias opgave som mobilitetsselskab er at bi-
drage til, at borgere og virksomheder far mest

mulig mobilitet for de kommunale og regionale
penge. Et af omdrejningspunkterne for denne

indsats er den flerarige trafikplan, som Movia

skal udarbejde sammen med kommunerne og

regionerne i henhold til trafikselskabsloven.

Der er et betydeligt behov for at se mobiliteti et
bredere perspektiv — vi rejser pa nye méader,
nye behov opstar, flere mobilitetslgsninger
kommer til i disse ar, og banenettet udbygges.
Veerdien af dette skal sikres i en st@rre geografi,
s man ikke kun far veerdi af de mange nye
skinner, der hvor man bor taet pa, men ogsa der,
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hvor der er lidt leengere mellem huse og virk-
somheder.

For Movia betyder det, at den firarige trafikplan
udbygges til en egentlig mobilitetsplan med fo-
kus pa at sikre feelles politisk vision og ansvar
for udviklingen af den kollektive mobilitet over-
alt pa Sjeelland, og dermed skabe bedre sam-
menhang i planlaegningen. Mobilitetsplanen
skal vise de 2,6 millioner borgere og mange
virksomheder i den store Sjeellandske geografi,
hvordan kollektiv mobilitet i bred forstand ska-
ber veaerdi lokalt og regionalt.

I 2018 har Movias 12 arbejdsnotater veeret i hg-
ring blandt kommuner, regioner og udvalgte in-
teressenter. Arbejdsnotaterne er afszettet for
det videre politiske arbejde med mobilitetspla-
nen, som forventes at lgbe indtil sommeren
2019. Herefter vil mobilitetsplanen blive sendt i
hering i alle kommuner og regioner i efteraret
2019 med godkendelse i Movias bestyrelse
primo 2020.

Folg bussen og se preecis, hvornar den kommer
| 2018 feerdiggjorde Movia installeringen af real-
tidssystemer i alle busser pa hele Sjzelland.
Med realtidssystemet indsamles hvert sekund
positionsdata for alle Movias busser i drift.
Disse data har Movia i slutningen af 2018 omsat
til bedre service til kunderne i den offentlige
transport i form af liveopdateret trafikinforma-
tion.

Liveopdateret trafikinformation giver kunderne i
den kollektive transport information om, hvor-
nar bussen ankommer til stoppestedet — ogsa
hvis den bliver forsinket. Det betyder grundlaeg-
gende, at Movia giver den viden om driften til
kunderne, som vi selv har — nér vi har den. Bli-
ver bussen f.eks. forsinket, far kunderne be-
sked med det samme, sa de hurtigere kan
treeffe beslutning om, hvorvidt de har tid til at
vente péa os eller foretreekker at ggre noget an-
det.

Fra december 2018 har den liveopdaterede tra-
fikinformation erstattet den trykte kgreplansin-
formation pa stoppestederne, som efterhanden
kun bliver brugt ofte eller meget ofte af ca. 12.
pct. af passagererne. Den liveopdaterede tra-
fikinformation far kunderne gennem en lang
reekke forskellige kanaler, herunder SMS 1250,
dinoffentligetransport.dk og Rejseplanen —
sidstnaevnte har over 1 mio. daglige opslag.

Den liveopdaterede trafikinformation sikrer en
bedre information end den trykte kgreplan kan
give. Det betyder, at det er slut med at sta og
spejde efter bussen uden at vide, om den kom-
mer til tiden eller haenger fast i trafikken. For
nogle passagerer vil det dog opleves som en
stor forandring, at den trykte kgreplan udgar.

Mange stoppesteder har ogsa digitale informa-
tionsskaerme, hvor man kan se ankomsttider i
realtid. Movia har indgaet en rammeaftale, som
kommunerne kan bruge, nar de vil opgradere og
vedligeholde stoppesteder med moderne, ens-
artet udstyr. |1 2018 har Helsinggr, Fredensborg,
Roskilde, Hillersd og Hvidovre Kommuner gjort
brug af aftalen.

Movia skal udvide lokaltogdriften

| marts 2018 blev det aftalt mellem staten og
Region Sjzelland, at Lokaltog skal overtage tog-
driften af straekningen mellem Koge og Ros-
kilde fra DSB. Det betyder, at Movia skal lave en
ny aftale med Lokaltog om driftsudvidelsen.
Streekningen skal forbindes med @stbanen fra
Koge til Rgdvig og Faxe Ladeplads. Det giver
passagererne i den midt- og sydsjeellandske
geografi en direkte togforbindelse fra Faxe og
Stevns via Kage til Roskilde, og det vil forbedre
betjeningen til det kommende supersygehus i
Plby. Lokaltog er allerede godt i gang med for-
beredelserne til opgaven, herunder at anskaffe
det ngdvendige antal togseet til den udvidede
driftsopgave.
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| efteraret 2018 har Lokaltog forbedret trafikin-
formationen pé en reekke stationer i Nordsjeel-
land med liveopdateret trafikinformation. Det
er med til at forbedre passagerernes mulighe-
der for at orientere sig om den aktuelle trafiksi-
tuation og ger det samtidig nemmere at finde
ud af, hvordan man kan skifte mellem tog og
bus. Trafikinformationen er sat op pa 27 ud af
63 lokalbanestationer i Region Hovedstaden. De
27 stationer betjener ca. 90 pct. af dei alt ca. 6
mio. arlige lokalbanepassagerer i Region Ho-
vedstadens omrade.

Brug af rejsekortdata i planlaegningen af erstat-
ningskersel under sporarbejder gav bedre ser-
vice til borgerne

| 2018 gennemfgrte Banedanmark sporrenove-
ring af Kystbanen og Frederikssundsbanen,
som betgd, at togbetjeningen blev stoppet i 3
tre maneder.

For at impdekomme kundernes behov for at
komme til og fra arbejde, skole m.v. under spor-
arbejdet, gik DSB, Movia og Region Hovedsta-
den via DOT sammen om at tilretteleegge en
samlet plan for erstatnings- og ekstrakgrsel.
Planen blev udarbejdet ved blandt andet at
bruge rejsekortdata og analysere pa de rejse-
menstre, som ville blive bergrt af sporarbejdet.
Hvor rejser folk pa en given togstraekning hen,
nar nu stationen naeppe er ende-destinationen,
og hvordan kan man ved at bruge den eksiste-
rende bus- og togbetjening hjzelpe folk godt
rundt under sporarbejdet. Konkret betgd sam-
arbejdet, at DSB erstattede S-togene med tog-
busser, men feerre og nogle ogsa ad andre ru-
ter, end de ellers ville have gjort, samtidig med
at Region Hovedstaden i samarbejde med Mo-
via prioriterede at styrke dele af den eksiste-
rende busbetjening.

Movia havde den koordinerende rolle i forhold
til den store trafikinformationsopgave, og bi-
stod herudover med lokale mobilitetstiltag ret-
tet mod blandt andet de mange bergrte virk-
somheder og arbejdspladser. Alt med henblik
pa at fa de borgere, som havde mulighed for

det, til at eendre transportadfeerd i en periode,
for at lette presset pa togbusserne og de gvrige
buslinjer. Det handlede blandt andet om at an-
vise andre rejseveje, synligggre kommunernes
og virksomhedernes samkgrselordninger, sa
man kunne reducere treengsel pa vejene mens
sporarbejdet stod pa. Movia udarbejdede ogsa
trafikinformationspakker til kommunerne med
lokalt tilpasset indhold, som supplement til den
information, som DSB gav omkring selve spor-
lukningen.

Den samlede indsats bidrog til en smidigere
proces og gennemfgrelse af sporlukningerne.
Erfaringen viser ogsa, at kunderne i veesentligt
hejere grad end ved tidligere sporlukninger
kendte til Lukningen inden afrejse, samt at DSB
opnéede et hgjere kundetilfredshedsniveau pa
Frederikssundbanen under og efter sporluknin-
gen end ved tidligere sporlukninger pa andre
straekninger.

DOT gger kundetilfredsheden — og vandt Passa-
gerpulsens Kundeservicepris i 2018

DOT (Din Offentlige Transport) skal som lovplig-
tigt kundevendt samarbejde mellem DSB, Mo-
via og Metroselskabet sikre én indgang til den
kollektive transport pa hele Sjelland.

Movia arbejder for et stort, steerkt DOT, som le-
verer meerkbare resultater for kunderne, og fo-
kus har i 2018 veeret pa at sikre, at DOTs 2020-

strategi implementeres til gavn for kunderne.

Det indebeerer blandt andet en reduktion af bil-
letprodukter, hvor DOT gennem mange ar har
faet kritik af kunderne for, at det er for sveert at
finde vej gennem billetjunglen. Med den store
prisreform Takst Sjeelland, som blev gennem-
fort i januar 2017, sikrede Movia sammen med
DSB og Metroselskabet, at rejsekortet altid er
billigst, med mindre man rejser ca. 26 gange pa
samme streekning pa en maned. DOTs strategi i
billetforenklingen er derfor ogsa at fokusere pa
rejsekortet, som baerende rejsehjemmel. Som
folge heraf har DOT i 2018 startet processen
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med at udfase pap-periodekortet og mobilklip-
pekortet — begge dele er gennemfert i januar
2019 i forbindelse med den arlige regulering af
priserne. Tilsvarende vil der i 2019 blive lance-
ret én ny og mere brugervenlig DOT billet app til
erstatning for de to eksisterende apps, som er
af eeldre dato.

Det er en veesentlig del af DOTs strategi at sikre
ensartet og palidelig trafikinformation til kun-
derne pa tveers af bus, tog og metro. | 2018 fik
DSB, Metroselskabet og Movia vedtaget ét feel-
les trafikinformationsunivers, sa kunderne vil
opleve ens information péa tveers af stoppeste-
der, stationer, wayfinding mv. Universet er un-
der implementering og forventes fuldt indfaset i
forste halvar 2019.

| 2018 vandt DOT Passagerpulsens Kundeser-
vicepris og Online Kundeservicepris. Dermed
vandt DOT to ud af tre af Passagerpulsens kun-
deservicepriser i 2018.

DOTs egne halvarlige tilfredshedsmaélinger vi-
ser, at kundernes tilfredshed med DOT stiger pa
en lang reekke parametre — og ogsa mere end
forudsat i DOTs handleplaner.

Det geelder blandt andet oplevet sammenhzang
i kereplaner mellem bus, tog og metro, sd man
undgar ventetid, skift mellem transportformer,
brugbar trafikinformation ved forsinkelser og
andringer, og nar man skal skifte mellem
transportformer, nemhed ved at veelge billet-
type, og finde svar pa spegrgsmal om bus, tog og
metro.

Priserne fra Passagerpulsen og udviklingen i til-
fredsheden med DOT gennem aret markerer, at
kunderne kvitterer for den ggede felles kunde-

indsats, som DSB, Metroselskabet og Movia le-
ver i feellesskab gennem DOT til kunderne i den

kollektive transport pa hele Sjelland.
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Ledelsesberetning

Regnskabspraesentationen viser et tilfredsstillende resultat med et tilskudsbehov fra kommuner og
regioner til Movia pa i alt 2.865 mio. kr. Den samlede efterregulering udger saledes 52 mio. kr. i alt (1,8
pct. af det budgetterede tilskudsbehov). 28 kommuner og 2 regioner har indbetalt i alt 64 mio. kr. for
meget i tilskud, som de fér tilbage i januar 2020. 17 kommuner har indbetalt i alt 12 mio. kr. for lidt,
hvilket de skal betale til Movia i januar 2020. Fordelingen af efterreguleringen p& kommuner og regio-
ner er opgjort i kapitel 4.

Fokus i tabel 1 er Movias samlede regnskabstal. Opdeling af arsregnskabet pa Movias forretningsom-

rader bus, bane og flextrafik fremgar af den efterfelgende kommentering af arsregnskabet i ledelses-
beretningen.

Tabel 1. Regnskabspraesentation 2018 (1.000 kr.)

Forskel
R2017 B2018 R2018 R2018-B2018

Pct.

Passagerindtaegter -1.949.534 -1.959.837 -1.982.620 -22.783 1,2

Operatgrudgifter 4.074.491  4.195.318  4.210.435 15.117 0,4

Andre driftsudgifter 561.940 592.985 573.803 -19.182 -3,2
- Heraf karselssupport 1561.627 131.024
- Heraf passagerservice 264.126 279.194
- Heraf administration 146.188 163.585

Pensioner 22.196 23.269 23.512 244 1,0

Finansielle poster 41.987 44.000 38.435 -5.565 -12,6

Anlaeg - bane 777 0 1.032 1.032 0,0

Tilskudsbehov i alt 2.751.857 2.895.735  2.864.597 -31.138 -1,1

Faktureret -2.878.005 -2.895.735 -2.916.567 -20.832 0,7

Resultat fgr efterregulering -126.148 0 -51.970 -51.970 0,0

Efterregulering 126.148 0 51.970 51.970 0,0

Resultat 0 0 0 0 0,0

Anm. 1: Et negativt fortegn viser indtaegter / overskud, mens et positivt fortegn viser omkostninger / underskud.

Anm. 2: Fordelingen af andre driftsudgifter pa de tre underkategorier er foretaget pa et opdateret grundlag i regnskab 2018,
hvorfor sammenligning til budget 2018 ikke er retvisende pa underkategorier. £ndringen har ingen finansiel effekt pa fordelin-
gen af tilskudsbehovet.

Anm. 3: Regnskabsopggrelsen med opdeling pa bus, flex, bane og fzellesudgifter findes i tabel 7 i afsnit 3, Arsregnskab 2018.

Arets resultat er 0 mio. kr. Det vil sige, at hele &rets tilskudsbehov daekkes af kommuner og regioner,
jf. lov om trafikselskaber. | de fglgende afsnit gennemgas regnskabet pé forretningsomréderne bus og

bane samt flextrafik.

| tabeller og tekst kan afrunding medfgre, at tallene ikke summer til totalen.
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Bus og Bane

Det fremgar af tabel 2, at kommunernes og regionernes tilskudsbehov for bus og bane til Movia i regn-
skab 2018 er 59 mio. kr. lavere end budgetteret svarende til 2,6 pct.

Reduktioneni tilskudsbehovet skyldes, at passagerindteaegterne er ca. 26 mio. kr. hgjere end budget-
teret svarende til 1,3 pct., mens operatgrudgifterne er 9 mio. kr. lavere svarende til 0,2 pct. Hertil er
der et mindreforbrug pa 20 mio. kr. svarende til 3,8 pct. pa andre driftsudgifter. Endelig er udgifter til
pensioner og anleeg lidt hgjere end budgetteret, mens finansielle poster er lavere end budgetteret.

Udviklingen i indtaegter og udgifter forklares neermere i de fglgende afsnit, som er opdelt pa forret-
ningsomrader.

Tabel 2. Regnskabspraesentation 2018 bus og bane (1.000 kr.)

Forskel
R2017 B2018 R2018 R2018-B2018

Pct.

Passagerindtaegter -1.900.898 -1.912.394 -1.938.191 -25.797 1,3

Operatgrudgifter 3.518.030 3.618.377 3.609.582 -8.796 -0,2

Andre driftsudgifter 498.109 521.206 501.257 -19.949 -3,8
- Heraf karselssupport 715.090 90.982
- Heraf passagerservice 251.764 262.605
- Heraf administration 131.255 147.670

Pensioner 22.196 23.269 23.512 244 1,0

Finansielle poster 41.987 44,000 38.435 -5.565 -12,6

Anleeg - bane 777 0 1.032 1.032 0,0

Tilskudsbehov i alt 2.180.202 2.294.457 2.235.626 -58.831 -2,6

Anm 1. Fordelingen af andre driftsudgifter pa de tre underkategorier er foretaget pa et opdateret grundlag i regnskab 2018,
hvorfor sammenligning til budget 2018 ikke er retvisende pa underkategorier. £ndringen har ingen finansiel effekt pa fordelin-
gen af tilskudsbehovet.

Anm 2. Anleegsudgiften er ikke budgetteret og er afregnet szerskilt med Region Hovedstaden og pavirker derfor ikke efterregule-
ringen.
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Figur 1. Fordeling af udgifter - bus og bane

Kgrselssupport; 91 mio. kr.; 2%

H . H . (*)
Operatgrudgifter; 3.610 mio. kr.; 86% Passagerservice; 263 mio. kr.: 6%

Administration; 148 mio. kr.; 4%

L

— Pensioner; 24 mio. kr.; 1%

Finansielle poster; 38 mio. kr.; 1%

Anlzaeg - bane; 1 mio. kr.; 0%

Tabel 3 viser udviklingen opdelt pa bus og bane samt udvalgte nggletal. Det fremgar af tabellen, at til-
skudsbehovet for bus er 42 mio. kr. lavere i forhold til budget 2018 svarende til 2,6 pct., mens tilskud-
det til baner er 3,4 mio. kr. hgjere end budgetteret, ekskl. anlaeg, svarende til 1,1 pct. Udviklingen pa
henholdsvis bus og bane gennemgas efter tabellen.

Udover nggletallene i tabel 3 blev det i Trafikplan 2016 vedtaget at folge op pa produktivitets- og ef-

fektivitetsmal, mal for passagerer pr. bustime samt tilskud pr. passager. | bilag 3 er udviklingen i tra-
fikplanens mél i 2018 beskrevet.
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Tabel 3. Nogletal for bus og bane

Forskel
R2017 B2018 R2018 R2018-B2018

Bus Pct.
Indteegter (mio. kr.) -1.721,2 -1.726,7 -1.758,5 -31,8 1,8
Operatgrudgifter (mio. kr.) 3.041,3 3.123,5 3.116,6 -6,9 -0,2
@vrige busdriftsudgifter (mio. kr.) 196,6 207,2 203,7 -3,5 -1,7
Tilskudsbehov bus (mio. kr.) 1.516,7 1.604,0 1.561,8 -42,3 -2,6
Indteegt pr. passager (kr.) -8,5 -8,5 -8,9 -0,4 4,3
Udgift pr. passager (kr.) 16,0 16,4 16,8 0,3 2,1
Udgift pr. time (kr.) 761,2 788,1 779,5 -8,6 -1,1
Passagerer (mio.) 201,8 202,7 197,8 -4,8 -2,4
Busser (antal) 1.238 1.234 1.233 0 0,0
Timer (1.000) 4.254 4.226 4.260 33,4 0,8
Bane

Indteegter (mio. kr.) -179,7 -185,7 -179,7 6,1 -3,3
Udgifter til togdrift ex. anleeg (mio. kr.) 485,8 504,4 501,8 -2,6 -0,5
Tilskudsbehov ex. anlaeg (mio. kr.) 306,1 318,7 322,1 3,4 1,1
Tilskud pr. passager (kr.) 30,9 30,9 33,3 2,4 7,9
Passagerer (1.000) 9.916 10.313 9.664 -648,7 -6,3
Togkilometer (1.000) 7.860 7.867 7.839 -28,0 -0,4
Timer (1.000) 154,6 151,3 154,3 2,9 1,9

Anm. 1: Udgifter er operatgrudgifter plus gvrige busdriftsudgifter. Dvs. ekskl. feellesudgifter og baneanleeg (se tabel 7)
Anm. 2: En anleegsudgift pa 1 mio. kr. er ikke med i tabel 3. Anleegsudgiften er ikke budgetteret.

Bus
Som det fremgar af tabel 3 er passagerindteegterne 32 mio. kr. eller 1,8 pct. hgjere end i budget 2018.

Hovedforklaringerne pa de hgjere indteegter er for det forste en gennemsnitlig stigning i indteegt pr.
passager pa 4,3 pct., som fgrer til en merindteegt pa 73 mio. kr., mens 2,4 pct. feerre passagerer fgrer

t

il et tab pa 41 mio. kr. Baggrunden er:

/AEndring i indteegt pr. passager:

En hgjere indteegt pa 26 mio. kr. som fglge af en eendret indteegtsfordeling i hovedstadsomradet, jf.
bekendtggrelse 456 af 10. maj 2018 om deling af billetindtaegter i hovedstadsomradet.

Herudover er indteegterne positivt pavirkede af, at passagerernes rejsemgnstre og valg af billettype
ikke fuldt ud svarer til det budgetterede. Udviklingen med hgjere indteegt pr. passager har vist sig
béade i regnskab 2017 og i estimater for 2018 og beror p3, at der er en bevaegelse fra brug af pend-
lerkort til brug af rejsekort samt en marginal stgrre brug af enkeltbilletter end budgetteret. Sam-
menlignet med regnskab 2017 er der en lille stigning i indteegt pr. passager - renset for takststig-
ninger og konsekvenser af bekendtggrelse 456 om deling af billetindteegter i hovedstadsomradet.
Udviklingen med gget brug af rejsekort frem for pendler- og pensionistkort har staet pa i en ar-
reekke. Dette kan skyldes frafald af pendlere, eller alternativt at pendlere foretraekker fleksibilitet i
deres hverdag, og rejsekort kan veere en billigere lgsning end en fast manedlig udgift til et pendler-
kort. Her kan ogsé rejsekortets fleksibilitet spille ind, idet passagererne ikke skal bekymre sig om
tid og sted, men blot checke ind og ud, og rejsekortet er siden 2017 blevet stort set landsdaek-
kende og derved stadigt mere anvendeligt.
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| modsat retning traekker, at der i regnskab 2018 er en storre afskrivning pé indteegter fra kontrolaf-
gifter pa grund af oversendelse af fordringer fra perioden 2015 til 2018 til Geeldstyrelsen. Oversen-
delsen af fordringerne betyder, at Movia skal afskrive de oversendte kontrolafgifter og modregne
afskrivningerne i indtaegterne, dog er der i 2018 lavet en indteegtshenseettelse pa det forventede
tilbagebetalingsbelgb fra Geeldsstyrelsen fsva. de oversendte fordringer. Endvidere er der modta-
get 7,4 mio. kr. i kompensation fra Geeldstyrelsen for gamle fordringer, der ikke er inddrevet og
oversendt i perioden 2009 til 2015. Samlet bevirker det, at indtaegterne fra kontrolafgifter er 28
mio. kr. lavere end budgetteret.

/AEndring i passagertal:

Passagertallet er 4,8 mio. passagerer svarende til 2,4 pct. lavere end i budget 2018, hvilket reduce-
rer indteegterne med 41 mio. kr. i forhold til det budgetterede. Hovedarsagen til reduktionen i pas-
sagertallet er, som det ogsa har vist sig i estimaterne i 2018, at linje 5C har ca. 2,5 mio. feerre pas-
sagerer end budgetteret. Hertil er der mindre passagerfald pa mange linjer, hvilket bade kan
haenge sammen med den usaedvanligt varme og terre sommer i 2018, samt at antallet af biler er
steget markant mere end befolkningstilvaeksten.

Operatgrudgifterne udger i regnskab 2018 3.117 mio. kr., hvilket er 7 mio. kr. lavere end budgetteret

svarende til 0,2 pct. Hovedarsagerne til udviklingen i udgifter er:

Den realiserede prisudvikling pa indeks anvendt til operatgrafregningen, szerligt lgn, diesel og
rente, har veeret lavere end den prognose fra Nationalbanken, som 4 til grund for budgettet. De la-
vere prisindeks giver et udgiftsfald i forhold til budgettet pa 56 mio. kr. svarende til 1,8 pct.

Der er 33.000 svarende til 0,8 pct. flere bustimer, hvilket gger udgifterne ca. 18 mio. kr. Hovedarsa-
gen til stigningen er gget drift i Kebenhavns Kommune pé grund af omfattende vejarbejde og gget
keretid pa linje 5C. Hertil har Kege Kommune bestilt gget drift i forhold til det budgetterede.

De samlede udgifter til implementering og drift af realtidssystemer i alle busser forventes i perio-
den 2017-2027 at udggre 75 mio. kr., hvilket er i overensstemmelse med bestyrelsens godkendelse
af projektet 21. april 2016. Der forventes effektiviseringsgevinster pd i alt 112 mio. kr. i perioden,
hvilket svarer til en intern forrentning af investeringen pa 9 pct. | 2018 er udgifterne 30 mio. kr. hg-
jereiforhold til budget 2018. Den primzere forklaring er, at hovedparten af udgifterne tidligere for-
ventedes realiseret i 2017, men fgrst er realiseret i 2018.

Ovennevnte lavere prisudvikling for lgn, diesel og renter er hovedéarsagen til, at der er 1 pct. lavere ud-
gift pr. bustime i forhold til budgetteret.

Bane

Som det fremgér af tabel 3, er tilskuddet til bane pé 3,4 mio. kr. hgjere end budgetteret, svarende til
1,1 pct. Det ggede tilskudsbehov skyldes primeert feerre indteegter end budgetteret. Indteegterne i
regnskab 2018 falder samlet set med 6,1 mio. kr., mens udgifterne falder 2,6 mio. kr. i forhold til bud-
get 2018.

Passagertallet pa banerne i Region Hovedstaden er 0,5 mio. lavere end budgetteret. Banerne korre-
sponderer med S-banen og Kystbanen, som begge har veeret pavirket af sporarbejder i 2018, og Kyst-
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banen har samtidig veeret pavirket af problemer med materiel og forsinkelser fra Sverige. Driftsudfor-
dringerne vurderes at veere den primzere arsag til passagernedgangen i forhold til det forventede i
budget 2018. | Region Sjzelland er passagerfaldet pa godt 0,1 mio. i forhold til budget 2018.

Lokalbanerne i Region Hovedstaden har hgjere indtaegt pr. passager end budgetteret, men fald i antal-
let af passagerer betyder, at indtaegterne falder med 3 mio. kr. Indteegt pr. passager stiger bl.a. som
folge af eendret indteegtsfordeling i Hovedstadsomradet og passagerernes valg af billettype. Forklarin-
gerne pa beveaegelserne i indteegt pr. passager svarer til beskrivelserne i afsnittet om bus.

For lokalbanerne i Region Sjzelland er der et mindre fald i antal passagerer, og sammen med en lavere
indteegt pr. passager, som folge af billetundersggelse 2017, falder indtaegterne samlet med 3,1 mio.
kr. i forhold til budget 2018.

Udgifterne til lokalbanerne eksklusive anleeg er 2,6 mio. kr. under budget 2018 svarende til 0,5 pct. |
det folgende beskrives de vigtigste faktorer, som har medfgrt udsving i forhold til det budgetterede.
Udviklingen i indeks, hovedsageligt dieselpriserne, betyder lavere betaling til operatgren pa ca. 2 mio.
kr. Bonusudbetalinger - som bestar af passager-, kvalitets- og regularitetsbonus - ligger samlet 1,3
mio. kr. under budget. Abonnementsafgifter til rejsekort ligger 0,7 mio. kr. under budget, hvilket skyl-
des, at afgiften fordeles efter indteegterne, som ogsa ligger under budget. Omvendt er der forbrugt ca.
1,3 mio. kr. pé at forberede overtagelsen af Lille Syd. Forberedelsen af Lille Syd indgik ikke i budget
2018 og betales af Region Sjzlland i forbindelse med efterreguleringen for regnskab 2018.

Andre driftsudgifter - bus og bane
’Andre driftsudgifter - bus og bane’ daekker over gvrige busdriftsudgifter, udgifter til banerne, der lig-
ger udover operatgrudgifterne, samt feellesudgifter i relation til bus- og banedriften.

Udgifter samlet i Andre driftsudgifterer i tabel 2 fordelt pa folgende tre udgiftskategorier:

- Karselssupport —udgifter til bl.a. chaufferlokaler, stoppesteder, IT til kgrselssupport, kereplan-
leegning, radgivning og kontrakter mv.

- Passagerservice — udgifter til bl.a. rejsekort, salgsprovision, billetkontrol, kundecenter, markeds-
foring, trafikinformation mv.

- Administration— udgifter til bl.a. husleje, HR, IT, gkonomi mv.

Af de samlede udgifter til bus og bane pa 4.174 mio. kr. udggr andre driftsudgifter 501 mio. kr. eller 12
pct. Disse fordeler sig med udgifter til kerselssupport pé 2 pct., udgifter til passagerservice pa 6 pct.,
mens 4 pct. af de samlede udgifter til bus og bane er administration.

Fordelingen péa de tre udgiftskategorier er foretaget pa et opdateret grundlag i forhold til regnskab
2017 og budget 2018, hvilket har givet en forskydning mellem kategorierne. £ndringen har ingen fi-
nansiel effekt pa fordelingen af tilskudsbehovet.

| regnskab 2018 er realiseret en besparelse pa 20 mio. kr. pa andre driftsudgifter pa bus og bane i for-
hold til budget 2018, som fordeler sig saledes:
- Et mindreforbrug pa 3,7 mio. kr. i forhold til budgettet for gvrige busdriftsudgifter, som primaert
skyldes, at:
o Udgifter til chaufferlokaler er 2 mio. kr. lavere end budgetteret, idet etablering af nye faci-
liteter er flyttet til 2019.

17/80



o Udgifter vedrgrende billetsalg er 1,5 mio. kr. lavere end budgetteret. Det skyldes primaert
sterre overflytning af salg fra betjente salgssteder til billigere kanaler (rejsekort og app)
end budgetteret, hvilket vurderes at vaere udtryk for succesfuld implementering af Movias
digitaliseringsstrategi.

- Et mindreforbrug pa 2,6 mio. kr. i forhold til budgettet pa udgifterne til bane, jf. afsnittet om bane
ovenfor.
- Det resterende mindreforbrug udger 13,7 mio. kr. og skyldes bl.a.:

o Et mindreforbrug pa 8 mio. kr. vedrgrende DOT i forhold til budgettet, der skyldes bespa-
relser pa drift af mobilbilletsalget samt, at flere planlagte udviklingsprojekter er blevet
udskudt for at kunne fokusere ressourcerne pa udfasning af pap-periodekort.

At der er opnaet vedvarende besparelser pa uniformsbeklaedning for 1 mio. kr.
At enkelte planlagte projekter er ikke fuldt ud gennemferte i 2018, hvilket giver et mindre-
forbrug pa 2 mio. kr. Projekterne vil i stedet skulle gennemfgres i 2019.

o Som positiv effekt af renovering af domicil har der har vaeret for 2 mio. kr. feerre udgifter til

bygninger og vedligeholdelse i forhold til det budgetterede.

Pensioner og finansielle poster
Udgifter til tjenestemandspensioner var i 2018 pa 23,5 mio. kr., hvilket er pa niveau med det budgette-
rede med en afvigelse pa 0,2 mio. kr.

Finansielle poster er 5,6 mio. kr. lavere end budgetteret. De vaesentligste arsager er, at der er en stig-
ning i antal billetkontrollgrer og heraf folgende stigning i indteegter fra rykkergebyrer pa kontrolafgif-
ter, samt at Rejsekort A/S ekstraordinzert har afdraget mere end budgetteret pa de ansvarlige lan ydet
fra Movia.

Anlzeg - bane

Den samlede anlaegsudgift pa banerne udger 1 mio. kr. og vedrgrer realtidsinformation pa banerne i
Region Hovedstaden. Anleegsudgifterne budgetteres ikke, hvorfor hele udgiften er en afvigelse fra
budget og daekkes af Region Hovedstaden.

Flextrafik

Kommuner og regioner beslutter, om de gnsker at indga aftale med Movia om, at Movia varetager de-
res kersel via flextrafik-ordninger. Kommuner beslutter endvidere, om de tilbyder flextur som supple-
ment til den gvrige bne kollektive transport. Movia skal, jf. lov om trafikselskaber, udfgre handicap-

kersel for kommunerne. Det er en kommunal opgave at visitere borgere til handicapke@rselsordningen.

Movia budgetterer udviklingen i flextrafik med udgangspunkt i den historiske og demografiske udvik-
ling. Movias forventninger til nye aftaler med kommunerne indarbejdes desuden i budgettet. | flextra-
fikken afregnes hver méaned de realiserede nettodriftsomkostninger (operatgrudgifter minus passa-
gerindteegter) til kommuner og regioner sammen med en a conto betaling for andre driftsudgifter. Det
betyder, at efterreguleringen for flextrafik, der beregnes i regnskabet, som udgangspunkt er begraen-
set.
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[ 2018 er kundernes abonnementsbetaling til handicapkegrselsordningen flyttet fra december til ja-
nuar. Abonnementsbetalingen for 2018 blev séledes indteegtsfort i december 2017, mens abonne-
mentsbetalingen for 2019 ligger i januar 2019. £ndringen betyder, at betalingen og indteegtsfgrelsen
nu er flyttet til det korrekte kalenderar, og kunderne oplever, at der er sammenhang mellem beta-
lingstidspunktet og det kalenderar, der betales abonnement for. £ndringen af betalingstidspunktet
har en engangseffekt i regnskab 2018 og er den veesentligste forklaring pa efterreguleringen for flext-

rafik pa 7,4 mio. kr. for regnskab 2018.

Korselsordningerne i flextrafik

Flextrafik er behovsstyret kollektiv trans-
port, der planleegges efter borgernes in-
dividuelle kgrselsbehov. Kgrselsordnin-
gerne kan enten veere lukkede og dermed
kun for visiterede borgere, eller de kan
veere abne for alle. Kgrslen kan planleeg-
ges som variabel kgrsel, hvor der kgres
efter borgerens konkrete bestilling, eller
som rutekgrsel, hvor der kgres efter en
kereplan.

| flextrafik findes fglgende fem kersels-
ordninger:

Flexhandicap er kgrsel for sveert bevee-
gelsesheemmede samt blinde og steerkt
svagsynede borgere. Borgerne visiteres
af bopaelskommunen til 104 ture arligt og
betaler selv en lille andel af kerslens pris
samt et arligt abonnement.

Flextur er et supplement til den traditio-
nelle kollektive transport. Alle kan be-
nytte ordningen mod egenbetaling.
Grundtaksten for flextur fglger prisen for
en enkeltbillet med bus/tog til 3 zoner og
dzkker kgrsel op til 10 km. Herudover
betales pr. kgrt kilometer. Kommunerne
kan veelge at lade taksten for ture internt
i kommunen svare til en 2-zoners billet i
stedet for den generelle grundtakst.

Flexkommune er kgrsel af borgere, der
f.eks. skal til leege eller speciallzege og
ikke har mulighed for at benytte traditio-
nel kollektiv transport. Borgeren bliver vi-
siteret til den enkelte kgrsel af kommu-
nen.

Flexpatient er en kgrselsordning for bor-
gere, der skal til behandling eller under-
spgelse pa sygehuset og ikke kan benytte
traditionel kollektiv transport. Regio-
nerne kan veelge om Movia eller de selv
skal sta for patientbefordringen. Bor-
gerne visiteres til kgrsel af regionen.

Flexrute er korsel af fysisk og psykisk
handicappede til dag- og aftentilbud og
korsel af specialskoleelever til og fra
hjem, skole eller SFO.

Kommunerne kan frit vaelge, om de vil

lade deres korselsbehov deekke af
flextur, flexkommune eller flexrute.
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Tabel 4. Regnskabspraesentation flextrafik (1.000 kr.)

Forskel
R2017 B2018 R2018 R2018-B2018

Pct.

Passagerindtaegter -48.636 -47.442 -44.429 3.014 -6,4

Operatgrudgifter 556.460 576.941 600.854 23.913 4,1

Andre driftsudgifter 63.831 71.779 72.546 767 1,1
- Heraf karselssupport 36.537 40.042
- Heraf passagerservice 12.362 16.589
- Heraf administration 14.932 15.915

Tilskudsbehov i alt 571.655 601.278 628.971 27.693 4,6

Anm 1. Fordelingen af andre driftsudgifter pa de tre underkategorier er foretaget pa et opdateret grundlag i regnskab 2018,
hvorfor sammenligning til budget 2018 ikke er retvisende pa underkategorier. £ndringen har ingen finansiel effekt pa fordelin-
gen af tilskudsbehovet.

Der er passagerindteegter pa flextrafikordningerne flexhandicap og flextur. Passagerindteegterne er 6
pct. lavere end budgetteret. Indtaegterne er pavirket af hgjere passagertal i flexhandicap og flextur ift.
det budgetterede og af mindre indtaegt, fordi abonnementsbetalingen for flexhandicap for 2019 er
flyttet fra december 2018 til januar 2019 for at give sammenhaeng mellem kundernes betalingstids-
punkt og abonnementsperioden.

Operatgrudgifterne er 4 pct. over det budgetterede. Operatgrudgifterne er pavirket af hgjere passager-
tali flexhandicap og flextur og lavere passagertal i de gvrige ordninger samt af prisstigning i oktober
2018. Prisstigningen er bl.a. et udslag af arbejdet i Movias kontrolpanel, som er det forum, hvor ar-
bejdsgiverforeninger og fagforeninger vurderer, om Movias stikprgvekontrollerede vognmaend overhol-
der deres overenskomster. Kontrolpanelet har konstateret, at der er behov for at stille mere preecise
krav til overholdelse af overenskomstforhold end tidligere. For at sikre lige vilkar for alle bydere har
Movia stillet samme krav til overenskomstmaessige forhold for alle med udgangspunkt i den nye taxi-
lovs formuleringer og krav til tilladelsesindehaverne. Det er vigtigt for Movia at skabe ordentlige ram-
mer for den kgrsel, der udfgres af Movia for kommuner og regioner.

Andre driftsudgifter er lidt hgjere (1 pct.) end budgetteret. Herunder er administrationsudgifterne vae-

sentligt lavere end det forventede i budgettet. Reduktionen i administrationsudgifter skyldes et opda-
teret grundlag for fordeling af andre driftsudgifter samt en gget fokusering pa driften.
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Tabel 5. Flextrafik nogletal

Forskel
R2017 B2018 R2018 R2018-B2018

Antal passagerer (1.000) Pct.
Flexhandicap 579 594 637 42 7,
Flextur 389 376 411 34 9,1
Flexkommune 311 355 338 -17 -4,9
Flexpatient 660 707 660 -47 -6,6
Flexrute 1.636 1.719 1.565 -154 -9,0
Flextrafik i alt 3.574 3.751 3.609 -142 -3,8
Tilskud pr. passager (kr.)

Flexhandicap 171 172 193 21 12,3
Flextur 104 107 112 5 4,5
Flexkommune 163 160 176 16 9,7
Flexpatient 231 232 256 24 10,5
Flexrute 140 138 148 10 7,0
Flextrafik i alt 160 160 174 14 8,7
Nogletal flextrafiki alt

Indteegt pr. passager (kr.) -50,3 -48,9 -42.4 6,4 -13,2
Operatgrudgifter pr. passager (kr.) 155,7 153,8 166,5 12,7 8,2
Operatgrudgifter pr. rejseminut (kr.) 6,9 7,0 7,2 0,2 3,1
Andre driftsudg. pr. passager, flexrute (kr.) 2,4 2,9 2,4 -0,5 -17,5
Andre driftsudg. pr. passager, flexvariabel (kr.) 30,9 32,9 33,7 0,8 2,4

Anm 1. Indtaegter pr. passager er beregnet for flexhandicap og flextur, som er de to ordninger hvor der er brugerbetaling.
Anm 2. Flexpatient bestar af to ordninger: flexpatient og flexpatientbus med forskelligt omkostningsniveau.
Anm 3. Operatgrudgifter pr. rejseminut er opgjort eksklusiv flexpatientbus og flexrute.

Det samlede passagertal for flextrafik er knap 4 pct. lavere end budgetteret for 2018. Det fremkommer
som fglge af en stgrre stigning end budgetteret i flexhandicap og flextur og feerre passagerer end bud-
getteret i de gvrige ordninger.

Den fortsatte markante stigning (passagertallet er steget med 10 pct. i forhold til 2017) i flexhandicap
skyldes bl.a. kgrsel med blinde og staerkt svagsynede, som blev mulig med aendringen af lov om trafik-
selskaber fra 1. juli 2018. Kommunerne er kompenseret via DUT for den hgjere udgift til blinde og
steerkt svagsynede, som fortsat vil stige i takt med, at flere visiteres til ordningen. Dertil kommer, at
den demografiske udvikling med hgjere levealder og flere aldre giver en stigning i antallet af medlem-
mer i flexhandicap, og at de enkelte medlemmer kgrer flere ture pr. ar.

Kendskabet og benyttelsen af flextur er i fortsat vaekst. | mange kommuner prioriteres flextur ved at
tilbyde kommunetaksten, der starter ved 24 kr. for en tur. | 16 ud af 33 kommuner anvendes grundtak-
sten, der starter ved 36 kr. for en tur.

| ordningerne flexkommune, flexpatient og flexrute er passagertallet lavere end budgetteret. Det er
kommuner/regioner, der visiterer borgerne til disse ordninger. Budgetafvigelsen skyldes, at budgette-
rede stigninger i passagertallet ikke er realiseret, og at der har veeret en opstramning pa visiteringen i
nogle kommuner.
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Figur 2. Passagerer og tilskudsbehov fordelt pa flextrafik-ordninger (pct.)
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Trods stigning i passagertallet i iseer flexhandicap er det fortsat ordningen flexrute, som star for knap
halvdelen af passagererne i flextrafik, som det fremgar af figur 2. Flexpatient og flexhandicap udger
hver 18 pct. af passagererne i flextrafik, mens flextur - som er den eneste &bne ordning - omfatter 11
pct. af passagererne i flextrafik.

Fra 2016 til 2018 er der sket en &ndring i den samlede flextrafik med en strukturel forskydning i pas-
sagertallet med feerre passagerer i flexrute og flere passagerer i de gvrige ordninger. Det giver en ud-
fordring i forhold til de administrative udgifter i flextrafik. Flexrute har meget lave administrative ud-
gifter, da planleegning og daglig styring ikke sker i Movia, men er lagt ud til operatgrerne, mens flexpa-
tient, flexhandicap, flextur og flexkommune har hgjere administrationsudgifter. Passagerstigningen i
disse ordninger giver dermed gget pres pé andre driftsudgifter, som er fremskrevet baseret pa en gen-
nemsnitsbetragtning, dvs. med en lavere pris end den realiserede. | 2018 er budgettet for flextrafik
andre driftsudgifter dog stort set overholdt.

Den gkonomiske politik for andre driftsudgifter i flextrafik er en arlig omkostningsreduktion pa 2 pct.
pr. passager. Det samlede budget for andre driftsudgifter fastseettes ud fra den budgetterede om-
kostning pr. passager og det budgetterede passagertal. Andre driftsudgifter pr. passager, som i tabel
5 er opdelt pa flexrute og @vrige ordninger, er i gennemsnit 5 pct. hgjere end budgetteret. Budgetafvi-
gelsen skyldes primeert faldet i det samlede passagertal pa knap 4 pct., jf. tabel 5.

Indtaegt pr. passager er faldet som fglge af, at der ikke indgér abonnementsbetalinger i flexhandicap i
regnskab 2018. | oktober 2018 steg priserne i operatgraftalerne med ca. 10 pct., hvilket har betydet, at
operatgrudgifterne bade pr. passager og pr. rejseminut er steget bade ift. 2017 og budget 2018.

Tilskudsbehovet afspejler udover antallet af passagerer, indtaegter og operatgrpriser ogsa korsels-

leengden og kerselseffektiviteten — herunder omfanget af samkersel. Det giver sig udtryk i varierende
tilskud pr. passager for de forskellige ordninger, som det fremgar af tabel 5.
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Flextur er den billigste ordning pr. passager. Det skyldes dels, at der er en egenbetaling, dels at turene
typisk er kortere end i de gvrige ordninger. Flextur er ogsa billigere end flexhandicap, fordi egenbeta-
lingen i flextur er hgjere end i flexhandicap, og fordi flexhandicap inkluderer servicetid til passagerer
til og fra bolig. Flexpatient er den dyreste ordning pr. passager. Det skyldes dels, at der er relativt
mange lange ture til hospitalerne, dels at turene ogsa omfatter servicetid, nar det er ngdvendigt, at
patienter hjeelpes ind til afdelingen pa hospitalet.

| nedenstaende tabel 6 er tilskudsbehovet vist pr. flextrafik ordning.

Tabel 6. Flextrafik tilskudsbehov (mio. kr.)

Forskel
R2017 B2018 R2018 R2018-B2018
Pct.
Flexhandicap 98,7 102,5 123,2 20,7 20,2
Flextur 40,3 40,2 45,9 5,6 14,0
Flexkommune 50,7 56,9 59,4 2,5 4.4
Flexpatient 152,7 163,8 168,9 5,1 3,1
Flexrute 229,3 237,9 231,6 -6,3 -2,6
Flextrafik i alt 571,7 601,3 629,0 27,7 4,6

Tilskudsbehovet er 4,6 pct. over det budgetterede, hvilket hovedsageligt skyldes flere passagerer i
flexhandicap og flextur og prisstigning pa operatgrkontrakter i oktober 2018.

Den samlede efterregulering til kommuner og regioner vedrgrende flextrafik udger 7,4 mio. kr., som
opkraeves i januar 2020. Efterreguleringen udger 1,2 pct. af kommuners og regioners betaling til flex-
trafik i 2018. Efterreguleringen skyldes primeert, at abonnementsbetaling til flexhandicap-ordningen
er &endret fra december 2018 til januar 2019. Budgetafvigelser pa gvrige indteegter og pa operatgrud-
gifter pavirker ikke efterreguleringen, idet der hver maned afregnes for de realiserede indteegter og
operatgrudgifter i flextrafik.

Efterfolgende begivenheder

Der er ikke efter arsregnskabsafslutningen indtruffet begivenheder af veesentlig betydning for ars-
regnskabet 2018.
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3.Arsregnskab




Arsregnskab 2018

Regnskabsopgorelse

Movias arsregnskab 2018 bygger pa de udgiftsbaserede regnskabsprincipper. Regnskabsopggrelsen
er opstillet ud fra Bekendtggrelse om kommuners budget og regnskabsvaesen, revision mv. og danner
grundlag for Movias efterregulering til kommuner og regioner for regnskabsaret 2018.
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Tabel 7. Regnskabsopgerelse 2018 (1.000 kr.)

Forskel
R2017 B2018 R2018 R2018-B2018
Bus Pct.
1 Indteegter -1.721.232  -1.726.675 -1.758.525 -31.850 1,8

Operatgrudgifter 3.041.280 3.123.484 3.116.566 -6.918 -0,2
@vrige busdriftsudgifter 196.623 207.240 203.731 -3.508 -1,7

- Heraf kgrselssupport 34.012 18.182

- Heraf passagerservice 162.610 185.549

Busialt 1.516.670 1.604.049 1.561.773 -42.276 -2,6
Flextrafik

Indteaegter -48.636 -47.442 -44.429 3.014 -6,4
Operatgrudgifter 556.460 576.941 600.854 23.913 4,1
Andre driftsudgifter 63.831 71.779 72.546 767 1,1

- Heraf korselssupport 36.537 40.042

- Heraf passagerservice 12.362 16.589

- Heraf administration 74.932 15.915

Flextrafik i alt 571.655 601.278 628.971 27.693 4,6
Lokalbaner

Indteegter -179.666 -185.719 -179.666 6.053 -3,3
Operatgrudgifter 476.751 494.893 493.016 -1.878 -0,4
Andre driftsudgifter 9.013 9.531 8.786 -744 -7,8
Anlzeg - bane 777 0 1.032 1.032 0,0
Lokalbaneri alt 306.874 318.705 323.167 4.462 1,4
Feellesudgifter
Andre driftsudgifter 292.474 304.435 288.739 -15.696 -5,2

- Heraf kgrselssupport 81.077 72.800

- Heraf passagerservice 80.741 68.269

- Heraf administration 131.255 147.670
Pensioner 22.196 23.269 23.512 244 1,0
Finansielle poster 41.987 44.000 38.435 -5.565 -12,6
Feellesudgifter i alt 356.657 371.704 350.687 -21.017 -5,7
Tilskudsbehov i alt 2.751.857 2.895.735 2.864.597 -31.138 -1,1
Faktureret -2.878.005 -2.895.735 -2.916.567 -20.832 0,7
Resultat fgr efterregulering -126.148 0 -51.970 -51.970 0,0
Efterregulering 126.148 0 51.970 51.970 0,0
Resultat 0 0 0 0 0,0

Anm.: Et negativt fortegn viser indtaegter/overskud, mens et positivt fortegn viser omkostninger/underskud.
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Balance

Tabel 8. Balance 2018 (1.000 kr.)

1. januar 31. december
Immaterielle anlaeg 8.545 4,053
Grunde og Bygninger 59.016 60.374
Tekniske anlaeg og biler 189.589 176.798
Anleeg under udferelse 2.860 1.356
2 Anlegsaktiver 260.010 242.582
3 Aktier og kapitalandele 597.830 611.473
4 Ansvarlig lanekapital 145.376 115.096
Deposita vedr. indgdende lejemal 2.149 2.219
Langfristede tilgodehavender 745.355 728.789
5 Andre tilgodehavender 143.644 292.823
6 Tilgodehavender ejere og tilknyttede selskaber 109.312 137.151
Periodeafgransningsposter 9.638 60.871
Kortfristede tilgodehavender 262.595 490.845
Banker 413.105 128.511
Kontante beholdninger 0 0
7 Likvide aktiver 413.105 128.511
AKTIVER | ALT 1.681.065 1.590.727
PASSIVER (1.000 kr.)
Balancekonto -428.879 -360.630
Skattefinansierede aktiver 260.148 242.582
8 Egenkapital -168.731 -118.048
9 Pensionsforpligtelser 635.712 635.712
Anleegspulje 3.527 3.526
Hensatte forpligtelser 639.312 639.237
10 Kommunekredit 336.090 284.686
Deposita 2.210 2.246
Langfristet geeld 338.300 286.931
10 Kortfristet del af langfristet geeld 56.265 38.514
Indenlandske kreditorer 317.356 341.522
11 Geeld ejere og tilknyttede selskaber 278.091 248.060
Skyldig rejsehjemmel 88.639 91.209
Skyldige feriepenge 32.487 29.857
Skyldige omkostninger 99.345 33.444
Kortfristet geeld 872.184 782.606
PASSIVER | ALT 1.681.065 1.590.727

12 Garantiforpligtelse

13 Eventualforpligtelser og -rettigheder
14 Finansiel sikring

15 Modtagne garantier

16 Leje/operationelle leasingaftaler
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Noter

Note 1. Indregning af indtaegter

Indregning af indteegter sker i henhold til anvendt regnskabspraksis. Indregningen er behzeftet med
skegn, idet administrationen ikke altid har fuld indsigt i datagrundlaget for de lgbende forelgbige afreg-
nede indtaegter, og idet der er en vis tidsmeaessig forsinkelse i afleeggelsen af endelige fordelingsregn-
skaber mv., som kan medfe@re aendringer i tidligere indregnede indteaegter.

Indtaegter fra passageromseetningen i Hovedstadsomradet er opgjort pa baggrund af endelige forde-
lingsregnskaber frem til og med 2013. Den samlede indtaegt er opgjort i overensstemmelse med de
seneste kendte forelgbige opgerelser ved regnskabsafslutningen.

Indtaegter fra passageromsaetning i Vest- og Sydsjeelland (Bus- & Togsamarbejdet) er opgjort pa bag-
grund af endelige regnskaber frem til 2015. Den samlede indteegt er opgjort i overensstemmelse med
de seneste kendte forelgbige opggrelser.

| 2018 er der fundet en midlertidig l@sning pa uhensigtsmaessigheder knyttet til indteegtsdelingsmo-
dellen i hovedstadsomradet, den sékaldte dobbeltfaktormodel, jf. bekendtgegrelse 456 af 10. maj 2018
om deling af billetindteegter i hovedstadsomradet, hvor Movia kompenseres for det utilsigtede ind-
taegtstab for 2018 og 2019 via en nulpunktsforskydning. Movia forudseetter, at Transport-, Bygnings-
og Boligministeriet i overensstemmelse med ministeriets tidligere udmeldinger vil sikre en lgsning pa
indtaegtsdelingsmodellens uhensigtsmaessigheder ogsé péa lang sigt.

Movia har i andet halvar 2018 oversendt fordringer fra perioden mellem 2015 og 2018 til inddrivelse
hos Geeldsstyrelsen. Nar fordringen er sendt fra Movia til Geeldsstyrelsen, skal fordringen efter reg-
lerne i bekendtggrelse om kommuners budget og regnskabsveesen m.v. afskrives. Afskrivningen af en
fordring pavirker det samlede indteegtsniveau i arsregnskabet, idet afskrivningen modregnes i indteeg-
terne. Der er i regnskab 2018 lavet en indtaegtshensaettelse pa det forventede tilbagebetalingsbelgb
fra Geeldsstyrelsen svarende til 50 procent af vaerdien af de oversendte fordringer. Geeldstyrelsen har
endvidere i 2018 udbetalt en kompensation pa 7,4 mio. kr. til Movia for oversendte fordringer for peri-
oden 2009 til 2015, der ikke er blevet inddrevet. Samlet set pavirker afskrivningerne, indteegtshensest-
telsen og tilbagebetalingen fra Gaeldstyrelsen regnskabet med 30,2 mio. kr.
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Note 2. Anlaegsoversigt (1.000 kr.)

Immat. Anleg
Lejede Tekniske  anleegs- u. ud-
Grunde Bygninger lokaler anleg aktiver forelse | alt
Kostpris 1. januar 19.408 48.037 7.902  431.219 84.916 2.860  594.342
Tilgang i aret 0 0 6.126 3.597 316 1.101 11.141
Afgang i aret 0 0 0 -86.474 -7.796 0 -94.270
Overfgrsler 0 0 1.457 1.149 0 -2.606 0
Kostpris
31. december 19.408 48.037 15.485  349.491 77.436 1.356  511.213
Akkumulerede Ned-
og afskrivninger
1. januar 0 13.900 7.011 237.050 76.371 0 334332
Arets afskrivninger 0 1.041 603 22.117 4.808 0 28.569
Af- og nedskrivninger
afhaendede aktiver 0 0 0 -86.474 -7.796 0 -94.270
Ned- og afskrivninger
31. december 0 14.941 7.614  172.692 73.383 0 268.631
Regnskabsmaessig-
veerdi 31. december 19.408 33.096 7.871 176.798 4.053 1.356  242.582

| 2018 har der veeret en storre afgangsforelse af foreeldede og afhaendede tekniske anlaeg, hvilket be-
tyder en nedjustering af det samlede anleegskartotek i 2018. Afgangsforelsen har ikke indflydelse pa
arets resultat eller efterregulering.

Note 3. Aktier og kapitalandel i tilknyttede selskaber (1.000 kr.)

Ejerandel 1. januar Andringer 31. december

Pct.
Rejsekort A/S 28,9 64.641 7.206 71.847
Rejseplanen A/S 21,7 1.642 66 1.708
Lokaltog A/S 75,7 531.247 6.371 537.619
DOT I/S 33,3 300 0 300
| alt 597.830 13.643 611.473

Veerdien af Movias kapitalandele i selskaberne Rejsekort A/S, Rejseplanen A/S, Lokaltog A/S og DOT
I/S er gget med 13,6 mio. kr. som fglge af arets resultat 2017 i selskaberne. Ejerandelene er opgjort
pr. 31. december 2018.

Note 4. Ansvarlig lanekapital — Rejsekort A/S (1.000. kr.)

1. januar AEndringer Afdrag 31. december
Rejsekort A/S 145.376 1.320 -31.600 115.096
| alt 145.376 1.320 -31.600 115.096

Movia har i perioden 2005 til 2009 indskudt ansvarlig lanekapital i selskabet Rejsekort A/S.
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| 2018 er der tilskrevet 1,3 mio. kr. i renteindtaegter pa Movias andel af den ansvarlige lanekapital hos
Rejsekort A/S. Movia har modtaget afdrag pa 19,1 mio. kr. foruden et ekstraordinzert afdrag pa 12,5
mio. kr., samlet set 31,6 mio. kr. Ultimo 2018 er Movias andel af den ansvarlige lanekapital hos Rejse-
kort A/S pa 115,1 mio. kr.

Note 5. Andre tilgodehavender

Andre tilgodehavender er i 2018 steget med 149,2 mio. kr. Stigningen kan primzert henfgres til a&ndret
klassifikation af tilgodehavender vedrgrende indteaegter fra parterne i indteegtssamarbejdet og en stig-
ning i antallet af udskrevne kontrolafgifter.

De samlede afskrivninger pa debitorer er i regnskab 2018 pa 65,8 mio. kr., hvor stgrstedelen af afskriv-
ninger kan henfgres til sager med en vaerdi under 50.000 kr. og afskrivninger af kontrolafgifterne. Kon-
trolafgifter afskrives fuldt ud ved overdragelsen til inddrivelse af Geeldsstyrelsen og indtaegtsfares i
takt med, at Geeldsstyrelsen inddriver de skyldige belgb, jf. dog note 1. Der har veeret afskrivning af en
enkelt sag over 50.000 kr. i 2018.

Primo januar 2018 var 16,5 mio. kr. hensat til tab pa debitorer. Dette belgb er i 2018 nedjusteret til en
samlet hensesttelse til tab pa 1,0 mio. kr. ultimo 2018.

Note 6. Tilgodehavender vedrgrende ejere og tilknyttede selskaber (1.000 kr.)

1. januar 31. december
Kommuner 80.384 102.776
Regioner 27.239 31.495
Tilknyttede selskaber 1.690 2.880
| alt 109.312 137.151

Stigningen fra i 2018 skyldes primzert en stigning i tilgodehavende efterregulering hos kommunerne
fra regnskab 2017 og 2018.

Movias tilgodehavender hos tilknyttede selskaber eri 2018 gget med 1,2 mio. kr. og er primeert perio-
diseringer i relation til selskaberne DOT I/S og Lokaltog A/S.
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Note 7. Likvide aktiver (1.000 kr.)

R2017 R2018
Likvide beholdning 1. januar 142.874 413.105
Tilgang af likvide aktiver:
+/- Arets resultat 0 0
+/- Lanoptagelse 0 0
+/- @vrige finansforskydninger 325.362 -215.439
Anvendelse af likvide midler
Afdrag pa lan -55.131 -69.155
Likvide midler 31. december 413.105 128.511

Den likvide beholdning er faldet veesentligt fra en usaedvanlig hgj beholdning pa 413,1 mio. kr. i regn-
skab 2017 til 128,5 mio. kr. i regnskab 2018. Faldet skyldes tilbagebetaling til DSB og Metroselskabet
af for hgje a conto betalinger for indtaegtsdelingen i 2017, der har givet en hgj likvid beholdning ved
indgangen til 2018. Derudover er der i januar 2018 afregnet efterregulering med kommuner og regioner
fra regnskab 2016.

Figur 3. Udvikling i likviditet (mio. kr.)
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Note 8. Udvikling i egenkapitalen i 2018 (1.000 kr.)
1. januar -168.731
Arets resultat 0
Afskrivninger af anlaegsaktiver -28.569
Til- og afgang af anleegsaktiver 11.141
Opskrivning/nedskrivning af aktiver -1.106
Afdrag lan 69.155
Regulering af hensaettelser 61
31. december -118.048

Egenkapitalen er steget fra -168,7 mio. kr. 1. januar 2018 til -118,0 mio. kr. 31. december 2018, hvilket
er en stigning pa 50,7 mio. kr. i regnskab 2018.
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Den vaesentligste arsag til Movias negative egenkapital er en pensionsforpligtelse i forhold til tjene-
stemaend pé 636 mio. kr., der er blevet beregnet i 2015 og er indregnet i primo-saldoen. | takt med at
pensionisterne far udbetalt deres pension, vil udgiften via Movias resultatopgerelse blive finansieret
af kommuner og regioner. Der ansattes ikke leengere tjenestemaend i Movia. Pensionsforpligtelsen vil
derfor med tiden falde, og egenkapitalen blive positiv, nar den genberegnes hvert 5. &r, og den nega-
tive egenkapital er derfor ikke isoleret set problematisk for Movia.

Egenkapitalen er i 2018 pavirket af afskrivninger for -28,6 mio. kr. samt til- og afgang af anleegsaktiver
for 11,1 mio. kr., som felge af aendringer i anleegsaktiverne i 2018. Der har yderligere veeret en stgrre
afgangsferelse af foraeldede og afheendede tekniske anlaeg i 2018.

Der er sket en nedskrivning af aktiverne pa 1,1 mio. kr. som felge af nedjusteringen af hensesttelse til
tab pa debitorer pa 15,5 mio. kr. samt regulering af aktie- og kapitalandele i tilknyttede selskaber og
modtagne afdrag p& den ansvarlige lanekapital hos Rejsekort A/S.

Movia har i 2018 afdraget 69,2 mio. kr. pa lan optaget hos Kommunekredit.

Note 9. Pensionsforpligtelser

Movias pensionsforpligtelse til tjenestemaend er aktuarberegnet pr. 31. december 2015 til 635,7 mio.
kr. og bliver aktuarberegnet igen senest i 2020 i henhold til budget- og regnskabssystem for kommu-
ner. Pensionsforpligtelsen nedreguleres ikke arligt med lgbende betalinger som fglge af de usikkerhe-
der, der er forbundet med opggrelsen.

Note 10. Langfristet geeld (1.000 kr.)

Hovedstol 1.januar 31. december Udlgbsdato Sikring

Rejsekortlén - variabelt 180.000 115.500 105.000 28-12-2028 Rente-Swap
Rejsekortlén - variabelt 70.000 31.818 25.455 21-12-2022 Rente-Swap
Rejsekortlan - variabelt 130.000 19.319 0 19-10-2018 Rente-Swap
Rejsekortlan - variabelt 58.000 41.622 38.512 03-10-2028 Rente-Swap
Rejsekortlan - variabelt 120.000 91.034 82.759  24-10-2028 Rente-Swap
Rejsekortlan - variabelt 123.000 93.061 71.474  18-12-2028 -

| alt 681.000 392.355 323.200

Alle Movias lan er optaget hos Kommunekredit.
Geeld til Kommunekredit udger 323,2 mio. kr. Heraf forfalder 38,5 mio. kr. til betaling i 2019.
| 2018 er det forste rejsekortlan med hovedstol 130 mio. kr. fuldt tilbagebetalt til Kommunekredit. Der

er i 2018 foretaget et ekstraordingert afdrag pa 12,5 mio. kr. pa lanet med hovedstol 123 mio. kr., som
er finansieret af et ekstraordinzert afdrag fra Rejsekort A/S til Movia pé ansvarlige lan.
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Note 11. Gzeld vedrgrende ejere og tilknyttede selskaber (1.000 kr.)

1. januar 31. december
Kommuner 171.092 100.323
Regioner 68.968 111.257
Tilknyttede selskaber 38.031 36.480
lalt 278.091 248.060

Geelden vedrgrende ejere og tilknyttede selskaber er faldet med 30 mio. kr. i 2018. Faldet skyldes pri-
meert et fald i skyldig efterregulering til kommuner og regioner vedregrer regnskab 2017 og 2018. Efter-
reguleringen til kommuner er faldet med 72,4 mio. kr., mens efterregulering til regioner er steget med
25,5 mio. kr. Yderligere er der indregnet forudbetaling fra en region pa 16,8 mio. kr. som fglge af en
forskydning i afregningen af a conto bidrag for 2019.

Note 12. Garantiforpligtelser (1.000 kr.)

Restbelgb Udlgb Vedrgrende
Handelsbanken 345.654 02-01-2034 Lan optaget til kb af nye tog, Lokaltog A/S
Handelsbanken 48.822 30-09-2036 Lan optaget til nyt veerksted, Lokaltog A/S
| alt 394.476

Note 13. Eventualforpligtelser og —rettigheder

e Driften af variabel flexkgrsel er organiseret i foreningen Flexdanmark F.m.b.a., som Movia er med-
lem af. Movia har over for foreningen garanteret en andel af feriepengeforpligtelsen svarende til
Movias andel af den samlede kersel. Pr. 31. december 2018 udgjorde Movias andel af feriepenge-
forpligtelsen 1,8 mio. kr.

¢ Der erved arets udgang nogle konkrete, afgreensede uenigheder mellem Movia og busoperatgrer
vedrgrende forhold knyttet til bestreebelserne pa at opna fleksibilitet og effektivitet i henhold til
Movias buskontrakter. Belgb knyttet til tvistspargsmal er behzeftet med stor usikkerhed, og admi-
nistrationen vurderer, at procesrisikoen er lav.

e Movia har i 2017 indgéet en operationel leasing aftale med Kommune Leasing om leasing af 22 bi-
ler i 5 ar. Movias samlede leje- /operationelle leasingaftaler er opgjort i note 16.

33/80



Note 14. Finansiel sikring (1.000 kr.)

Restgeeld Markedsvaerdi Handels-
Hovedstol 31. december Rente 31. december dato Udlgbsdato
Rejsekortlan - variabelt 180.000 105.000 1,5% -5.788 10-12-2012 28-12-2028
Rejsekortlan - variabelt 70.000 25.455  3,4% -1.909 22-12-2009 19-12-2022
Rejsekortlan - variabelt 58.000 38,512  3,5% -6.631 05-07-2011 03-10-2028
Rejsekortlan - variabelt 120.000 82.759 1,6% -5.132 18-06-2014 24-10-2028
Total 558.000 251.725 -19.460

Anm.: Alle renteswap-aftaler er indgéet med Nordea Bank Finland Plc.

Movia har indgéet ovenstéende aftaler om renteswap med det formal at omleegge variable rentebeta-
linger til en fast rente. Renteswaps reducerer dermed Movias risiko for udgiftsstigning ved stigende
renteniveau.

Markedsveerdi pr. 31. december 2018 af ovenstédende renteswaps er negativ med 19,5 mio. kr. Belgbet
er i overensstemmelse med geeldende regnskabsregler ikke indregnet i arsregnskabet.

Note 15. Modtagne garantier (1.000 kr.)

1. januar 31. december
Kortsalg 2.998 3.018
Kontrakter 132.000 140.800
Flextrafik 16.494 24917
| alt 151.492 168.735

Garantier er i al veesentlighed de garantier, som Movias leverandgrer har stillet i henhold til indgaede
kontrakter.

Note 16. Leje-/ operationelle leasingaftaler

Movias leje/leasingforpligtelse udgjorde 67,1 mio. kr. ultimo 2018 (2017: 73,1 mio. kr.), der primeert er
relateret til lokaleleje til 2025 og biler. De arlige omkostninger udger 14,8 mio. kr. (2017: 13,4 mio. kr.).
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Anvendt regnskabspraksis

Arsregnskabet for 2018 aflaegges i henhold til
geeldende lovgivning og efter "Bekendtgarelse
om kommuners budget og regnskabsvaesen, re-
visionm.v.” tilpasset Movias saerlige forhold.
Principper for indregning og maling er usen-
drede.

Arsregnskabet indeholder en afrapportering af
selskabets resultat og preesentation af selska-
bets vaesentlige faglige resultater og aktivitets-
niveau.

Arsregnskabet er grundleeggende opbygget
saledes:

+ Driftens tilskudsbehov

- Tilskud faktureret

+/- Efterregulering fra/til kommuner/regioner

= Resultat

Driftens tilskudsbehov finansieres med lgbende
forbrugs- og a conto indbetalinger fra kommu-
ner/regioner. Difference mellem realiseret til-
skudsbehov og forbrugs- og a conto betalinger
udger den efterregulering, som endeligt afreg-
nes over for kommuner og regioner i januar aret
efter regnskabsafleeggelsen.

Der udarbejdes ikke koncernregnskab for Mo-
via.

Indregning af indtaegter og udgifter

Indteegter for transport med busser og tog be-
regnes i hovedsagen som Movias andel af det
samlede transportarbejde med bus, tog og me-
tro multipliceret med den samlede billetom-
saetning for DSB, Metroselskabet og Movia. Ind-
teegtsdelingen foretages arligt og baseres bl.a.
pa omsaetningen af rejsehjemmel for pageel -
dende &r. Lovgivning indebzerer, at parterne an-
vender forskellige indtaegtsfordelingsmodeller
for rejser internt i hovedstadsomradet hen-

holdsvis udenfor indeholdende forskellige data-
kilder. Det overordnede fordelingsprincip, nem-
lig andel af transportarbejde, er dog det
samme. Indtaegter genereret ved brug af rejse-
kort (ePung) fordeles landsdaekkende, ligesom
omsatningen genereres landsdaekkende ved
kundernes optankninger og kab af rejsekort.

Forudbetalinger for rejser foretaget ved brug af
rejsekort (ePung) indregnes i indtaegterne i det
ar, de indbetales. Geeldsposten ”skyldig rejse-
hjemmel” opggres under kortfristet geeld, og re-
guleringer heri fgres over egenkapitalen.

Billetindtaegter og driftsudgifter indregnes i re-
sultatopgerelsen i det regnskabsar, de vedrg-
rer, forudsat at de er kendte for Movia inden
udlgbet af supplementsperioden. Herunder
indregnes ogsa forventede reguleringer. Sup-
plementsperioden fglger "Bekendtggrelse om
kommuners budget og regnskabsveesen, revi-
sion m.v.”.

Efterregulering af den modtagne forbrugsbeta-
ling og a conto tilskud indregnes i resultatopgg-
relsen i det regnskabsar, den vedrgrer.

Afdrag pa rejsekort-lan udgiftsferes under feel-
lesudgifter. Renteudgifter pa rejsekort-lan blev
aktiveret i anlaegsperioden frem til 30. juni
2012. De aktiverede renteudgifter udgiftsferes i
takt med ydelserne pa lanene.

Ydelser fra Rejsekort A/S pa ansvarlig lanekapi-
tal - udlant fra Movia til Rejsekort A/S -ind-
teegtsfores under feellesudgifter.

Aktiver

Anlaegsaktiver

Aktiver indregnes i balancen, nar aktivet forven-
tes anvendt i mere end et regnskabsar, nar ak-
tivets veerdi kan males palideligt, samt nar akti-
vets veerdi udger mere end 100.000 kr.
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Forbedring af et aktivs egenskaber eller forlaen-
gelse af et aktivs brugstid aktiveres sammen
med det pageeldende aktiv og afskrives over
den nye brugstid. Udgifter til mindre reparatio-
ner og lignende, som ikke har en vaesentlig ind-
flydelse pa aktivets brugstid eller egenskaber i
gvrigt, udgiftsferes i det regnskabsar, hvori de
afholdes.

Finansielt leasede aktiver indregnes og males
pa tilsvarende vis som aktiver, der ejes af
Movia. For finansielle leasingkontrakter opgg-
res kostprisen til laveste veerdi af dagsvaerdien
af aktivet og nutidsveerdien af de fremtidige
leasingydelser. Ved beregning af nutidsveerdien
anvendes leasingaftalens interne rentefod som
diskonteringsfaktor eller en tilnseermet veerdi for
denne.

Der optages grupperede aktiver i balancen i det
omfang, grupperingen overstiger minimumsbe-
lpbet for aktivering.

Immaterielle anlaegsaktiver

Vaesentlige udviklingsprojekter aktiveres til an-
skaffelsespris. Interne udviklingsprojekter ud-
giftsfores i takt med projektets feerdigggrelse.

Patenter vaerdianseettes ikke.
Der foretages lineaere afskrivninger over den

forventede brugstid, baseret pa folgende vur-
dering af aktivernes forventede brugstider:

Der foretages linezere afskrivninger over den
forventede brugstid, baseret pa folgende vur-
dering af aktivernes forventede brugstider:

Grunde Afskrives ikke

Bygninger 15-50 ar

Indretning af lejede lokaler 10 &r

Udviklingsprojekter ~ 3-10ar

Grunde og bygninger

Grunde og bygninger anskaffet for 1. januar
1999 veerdiansaettes til den offentlige ejen-
domsvurdering pr. 1. januar 2004, mens grunde
og bygninger anskaffet efter 1. januar 1999 op-
tages til kostpris. Kostprisen omfatter anskaf-
felsesprisen samt omkostninger direkte tilknyt-
tet til anskaffelsen indtil det tidspunkt, hvor ak-
tivet er klar til brug.

Materielle anleegsaktiver

Materielle anlaegsaktiver optages til kostpris
med fradrag af akkumulerede af- og nedskriv-
ninger.

Materielle anleegsaktiver under opfgrelse opta-
ges til de samlede afholdte omkostninger pa
balancetidspunktet.

For egen fremstillede aktiver omfatter kostpri-
sen direkte udgifter til materialer, komponenter
og underleverandgrer.

For rejsekortsystemet omfatter afholdte an-
leegsomkostninger ogsa renter pa lanefinansie-
ringen, indtil anleegget blev taget i brug. Deref-
ter er rentetilskrivningen pa lan udgiftsfert. Rej-
sekortsystemet forventes at have en brugstid
pa 15 ar. Afdragsprofilen pa lanefinansieringen
er tilrettelagt pd samme made.

Rejsekortanleeg afskrives over perioden 2012 -
2027. Der foretages linezere afskrivninger i an-
leeggets brugstid baseret pa den forventede
restlevetid.

Eftersom hovedaktivitetens brugstid er fastsat
til 2027, vurderes det som mest retvisende, at
eksempelvis en tilgang i f.eks. 2018 afskrives
over hovedaktivitetens resterende brugstid,
som til den tid vil veere 9 ar.

Der foretages linezere afskrivninger over den

forventede brugstid, baseret pa folgende vur-
dering af aktivernes forventede brugstider:
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Tekniske anlaeg og biler 3 -10ar

Over perioden

Rejsekort 2012 — 2027

Fortjeneste og tab ved afhaendelse af materi-
elle anleegsaktiver opggres som forskellen mel-
lem salgsprisen med fradrag for salgsomkost-
ninger og den regnskabsmaessige veerdi pa
salgstidspunktet. Fortjeneste eller tab indreg-
nes under feellesudgifter.

Anlaeg under udferelse

Anlaeg under udfgrelse er aktiver, som er under
opferelse eller konstruktion ved arets slutning.
Udgifter afholdt pa materielle anleegsaktiver
under udfgrelse indregnes i takt med, at udgif-
ten afholdes, og nar de kan afgreenses og opgo-
res palideligt. Ved opfarelse af bygninger vil
indregningen blive foretaget pa baggrund af
kostpris eller feerdigggrelsesgrad.

Nar anleegsaktivet under udferelse er afsluttet,
skal anleegget aktiveres og afskrivning pabe-
gyndes.

Anlaeg under udfgrelse afskrives ikke.

Finansielle anlaegsaktiver (aktier og kapitalan-
dele samt ansvarlig lanekapital)

Kapitalandele i selskaber, som Movia har med-
ejerskab til, indgar i balancen med den andel af
virksomhedernes indre veerdi, jf. senest forelig-
gende arsregnskab for selskabet, som svarer til
Movias ejerandel ultimo indevaerende regn-
skabsar. Kapitalindskud i selskaberne, der er
indskudt efter det seneste foreliggende ars-
regnskab for selskabet, indregnes i balancen
med veerdien af kontantindskuddet.

Varebeholdninger og forbrugsmaterialer
Ravarer, hjeelpematerialer og biprodukter, samt
varer indkebt til Movias eget brug, udgiftsferes i
takt med at udgifterne afholdes.

Grunde og bygninger til videresalg
Grunde og bygninger til videresalg omfatter ak-
tiver, hvor der er truffet beslutning om salg, og

aktivet ikke laengere anvendes direkte i "pro-
duktionen”. Der foretages ikke afskrivninger pa
bygninger til videresalg.

Grunde og bygninger til videresalg optages til
den offentlige vurdering pr. 1. januar 2004, sa-
fremt anleegget er kpbt for 1. januar 1999. An-
leeg kobt efter denne dato optages til anskaffel-
sessum tillagt forbedringer og fradrag for tidli-
gere afskrivninger.

Forefindes ingen offentlig vurdering, optages
aktiverne til valuar vurdering. Vurderingen fore-
tages af eksterne valuarer.

Tilgodehavender

Tilgodehavender veerdianszattes til nominel
veerdi. Der foretages nedskrivning til imgdega-
else af forventet tab, safremt det vurderes, at
der er risiko for, at tilgodehavendet ikke kan be-
tales. | regnskabet vil det fremga, hvor meget
der er udgiftsfert som konstaterede tab, samt
hvor meget, der er hensat til tab.

Eventuelle veesentlige tabsrisici, der ikke kan
opggres, omtales under eventualforpligtelser.

Tilgodehavender, der forfalder til betaling efter
1 ar, indregnes som langfristede tilgodehaven-
der.

Periodeafgraensningsposter
Periodeafgraensningsposter, indregnet under
omseetningsaktiver, omfatter omkostninger
vedrgrende efterfelgende regnskabsar.

Passiver

Hensatte forpligtelser
Hensatte forpligtelser medtages til den forven-
tede pkonomiske forpligtelse.

Andre hensatte forpligtelser

Omkostninger til miljgforpligtelser og garanti-
forpligtelser indregnes alene, nar Movia som
folge af en tidligere begivenhed har en retlig el-
ler faktisk forpligtelse, og det er sandsynligt, at
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indfrielse af forpligtelsen vil medfere et forbrug
af Movias skonomiske ressourcer.

Pensionsforpligtelser

Et begreenset antal af Movias medarbejdere er
tjenestemandsansatte. Movia har endvidere
indgaet pensionsaftaler med visse personale-
grupper. Kapitalveerdien af pensionsforpligtel-
sen er beregnet aktuarmaessigt ud fra forud-
saetninger fra Social- og Indenrigsministeriet.
Minimum hvert 5. ar foretages en aktuarmees-
sig beregning af pensionsforpligtelsen vedrg-
rende tjenestemaend.

Anlaegspulje

Som geeld pa balancen kan optages forudbeta-
linger fra kommuner/regioner til senere afhol-
delse af anleegsudgifter samt belgb, som besty-
relsen métte beslutte at hensaette til senere af-
holdelse af anlaegsudgifter. Ved afholdelse af
anlaegsudgifter nedskrives geelden i balancen.

Omstillingspulje

Som geeld pa balancen kan optages dispone-
rede uforbrugte midler fra omstillingspuljen.
Der kan optages geeld i 2017-2024. 2024 er sid-
ste &r med omstillingspulje.

Leasinggeeld

Finansielt leasede aktiver indregnes i anleegs-
kartoteket og afskrives. Den kapitaliserede lea-
singforpligtelse indgar under finansielle forplig-
telser.

Kortfristede gzeldsforpligtelser
Periodeafgreensningsposter indregnet under
forpligtelser omfatter modtagne betalinger ved-
rerende indtaegter i de efterfglgende ar.

Forudbetalinger for rejser pa rejsekort indreg-
nes i indtaegterne i det ar, de indbetales.
Geeldsposten "skyldig rejsehjemmel” opgeres
under kortfristet geeld, og reguleringer heri fg-
res over egenkapitalen.

Skyldige omkostninger tager udgangspunkt i
transaktionsprincippet og omfatter leverede
varer eller ydelser, hvor faktura ferst fremkom-
mer til registrering efter regnskabsarets afslut-
ning, eller betaling forst sker efter regnskabs-
arets afstemning.

Feriepengeforpligtelsen vedrgrende tjeneste-
mandsansatte, medarbejdere ansat pa tjene-
stemandslignende vilkar og funktionaeransatte
beregnes af den ferieberettigede lgn.
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Ledelseserkleering

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabsaret 1. januar
— 31. december 2018 for Trafikselskabet Movia.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet i alle vaesentlige henseender er rigtigt, dvs. udarbejdet i
overensstemmelse med kravene i "Bekendtggrelse om kommuners budget og regnskabsvaesen, revi-
sion m.v.”.

Det er endvidere vores opfattelse, at oplysningerne i ledelsesberetningen er i overensstemmelse med
arsregnskabet og udviklingen i Movias aktiviteter og gkonomiske forhold.

Kgbenhavn, 27. februar 2019

Dorthe Nghr Pedersen
Administrerende direkter

Kirsten Jensen Per Hovmand Niels E. Bjerrum
Formand Naestformand

John Engelhardt Henrik Hvidesten Peter Jacobsen
Benedikte Kizer Christoffer Buster Reinhardt Mikael Smed
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Den uafhaengige revisors revisionspategning

Til bestyrelsen i Trafikselskabet Movia

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for Trafikselskabet Movia for regnskabsaret 1. januar — 31. december
2018, side 25 - 43, der omfatter regnskabsopggrelse, balance, noter og anvendt regnskabspraksis
med felgende nggletal:

¢ Samlet tilskudsbehov for efterregulering pa 2.864,6 mio. kr.
e Aktiveri alt pa 1.590,7 mio. kr.
e Egenkapitali alt -118,0 mio. kr.

Arsregnskabet udarbejdes efter kravene i bekendtggrelse om kommuners budget- og regnskabsvae-
sen, revision m.v.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet i alle vaesentlige henseender er rigtigt, dvs. udarbejdet i
overensstemmelse med bekendtggrelse om kommuners budget- og regnskabsvaesen, revision m.v.
Vores konklusion er konsistent med vores revisionsprotokollat til bestyrelsen.

Grundlag for konklusion

Vi har udfgrt vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yder-
ligere krav, der er geeldende i Danmark, samt standarderne for offentlig revision, idet revisionen udfg-
res pa grundlag af bestemmelserne i lov om kommunernes styrelse. Vores ansvar ifglge disse standar-
der og krav er naermere beskrevet i revisionspategningens afsnit "Revisors ansvar for revisionen af
arsregnskabet”. Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som
grundlag for vores konklusion.

Uarhaengighed

Vi er uathaengige af Trafikselskabet Movia i overensstemmelse med internationale etiske regler for re-
visorer (IESBA’s etiske regler) og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt
vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav.

Efter vores bedste overbevisning er der ikke udfgrt forbudte ikke-revisionsydelser som omhandlet i
bekendtggrelse om kommunal og regional revision.

Valg af revisor

Vi blev af bestyrelsen fgrste gang valgt som revisor for Trafikselskabet Movia ved etableringen pr. 1.
januar 2007 for regnskabsaret 2007 og har varetaget revisionen i en samlet opgaveperiode pa 12 ar
frem til og med regnskabsaret 2018. Vi blev senest valgt efter en udbudsprocedure i 2018, hvor vi fik
revisionsaftalen forleenget for en 4 arig-periode til og med regnskabséaret 2021.

Centrale forhold ved revisionen

Centrale forhold ved revisionen er de forhold, der efter vores faglige vurdering var mest betydelige ved
vores revision af arsregnskabet for regnskabsaret 2018. Disse forhold blev behandlet som led i vores
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revision af arsregnskabet som helhed og udformningen af vores konklusion herom. Vi afgiver ikke no-
gen seerskilt konklusion om disse forhold. For hvert af nedennaevnte forhold er beskrivelsen af, hvor-
dan forholdet blev behandlet ved vores revision, givet i denne sammenhaeng.

Vi har opfyldt vores ansvar som beskrevet i afsnittet "Revisors ansvar for revisionen af arsregnska-
bet", herunder i relation til nedennavnte centrale forhold ved revisionen. Vores revision har omfattet
udformning og udferelse af revisionshandlinger som reaktion pa vores vurdering af risikoen for vee-
sentlig fejlinformation i arsregnskabet. Resultatet af vores revisionshandlinger, herunder de revisions-
handlinger vi har udfgrt for at behandle nedennavnte forhold, danner grundlag for vores konklusion
om arsregnskabet som helhed.

Indregning af indtsegter

Indteegter fra salg af rejsehjemmel er en betydelig regnskabspost, der ssmmenszettes af flere ind-
teegtskilder, herunder eget salg og indteegter fra andre parter i bl.a. takstsamarbejder pa tveers af
Sjeelland. Indregning af indteegter er neermere beskrevet i rsregnskabets note 1. Indregningen af ind-
teegter fra andre parter er behaeftet med skgn, idet ledelsen ikke altid har fuld indsigt i datagrundlaget
for de lpbende forelgbigt afregnede indteegter og idet der er en vis tidsmaessig forsinkelse i afleeggel-
sen af endelige fordelingsregnskaber m.v., som kan medfgre &ndringer i tidligere indregnede indtaeg-
ter.

Som felge heraf anser vi indregning af indteegter som et centralt forhold i revisionen.

Ved revisionen foretager vi gennemgang af forretningsgange for Trafikselskabet Movias indregning af
indtaegter fra salg af rejsehjemmel og gennemgar grundlaget for indregning af indteaegter fra eksterne
kilder, herunder gennemgar vi efterfglgende indbetalinger og efterprover grundlag for sken i efterfgl-
gende perioder. Vi gennemgar endvidere reguleringer af tidligere indregnede indteegter, herunder
grundlag i form af endelige fordelingsregnskaber m.v., nér disse foreligger. Vi drgfter endvidere even-
tuelle usikkerheder i skgnnede poster med ledelsen.

Fremhaevelse af forhold vedrerende revisionen

Trafikselskabet Movia har i overensstemmelse med kravene i bekendtggrelse om kommuners budget-
og regnskabsvaesen, revision m.v. medtaget det af bestyrelsen godkendte arsbudget for 2018 som
sammenligningstal i arsregnskabet for 2018. Disse sammenligningstal har ikke veeret underlagt revi-
sion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der i alle vaesentlige henseender er rigtigt,
dvs. udarbejdet i overensstemmelse med bekendtggrelse om kommuners budget- og regnskabsvae-
sen, revision m.v. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for
ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes
besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere Trafikselskabet Movias evne
til at fortsaette driften; at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at
udarbejde arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen
enten har til hensigt at likvidere Trafikselskabet Movia, indstille driften eller ikke har andet realistisk
alternativ end at ggre dette.
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Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet

Vores mal er at opna hej grad af sikkerhed for, om arsregnskabet som helhed er uden veesentlig fejlin-
formation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en
konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revi-
sion, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er geldende i Danmark, samt standarderne for offentlig revision, jf. lov om kommuners sty-
relse altid vil afdeekke veesentlig fejlinformation, nar sddan findes. Fejlinformationer kan opsta som
folge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som veesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes,
at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de skonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne
treeffer pa grundlag af arsregnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og
de yderligere krav, der er geldende i Danmark, samt standarderne for offentlig revision, jf. lov om
kommuners styrelse, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisi-
onen. Herudover:

o l|dentificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om denne
skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici
samt opnar revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion.
Risikoen for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved
vaesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensveergelser, doku-
mentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsideseettelse af intern kontrol.

e Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revisi-
onshandlinger, der er passende efter omsteendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en kon-
klusion om effektiviteten af Trafikselskabet Movias interne kontrol.

e Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de
regnskabsmaessige skgn og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige. O

e Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet
om fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opndede revisionsbevis er veesentlig
usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om Trafiksel-
skabet Movias evne til at fortseette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed,
skal vi i vores revisionspategning ggre opmeerksom pa oplysninger herom i &rsregnskabet eller,
hvis sddanne oplysninger ikke er tilstreekkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er
baseret pa det revisionsbevis, der er opnéet frem til datoen for vores revisionspategning. Fremti-
dige begivenheder eller forhold kan dog medfere, at Trafikselskabet Movia ikke leengere kan fort-
seette driften.

Vi kommunikerer med den @verste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige
placering af revisionen samt betydelige revisionsmaessige observationer, herunder eventuelle betyde-

lige mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen, side 12-23.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.
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I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at leese ledelsesberetning og i den
forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesentligt inkonsistent med arsregnskabet eller vo-
res viden opnaet ved revisionen eller pd anden made synes at indeholde vaesentlig fejlinformation.
Hvis vi pa grundlag af det udfgrte arbejde konkluderer, at der er veesentlig fejlinformation i ledelses-
beretningen, skal vi rapportere om dette forhold.

Vi har ingenting at rapportere i den forbindelse.
Erkleering i henhold til anden lovgivning og @vrig regulering

Udtalelse om juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision

Ledelsen er ansvarlig for, at de dispositioner, der er omfattet af regnskabsafleeggelsen, eri overens-
stemmelse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgaede aftaler og seedvan-
lig praksis. Ledelsen er ogsa ansvarlig for, at der er taget skyldige skonomiske hensyn ved forvaltnin-
gen af de midler og driften af de aktiviteter, der er omfattet af arsregnskabet. Ledelsen har i den for-
bindelse ansvar for at etablere systemer og processer, der understgtter sparsommelighed, produktivi-
tet og effektivitet.

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at gennemfere juridisk-kritisk revi-
sion og forvaltningsrevision af udvalgte emner i overensstemmelse med standarderne for offentlig re-
vision. | vores juridisk-kritiske revision efterprever vi med hgj grad af sikkerhed for de udvalgte emner,
om de undersggte dispositioner, der er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i overensstemmelse
med de relevante bestemmelser i bevillinger, love og andre forskrifter samt indgaede aftaler og seed-
vanlig praksis. | vores forvaltningsrevision vurderer vi med hgj grad af sikkerhed, om de undersggte
systemer, processer eller dispositioner understgtter skyldige skonomiske hensyn ved forvaltningen af
de midler og driften af de aktiviteter, der er omfattet af arsregnskabet.

Hvis vi pa grundlag af det udferte arbejde konkluderer, at der er anledning til vaesentlige kritiske be-
meerkninger, skal vi rapportere herom i denne udtalelse.

Vi har ingen vaesentlige kritiske bemaerkninger at rapportere i den forbindelse.

Kgbenhavn, den 27. februar 2019

ERNST & YOUNG
Godkendt Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 307002 28

Jens Thordahl Nghr
statsaut. revisor
mne32212
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4.Fordelingsregnskab 2018




Fordelingsregnskab 2018

[ 2018 udger tilskudsbehovet 2.865 mio. kr. Ifplge Lov om Trafikselskaber skal Movias tilskudsbehov
daekkes af tilskud fra kommuner og regioner. Kommuner og regioner har i 2018 indbetalt 2.917 mio. kr.
i tilskud. Der bliver udbetalt 52 mio. kr. i efterregulering for arsregnskab 2018 til kommuner og regio-
ner. Heraf betales 64 mio. kr. tilbage til 28 kommuner og 2 regioner, mens 17 kommuner skal betale 12
mio. kr. til Movia. Efterreguleringen vil blive afregnet i januar 2020.

Regionalt tilskud og efterregulering

Regionernes tilskud er i de to nedenstéende tabeller fordelt pa relevante kategorier for regionerne.

Movia skal betale 37 mio. kr. til Region Hovedstaden i januar 2020.

Tabel 9. Region Hovedstaden (1.000 kr.)

Efter-
R2017 R2018  Faktureret regulering
Bus 191.545 211.478 -240.350 28.872
Flexpatient 25.196 28.438 -27.858 -580
Lokalbane 115.674 121.827 -121.630 -197
Feellesudgifter ekskl. flextrafik 157.013 154.442 -163.520 9.077
Tilskud i alt 489.427 516.185 -553.358 37.173

Anm.: Et positivt fortegn pa efterreguleringen er efterbetaling fra Movia, mens et negativt fortegn er efterbetaling til Movia.

Movia skal betale 2,7 mio. kr. til Region Sjeelland i januar 2020.

Tabel 10. Region Sjaelland (1.000 kr.)

Efter-
R2017 R2018 Faktureret  regulering
Bus 149.052 141.821 -151.236 9.415
Flexpatient 127.470 140.485 -138.852 -1.633
Lokalbane 191.201 201.340 -195.104 -6.236
Feellesudgifter ekskl. flextrafik 28.874 28.000 -29.173 1.173
Tilskud i alt 496.597 511.647 -514.365 2.718

Anm.: Et positivt fortegn pa efterreguleringen er efterbetaling fra Movia, mens et negativt fortegn er efterbetaling til Movia.
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Kommunalt tilskud og efterregulering

Tabel 11. Kommunalt tilskud og efterregulering (1.000 kr.)

Flex- Flex- Flex- Flex- Feelles

Bus handicap tur Kommune rute udgifter Total
Kebenhavn
Regnskab 2017 277.286 19.091 2 7.564 12.889 56.910 373.742
Regnskab 2018 282.880 23.802 0 10.988  16.776 56.029 390.475
Faktureret 2018 -285.826 -22.708 0 -10.728 -16.770 -59.157 -395.189
Efterregulering 2018 2.946 -1.093 -0 -261 -6 3.128 4.713
Frederiksberg
Regnskab 2017 39.913 4.510 0 0 2.643 8.583 55.649
Regnskab 2018 39.131 5.665 1 1 2.785 8.321 55.904
Faktureret 2018 -42.762 -5.413 0 -1 -2.785 -8.889 -59.849
Efterregulering 2018 3.631 -253 -1 -0 -0 568 3.945
Albertslund
Regnskab 2017 9.824 924 0 2.512 5.091 1.480 19.831
Regnskab 2018 10.066 1.305 0 3.287 4.863 1.416 20.937
Faktureret 2018 -9.525 -1.240 0 -3.225  -4.862 -1.540 -20.393
Efterregulering 2018 -542 -64 0 -62 -1 124 -545
Ballerup
Regnskab 2017 20.927 2.941 579 810 10.975 2.431 38.663
Regnskab 2018 22.284 3.461 732 1.131 11.492 2.382 41.482
Faktureret 2018 -21.535 -3.312 -759 -1.106  -11.490 -2.473 -40.675
Efterregulering 2018 -750 -149 28 -24 -2 90 -807
Brgndby
Regnskab 2017 13.693 1.768 747 638 6.605 1.776 25.227
Regnskab 2018 13.539 1.977 705 829 6.856 1.724 25.631
Faktureret 2018 -13.979 -1.875 -726 -808  -6.854 -1.856 -26.098
Efterregulering 2018 440 -102 21 -21 -2 131 467
Drager
Regnskab 2017 4.565 515 37 23 1.355 633 7.127
Regnskab 2018 4.761 681 23 9 990 626 7.090
Faktureret 2018 -4.925 -651 -24 -9 -990 -661 -7.260
Efterregulering 2018 165 -30 1 -0 -0 35 170
Gentofte
Regnskab 2017 31.482 3.932 0 30 4.411 4.328 44,184
Regnskab 2018 33.160 4.404 0 18 4.323 4.239 46.143
Faktureret 2018 -33.867 -4.200 0 -18 -4.322 -4.551 -46.957
Efterregulering 2018 707 -204 0 -0 -1 312 814
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Tabel 11. Kommunalt tilskud og efterregulering - fortsat (1.000 kr.)

Flex- Flex- Flex- Flex- Feelles

Bus handicap tur Kommune rute udgifter Total
Gladsaxe
Regnskab 2017 27.026 2.689 974 36 8.141 3.746 42.612
Regnskab 2018 28.569 3.329 1.403 57 9.259 3.696 46.313
Faktureret 2018 -28.372 -3.179 -1.451 -56 -9.257 -3.928 -46.242
Efterregulering 2018 -197 -150 47 -1 -2 232 -71
Glostrup
Regnskab 2017 10.704 678 0 1.128 4.071 1.622 18.202
Regnskab 2018 11.087 894 0 1.347 4.302 1.619 19.249
Faktureret 2018 -11.151 -847 0 -1.310 -4.300 -1.693 -19.300
Efterregulering 2018 63 -47 0 -36 -2 73 51
Herlev
Regnskab 2017 13.460 1.227 0 1 3.812 2.073 20.584
Regnskab 2018 13.892 1.575 0 14 3.746 2.181 21.407
Faktureret 2018 -13.497 -1.505 0 -14 -3.745 -2.254 -21.014
Efterregulering 2018 -395 -69 0 -0 -1 73 -393
Hvidovre
Regnskab 2017 21.303 2.483 0 580 8.367 3.344 36.078
Regnskab 2018 20.898 3.143 0 1.049 8.344 3.278 36.712
Faktureret 2018 -22.232 -2.974 0 -1.019 -8.341 -3.494 -38.061
Efterregulering 2018 1.334 -169 0 -29 -3 216 1.349
Hoje-Taastrup
Regnskab 2017 18.984 1.963 608 49 5.684 2.268 29.556
Regnskab 2018 18.683 2.746 625 49 5.410 2.209 29.722
Faktureret 2018 -20.203 -2.630 -649 -48 -5.409 -2.369 -31.307
Efterregulering 2018 1.519 -117 25 -1 -1 159 1.585
Ishgj
Regnskab 2017 4.357 1.035 0 22 3.119 419 8.952
Regnskab 2018 4.350 1.259 37 22 3.348 415 9.431
Faktureret 2018 -4.438 -1.206 -39 -21 -3.347 -438 -9.490
Efterregulering 2018 88 -53 1 -0 -1 23 59
Egedal
Regnskab 2017 15.433 908 580 27 9.987 1.666 28.601
Regnskab 2018 16.905 1.211 834 21 12.838 1.692 33.501
Faktureret 2018 -16.846 -1.170 -868 -21  -12.835 -1.795 -33.535
Efterregulering 2018 -59 -41 34 -0 -3 104 34
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Tabel 11. Kommunalt tilskud og efterregulering - fortsat (1.000 kr.)

Flex- Flex- Flex- Flex- Feelles

Bus handicap tur Kommune rute udgifter Total
Lyngby-Taarbask
Regnskab 2017 29.435 1.564 607 120 2.984 3.265 37.975
Regnskab 2018 30.306 1.805 719 123 3.403 3.201 39.558
Faktureret 2018 -30.442 -1.724 -741 -121 -3.402 -3.411 -39.841
Efterregulering 2018 136 -81 22 -2 -1 209 283
Redovre
Regnskab 2017 21.523 2.094 0 33 5.314 3.916 32.880
Regnskab 2018 22.543 2.533 0 75 5.702 3.867 34.721
Faktureret 2018 -22.953 -2.404 0 -74 -5.701 -4.038 -35.170
Efterregulering 2018 410 -128 0 -2 -1 171 449
Rudersdal
Regnskab 2017 34.012 1.888 1.124 30 5.223 3.372 45.648
Regnskab 2018 34.688 2.286 1.333 59 5.590 3.262 47.218
Faktureret 2018 -34.829 -2.196 -1.381 -58 -5.589 -3.535 -47.587
Efterregulering 2018 141 -90 48 -1 -1 273 369
Tarnby
Regnskab 2017 15.667 1.823 0 46 3.290 2.686 23.511
Regnskab 2018 16.023 2.366 0 56 3.744 2.536 24.724
Faktureret 2018 -15.474 -2.253 0 -55 -3.743 -2.790 -24.316
Efterregulering 2018 -548 -112 0 -1 -1 254 -408
Vallensbaek
Regnskab 2017 3.617 60 0 21 777 370 4.844
Regnskab 2018 3.838 228 0 10 805 370 5.252
Faktureret 2018 -3.649 -218 0 -10 -805 -387 -5.070
Efterregulering 2018 -189 -10 0 -0 -0 17 -182
Fureso
Regnskab 2017 17.768 1.879 578 41 3.820 1.550 25.636
Regnskab 2018 18.343 2.442 634 41 4.248 1.515 27.223
Faktureret 2018 -18.625 -2.359 -660 -40 -4.247 -1.625 -27.556
Efterregulering 2018 282 -83 26 -1 -1 109 334
Allergd
Regnskab 2017 14.563 692 336 325 5.383 1.376 22.675
Regnskab 2018 16.323 875 324 523 5.649 1.419 25.113
Faktureret 2018 -15.560 -842 -341 -510 -5.648 -1.472 -24.373
Efterregulering 2018 -763 -32 17 -13 -1 53 -739
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Tabel 11. Kommunalt tilskud og efterregulering - fortsat (1.000 kr.)

Flex- Flex- Flex- Flex- Feelles

Bus handicap tur Kommune rute udgifter Total
Fredensborg
Regnskab 2017 15.008 1.665 1.135 1.066  13.588 1.667 34.129
Regnskab 2018 15.257 1.990 1.248 1.350 13.367 1.627 34.839
Faktureret 2018 -15.934 -1.919 -1.292 -1.322  -13.365 -1.741 -35.573
Efterregulering 2018 677 -72 45 -28 -2 114 734
Frederikssund
Regnskab 2017 22.261 1.700 1.665 177 14.602 1.905 42.310
Regnskab 2018 23.835 1.892 1.669 221 15.714 1.906 45.237
Faktureret 2018 -22.457 -1.828 -1.707 -218  -15.710 -1.967 -43.887
Efterregulering 2018 -1.378 -64 37 -2 -4 61 -1.350
Halsnzes
Regnskab 2017 7.394 1.079 723 493 4.714 601 15.004
Regnskab 2018 7.841 1.530 698 504 5.105 604 16.283
Faktureret 2018 -7.205 -1.483 -716 -495 -5.105 -642 -15.646
Efterregulering 2018 -636 -46 17 -9 -1 38 -637
Gribskov
Regnskab 2017 18.332 1.634 1.033 4.094 5.442 1.543 32.079
Regnskab 2018 19.207 1.948 1.059 5.095 4.998 1.502 33.808
Faktureret 2018 -18.906 -1.892 -1.086 -4.998 -4.997 -1.609 -33.489
Efterregulering 2018 -300 -55 27 -97 -1 106 -319
Helsinger
Regnskab 2017 33.044 1.957 3.538 164 9.825 3.553 52.080
Regnskab 2018 33.661 2.384 3.460 190 11.141 3.552 54.388
Faktureret 2018 -33.945 -2.301 -3.550 -187  -11.139 -3.709 -54.832
Efterregulering 2018 285 -83 90 -3 -2 157 4b4
Hillergd
Regnskab 2017 28.313 1.730 0 1.685  12.855 3.077 47.661
Regnskab 2018 28.147 2.037 0 1.995  14.022 3.009 49.210
Faktureret 2018 -28.352 -1.961 0 -1.952 -14.021 -3.219 -49.504
Efterregulering 2018 205 -76 0 ~44 -2 210 293
Hersholm
Regnskab 2017 13.818 1.272 484 141 2.821 1.567 20.102
Regnskab 2018 14.304 1.547 581 140 3.937 1.539 22.049
Faktureret 2018 -14.345 -1.482 -600 -137 -3.937 -1.650 -22.151
Efterregulering 2018 41 -64 18 -3 -1 111 102
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Tabel 11. Kommunalt tilskud og efterregulering - fortsat (1.000 kr.)

Flex- Flex- Flex- Flex- Feelles

Bus handicap tur Kommune rute udgifter Total
Lejre
Regnskab 2017 18.700 1.001 675 1.441 1.029 2.253 25.099
Regnskab 2018 19.227 1.335 863 1.481 931 2.234 26.071
Faktureret 2018 -19.561 -1.292 -887 -1.453 -931 -2.363 -26.487
Efterregulering 2018 334 -43 24 -28 -0 129 416
Greve
Regnskab 2017 12.519 1.668 0 0 1.155 1.455 16.797
Regnskab 2018 13.078 2.365 0 0 1.052 1.426 17.921
Faktureret 2018 -12.814 -2.255 0 0 -1.052 -1.525 -17.646
Efterregulering 2018 -264 -110 -0 0 -0 99 -276
Roskilde
Regnskab 2017 49.286 3.586 2.357 0 932 5.967 62.128
Regnskab 2018 49.746 4.284 3.074 0 1.071 6.035 64.210
Faktureret 2018 -49.845 -4.076 -3.155 0 -1.071 -6.276 -64.423
Efterregulering 2018 99 -208 81 0 -0 241 213
Koge
Regnskab 2017 37.486 2.262 1.759 0 2.549 5.027 49.084
Regnskab 2018 38.121 2.906 2.028 0 2.652 5.008 50.714
Faktureret 2018 -39.693 -2.790 -2.094 0 -2.652 -5.209 -52.438
Efterregulering 2018 1.572 -116 67 0 -0 201 1.724
Solred
Regnskab 2017 3.677 489 529 0 480 443 5.618
Regnskab 2018 3.864 617 559 0 405 442 5.887
Faktureret 2018 -3.924 -591 -578 0 -405 -464 -5.963
Efterregulering 2018 60 -26 19 0 -0 22 76
Stevns
Regnskab 2017 12.665 890 575 1.326 0 1.489 16.945
Regnskab 2018 13.735 1.073 660 1.449 0 1.425 18.342
Faktureret 2018 -14.091 -1.038 -678 -1.420 0 -1.559 -18.786
Efterregulering 2018 356 -35 17 -29 0 134 444
Kalundborg
Regnskab 2017 31.460 2.096 2.284 1.623 297 3.614 41.374
Regnskab 2018 30.868 2.591 2.577 1.483 85 3.588 41.192
Faktureret 2018 -30.639 -2.499 -2.640 -1.453 -85 -3.834 -41.150
Efterregulering 2018 -229 -92 63 -30 -0 247 -42
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Tabel 11. Kommunalt tilskud og efterregulering - fortsat (1.000 kr.)

Flex- Flex- Flex- Flex- Feelles

Bus handicap tur Kommune rute udgifter Total
Sorp
Regnskab 2017 12.441 795 719 395 256 1.444 16.051
Regnskab 2018 13.767 948 739 816  11.034 1.606 28.910
Faktureret 2018 -13.740 -918 -764 -800 -11.033 -1.710 -28.965
Efterregulering 2018 -26 -30 25 -16 -1 104 56
Odsherred
Regnskab 2017 18.415 1.544 881 1.847 8.476 2.055 33.217
Regnskab 2018 19.113 2.094 1.181 1.791 8.597 2.012 34.787
Faktureret 2018 -18.958 -2.018 -1.207 -1.760 -8.595 -2.180 -34.719
Efterregulering 2018 -155 -75 26 -31 -1 168 -68
Naestved
Regnskab 2017 34.229 4.315 1.069 0 2.377 4.702 46.693
Regnskab 2018 41.355 5.167 1.161 0 1.607 4.577 53.868
Faktureret 2018 -38.344 -4.959 -1.206 0 -1.607 -4.998 -51.114
Efterregulering 2018 -3.011 -208 45 0 -0 421 -2.754
Slagelse
Regnskab 2017 35.148 2.836 2.029 1.921 21.519 5.038 68.492
Regnskab 2018 36.669 4.209 2.143 1.711 150 4.944 49.826
Faktureret 2018 -34.519 -4.023 -2.197 -1.670 -149 -5.392 -47.950
Efterregulering 2018 -2.150 -186 54 -41 -0 449 -1.876
Faxe
Regnskab 2017 10.548 1.336 1.636 1.719 702 846 16.788
Regnskab 2018 10.441 1.819 1.763 1.811 461 831 17.127
Faktureret 2018 -11.162 -1.755 -1.835 -1.773 -461 -907 -17.892
Efterregulering 2018 720 -63 71 -39 -1 75 764
Holbaek
Regnskab 2017 24.773 2.236 2.010 3.927 1.618 3.179 37.741
Regnskab 2018 23.312 3.038 2.300 4.381 1.367 31N 37.509
Faktureret 2018 -23.453 -2.923 -2.347 -4.245 -1.367 -3.361 -37.696
Efterregulering 2018 142 -115 47 -136 -0 250 187
Ringsted
Regnskab 2017 17.349 1.001 939 1.420 9.408 2.383 32.499
Regnskab 2018 17.173 1.193 1.322 1.803 8.796 2.336 32.622
Faktureret 2018 -16.338 -1.141 -1.369 -1.763 -8.79% -2.504 -31.909
Efterregulering 2018 -835 -52 47 -40 -2 168 -714
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Tabel 11. Kommunalt tilskud og efterregulering - fortsat (1.000 kr.)

Flex- Flex- Flex- Flex- Feelles

Bus handicap tur Kommune rute udgifter Total
Lolland
Regnskab 2017 32.417 2.169 1.924 7.970 111 3.146 47.735
Regnskab 2018 32.298 2.517 2.200 8.272 0 3.084 48.371
Faktureret 2018 -31.910 -2.421 -2.236 -8.099 0 -3.329 -47.995
Efterregulering 2018 -388 -96 36 -173 0 245 -376
Vordingborg
Regnskab 2017 21.414 1.936 2.594 4.349 0 3.098 33.391
Regnskab 2018 20.804 2.445 3.134 4.466 38 2.977 33.864
Faktureret 2018 -22.684 -2.374 -3.219 -4.382 -38 -3.163 -35.859
Efterregulering 2018 1.880 -72 85 -84 0 186 1.996
Guldborgsund
Regnskab 2017 19.834 2.851 3.538 913 600 2.904 30.639
Regnskab 2018 20.382 3.256 4.086 740 590 2.872 31.926
Faktureret 2018 -21.795 -3.140 -4.188 -726 -590 -3.050 -33.487
Efterregulering 2018 1.412 -116 101 -15 -0 178 1.561
Total kommuner
Regnskab 2017 1.176.074 98.709 40.269 50.713  229.298 170.770 1.765.833
Regnskab 2018 1.208.473 123.168 45.878 59.408 231.595 168.244 1.836.765
Faktureret 2018 -1.215.303 -117.983 -47.191 -58.104 -231.546 -178.717 -1.848.844
Efterregulering 2018 6.830 -5.184 1.313 -1.303 -49 10.472 12.079

Anm.: Alle tal er afrundet til hele 1.000 kr. Der kan derfor veere en mindre efterregulering selv om efterreguleringen er angivet til
nul. Et positivt fortegn er efterbetaling fra Movia, mens et negativt fortegn er efterbetaling til Movia.
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Anvendt regnskabspraksis — fordelingsregnskab

Movias nettoudgifter skal finansieres af kom-
muner og regioner. Bestyrelsen kan dog ved-
tage, at seerlige udgifter finansieres af kassebe-
holdningen og dermed ikke fordeles pa tilskud
fra kommuner og regioner. Principper for ind-
regning og maling er ueendrede.

Regnskabsprincipper for bus

Der udarbejdes et regnskab for hver buslinje,
inden nettotilskuddet fordeles pa kommu-
ner/regioner.

Billetindteegter opggres som Movias andel af
betalingen for det samlede transportarbejde pa
Sjeelland, Lolland Falster og Mgn. Heri modreg-
nes eventuelle tab pa debitorer.

| takstomrade Hovedstaden baseres fordelin-
gen af indteegter pa buslinjer pa de arlige rejse-
hjemmelundersggelser og pa passagertal fra
bussernes tzellesystem. Billetindtaegter i ho-
vedstadsomradet omfatter ogsa lokalbanerne,
hvis indtaegter fastleegges ud fra fremskrivning
af indteegter fra 2001 og udviklingen i passager-
tal opgjort med lokalbanernes tellesystem.
Bussernes samlede indtaegt beregnes som Mo-
vias indteegtsandel i takstomrade Hovedstaden
minus lokalbanernes indteegtsandel.

| henholdsvis takstomrade Syd og Vest fordeles
Movias indtaegter fra rejser ved brug af rejse-
kort pa buslinjer ud fra en nggle baseret pa bru-
gen af rejsekort pa den enkelte buslinje. Om-
saetningen fra enkeltbilletter udstedt i busser
fordeles pa de buslinjer, hvor billetten er solgt.
Buslinjernes andel af indtaegter fra gvrige bil-
letprodukter beregnes ud fra en billetundersg-
gelse. Endelig anvendes passagertal fra bus-
sers og lokalbanernes tellesystem til fordeling
af omseetningen pa diverse rejsehjemmeltyper,
statskompensation for gratis befordring af bgrn
samt afregnede indteegter til DSB for deres be-
fordring af passagerer internt i henholdsvis
takstomrade Syd og Vest.

Andre indteegter, som vedrgrer busserne, hen-
fores sa vidt muligt til den aktuelle buslinje.
Indtaegter fra kontrolafgifter fordeles efter
bustimer. Andre indteegter, der ikke kan henfg-
res direkte til buslinjer, fordeles pa alle buslin-
jer efter bustimer i takstomréde Hovedstaden
og efter fordelingen af billetindteegter i hen-
holdsvis takstomrade Syd og Vest.

Udgifter til busoperategrer registreres som ud-
gangspunkt pa kontraktnummer eller direkte pa
buslinjer. Udgifter registreret pa buslinjer for-
deles ikke yderligere. Timeafhaengige udgifter
registreret pa kontrakter fordeles pa buslinjer i
forhold til antal bustimer inden for den enkelte
kontrakt. Bus- og chauffgrafthaengige udgifter
registreret pa kontrakter fordeles pa buslinjer i
forhold til antal busser inden for den enkelte
kontrakt. Opggrelse af busser pr. linje pr. kon-
trakt tager udgangspunkt i, at myldretidskersel
er "driveren” for antallet af busser. Der bereg-
nes séledes ikke en busandel pa natbusser. Fa-
ste operatgrudgifter fordeles pa buslinjer i for-
hold til antal bustimer inden for den enkelte
kontrakt. Andre operatgrudgifter registreret pa
kontrakter fordeles pé buslinjerne efter busti-
mer inden for den enkelte kontrakt, mens ud-
gifter registreret pa buslinjer ikke fordeles
yderligere. Andre operatgrudgifter, der ikke er
registreret pa kontrakter eller buslinjer, forde-
les pa alle buslinjer efter bustimer.

Hvor det er muligt, registreres gvrige busdrifts-
udgifter direkte pa enten buslinje eller kontrakt
efter timer og fordeles dermed ikke efter forde-
lingsnagler. @vrige busdriftsudgifter, som ikke
er registreret pa buslinjer eller kontrakter, for-
deles pa buslinjer med fordelingsnegler. Hvis
der anvendes fordelingsnggle, er det som ud-
gangspunkt bustimer. Hvor det er relevant fore-
tages en fordeling af udgifterne efter bustimer
pr. takstomrade.

Der er fglgende fordelinger, der ikke fordeles
med bustimer:
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Udgift Fordelingsnagle
Rejsekort, Bus- og baneindteegter
abonnementsafgift

Rejsekort, drift Busindteegter

Provision Busindtaegter

Neestved Terminal Bustimer for busser der
anvender Neestved Ter-
minal

Rejsehjemmel Passagerer

Tilskudsbehovet for hver buslinje fordeles pa
kommuner/regioner efter falgende principper:

Lokale buslinjer, der kun kegrer i én kommune,
finansieres af denne kommune.

Lokale buslinjer, der karer i mere end én kom-
mune, finansieres saledes:

e 80 pct. af buslinjens udgifter betales af de
kommuner, bussen kerer i, ud fra kommu-
nernes respektive andel af bussens sam-
lede kgreplantimer

e 20 pct. af buslinjens udgifter betales af
alle kommuner i den region, bussen kerer i,
ud fra kommunernes respektive befolk-
ningsandele i forhold til den region, som
kommunerne er beliggende i.

Regionale buslinjer, der kun kgrer i én region, fi-
nansieres af denne region.

Regionale buslinjer, der kgrer i to regioner, for-
deles mellem regionerne efter ovenstaende
principper for fordeling af tilskud til lokale bus-
ser, der kgrer i mere end én kommune. Hver re-
gions bidrag findes ved at summere det bereg-
nede nettotilskud for de kommuner, der ligger i
regionen for den aktuelle buslinje.

Regnskabsprincipper for flextrafik
Korselsindteegter i flextrafik henfgres direkte til
kommuner for ordningerne flexhandicap og
flextur. Abonnementsindtaegter i flexhandicap
fordeles pa kommuner efter antal medlemmer.

Driftsudgifter i flextrafik fordeles p4 kommuner
og regioner efter tre forskellige modeller:

Driftsudgifter i flexrute fordeles pa kommuner
efter antal borgere tilmeldt flexrute ordningen.
Hver borger er tilknyttet en betalingskommune.

For variabel flextrafik (flexhandicap, flextur,
flexkommune og flexpatient) fordeles indtaegter
og udgifter for hver tur efter fordelingsnggler,
der udtrykker belastningen pa de involverede
kommuner/regioner. For flexhandicap, flex-
kommune og flexpatient er der en entydig sam-
menhaeng mellem passageren og kommu-
nen/regionen. For flextur finansieres nettoud-
giften af den kommune, hvor turen starter.

For en mindre del af udgifter vedrgrende varia-
bel flextrafik, som ikke er tilknyttet en kom-
mune som betalingspart, sker en fordeling pa
alle kommuner i forhold til antallet af passage-
rer i alle kommunerne, der far udfert variabel
flextrafik.

Administrative udgifter til flextrafik, herunder
lgn, omfatter udgifter afholdt direkte til flextra-
fik samt en forholdsmaessig andel af kundecen-
teret. Desuden beregnes et overhead.

Udgifter til kundecenteret fordeles pad kommu-
ner med ordningerne flexhandicap og flextur i
forhold til antallet af opkald til kundecenteret.

@vrige administrative udgifter fordeles pa kom-
muner og regioner i forhold til antallet af passa-
gerer i ordningen.

Regnskabsprincipper for baneomradet
Baneomradets indtaegter tager udgangspunkt i
en fordeling af indteegterne mellem busser og
tog for hvert takstomrade. | takstomrade Ho-
vedstaden foretages en fordeling ud fra passa-
gerteellinger i togene og fremskrivning af ind-
teegter pa baggrund af data fra 2001. Fordelin-
gen tager endvidere hgjde for en andring i op-
gorelsesmetoden af passagertallet pa @stba-
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nen i forbindelse med justering af takstomréade-
graensen mellem takstomrade Hovedstaden og
takstomrade Syd pr. 20. januar 2013.

| henholdsvis takstomrade Syd og Vest tildeles
lokalbanerne deres respektive andel af indtaeg-
ter for rejsekortrejser. Lokalbanernes andel af
indteegter for TOG+ rejser, veernepligtiges rejser
og takstomradegreenseoverskridende Bus &
Tog-rejser samt omsaetningen af skolekort, 3.
parts subsidierede kort, Pendlerkort og enkelt-
billetter solgt pa lokalbanestationer og DSBs
stationer beregnes ud fra en billetundersg-
gelse. Endelig anvendes passagertal fra bus-
sernes og lokalbanernes teellesystem til forde-
ling af omsaetningen pa diverse rejsehjemmel-
typer, statskompensation for gratis befordring
af bgrn samt afregnede indtaegter til DSB for
deres befordring af passagerer internt i hen-
holdsvis takstomrade Syd og Vest.

Udgifter pa baneomradet registreres direkte pr.
region.

Regnskabsprincipper for feellesudgifter
Tjenestemandspensioner, som vedrgrer pensio-
nerede tjenestemaend fra Lokalbanen A/S, fi-
nansieres 100 pct. af Region Hovedstaden.

@vrige feellesudgifter deekkes delvis af de to re-
gioner pa baggrund af et grundbelgb fordelt pa

hver region og delvis af de to regioner og de del-
tagende kommuner pa baggrund af deres for-
holdsmaessige andel af det samlede antal kgre-
plantimer, der udfgres inden for henholdsvis
Region Hovedstadens og Region Sjeellands om-
rade. Feellesudgifterne fordeles i tre trin:

1. | ferste trin fordeles feellesudgifterne med
77,8 pct. til Region Hovedstaden og kom-
munerne beliggende i Region Hovedstadens
omrade, mens 22,2 pct. fordeles til Region
Sjeelland og kommunerne beliggende i Re-
gion Sjeellands omrade.

2. landet trin fordeles 40,42 pct. af de 77,8
pct. af udgifterne i Region Hovedstaden til
regionen og 1,95 pct. af de 22,2 pct. af ud-
gifterne i Region Sjeelland til regionen.

3. Itredje trin fordeles de resterende fzlles-
udgifter pa de to regioner og de deltagende
kommuner pa baggrund af deres forholds-
maessige andel af det samlede antal kgre-
plantimer, der udfgres inden for henholds-
vis Region Hovedstadens og Region Sjeel-
lands omréade.

Se ogsa figur 4.

De faste procentandele kan reguleres ved
stgrre trafikale omlaegninger.
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Figur 4. Fordeling af faellesudgifter i fordelingsregnskabet
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Ledelseserkleering

Fordelingsregnskabet er udarbejdet med udgangspunkt i den udgiftsbaserede regnskabsopggrelse.
Fordelingsregnskabet fordeler Movias nettoudgifter pA kommuner og regioner.

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt fordelingsregnskabet for regnskabsaret
1. januar — 31. december 2018 for Trafikselskabet Movia.

Fordelingsregnskabet er aflagt i overensstemmelse med de anvendte regnskabsprincipper i afsnittet
”Anvendt regnskabspraksis — fordelingsregnskab” side 53 — 56.

Det er vores opfattelse, at fordelingsregnskabet indeholder en retvisende regnskabsopgerelse for
2018, opggrelse af regionernes tilskud for 2018 og opg@relse af kommunernes tilskud for 2018.

Kgbenhavn, 27. februar 2019

Dorthe Nghr Pedersen
Administrerende direkter

Kirsten Jensen Per Hovmand Niels E. Bjerrum
Formand Neestformand

John Engelhardt Henrik Hvidesten Peter Jacobsen
Benedikte Kizer Christoffer Buster Reinhardt Mikael Smed
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Den uafhangige revisors erkleering pa Fordelings-
regnskab 2018

Til bestyrelsen i Trafikselskabet Movia

Efter aftale med Trafikselskabet Movia har vi undersggt, hvorvidt Trafikselskabet Movias Fordelings-
regnskab 2018 (perioden 1. januar — 31. december 2018), side 45 - 59, er opgjort i overensstemmelse
med principper og metoder anfgrt i afsnittet Anvendt regnskabspraksis — fordelingsregnskab”, side
53 - 56.

Vores konklusion i erkleeringen udtrykkes med begraenset sikkerhed.

Fordelingsregnskab 2018 med tilhgrende erkleeringer er alene udarbejdet med det formal at fordele
Trafikselskabet Movias nettoudgifter (tilskudsbehov) til bus-, tog- og flextrafik blandt kommuner og
regioner pa Sjeelland i overensstemmelse med de aftalte retningslinjer herfor. Som fglge heraf kan
Fordelingsregnskabet 2018 vaere uegnet til andre formal.

Ledelsens ansvar for Fordelingsregnskab 2018
Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af Fordelingsregnskab 2018 i overensstemmelse med prin-
cipper og metoder anfgrt i afsnittet “Anvendt regnskabspraksis — fordelingsregnskab”.

Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for at ud-
arbejde Fordelingsregnskab 2018 uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigel-
ser eller fejl.

Revisors ansvar
Vores ansvar er at udtrykke en konklusion om Fordelingsregnskab 2018 pa grundlag af vores undersg-
gelser.

Vi har udfgrt vores undersggelser i overensstemmelse med ISAE 3000 Andre erklseringer med sikker-
hed end revision eller review af historiske finansielle oplysninger og yderligere krav ifglge dansk revi-
sorlovgivning med henblik pa at opna begraenset sikkerhed for vores konklusion.

Ernst & Young Godkendt Revisionspartnerselskab er underlagt international standard om kvalitets-
styring, ISQC 1, og anvender saledes et omfattende kvalitetsstyringssystem, herunder dokumenterede
politikker og procedurer vedrgrende overholdelse af etiske krav, faglige standarder og geeldende krav i
lov og @vrig regulering.

Vi har overholdt kravene til uafthaengighed og andre etiske krav i FSR — danske revisorers retningslinjer

for revisors etiske adfeerd (etiske regler for revisorer), der bygger pa de grundleeggende principper om
integritet, objektivitet, faglig kompetence og forngden omhu, fortrolighed og professionel adfeerd.
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Som led i vores undersggelser har vi udfgrt fglgende handlinger:

Foretaget forespgrgsler til ledelse og medarbejdere om grundlaget for Fordelingsregnskab
2018 og analyser af sammenhange mellem bogfgringen og grundlaget for udarbejdelsen af
Fordelingsregnskabet

Afstemt grundlaget for fordeling af nettoudgifter til Trafikselskabet Movias underliggende
bogfering og regnskabsgrundlag

Gennemgaet de af Trafikselskabet Movia udfgrte kontroller af grundlaget for fordeling af ind-
teegter og udgifter pa buslinjer m.v. P& stikprgvebasis, har vi efterprgvet og verificeret udferte
kontroller til underliggende produktionssystemer og gvrige eksterne kilder

Pa stikprevebasis efterregnet fordelingen af indteegter og udgifter (nettoudgift) pa buslinjer
m.v. baseret pa underliggende fordelingsnggler, bogfgring og regnskabsgrundlag

Pa stikprevebasis efterregnet fordelingen af den opgjorte nettoudgift pa buslinjer m.v. til
kommuner og regioner i overensstemmelse med “Anvendt regnskabspraksis — fordelings-
regnskab”

Det er vores opfattelse, at de udfgrte undersggelser giver et tilstraekkeligt grundlag for vores konklu-

sion.

Omfanget af de handlinger, vi har udfgrt ved vores undersggelser, er mindre end ved en erkleeringsop-
gave med hgj grad af sikkerhed. Som felge heraf er den grad af sikkerhed, der er for vores konklusion,
betydeligt mindre end den sikkerhed, der ville veere opnaet, hvis der var udfert en erkleeringsopgave
med hgj grad af sikkerhed.

Konklusion

Pa grundlag af vores undersggelser og det opnaede bevis er vi ikke blevet bekendt med forhold, der
giver os anledning til at konkludere, at Fordelingsregnskab 2018, side 45-59, ikke i alle vaesentlige
henseender er udarbejdet i overensstemmelse med principper og metoder anfgrt i afsnittet “Anvendt
regnskabspraksis — fordelingsregnskab”.

Kgbenhavn, den 27. februar 2019

ERNST & YOUNG
Godkendt Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 307002 28

Jens Thordahl Nghr
statsaut. revisor
mne32212
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Bilag

Bilag 1. Laneforpligtelse pr. 31. december 2018

Til brug for kommunernes og regionernes aflaeggelse af regnskab 2018 har Movia udarbejdet dette bi-
lag om kommunernes og regionernes andel af Movias lan pr. 31. december 2018.

I mange § 60-selskaber og feelleskommunale I/S’er findes der ejerandele, som anvendes ved bereg-
ning af kommunernes andel af laneforpligtelsen. Der findes ikke tilsvarende ejerandele for Movia. Mo-
via er hverken et § 60-selskab eller et I/S, men kan snarere karakteriseres som en szerlig lovbestemt
offentlig enhed, der er beslaegtet med et kommunalt feellesskab, som dog er omfattet af styrelseslo-
vens § 60. | loven er kun beskrevet fordeling af finansiering af driftsposter, ikke geeldsposter. For at
opggre en kommunes eller regions andel af Movias lan ma derfor anvendes en anden metode end ejer-
andel. Kommuner og regioner heefter solidarisk for de lan, som Movia optager. Som udgangspunkt er
det den enkelte kommune/region, der i samrad med egen revisor ma afggre, hvordan man vil opggre
kommunens/regionens laneforpligtelse i forhold til Movias lan.

Geelden udger pr. 31. december 2018 323,2 mio. kr.
Baseret pa bustimerne som fordelingsnggle har Movia beregnet nedenstaende fordeling af lanefor-

pligtelsen, som kommuner og regioner kan anvende som udgangspunkt for deres egen regnskabs-
maessige behandling af andel af Movias lan pr. 31. december 2018.
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Tabel 12. Laneforpligtelse fordelt pa kommuner og regioner pr. 31.december 2018

Kgbenhavn 81.254
Frederiksberg 12.067
Albertslund 2.053
Ballerup 3.455
Brgndby 2.501
Drager 908
Gentofte 6.148
Gladsaxe 5.360
Glostrup 2.348
Herlev 3.162
Hvidovre 4.753
Hgje-Taastrup 3.204
Ishgj 602
Egedal 2.453
Lyngby-Taarbaek 4.643
Redovre 5.608
Rudersdal 4.731
Tarnby 3.677
Vallensbaek 537
Furesg 2.198
Allergd 2.058
Fredensborg 2.359
Frederikssund 2.764
Halsnaes 876
Gribskov 2.179
Helsinggr 5.151
Hillergd 4.364
Hgrsholm 2.232
Lejre 2.726
Greve 1.740
Koge 6.110
Roskilde 7.364
Solrgd 539
Stevns 1.739
Kalundborg 4.377
Sorg 1.960
Odsherred 2.455
Neestved 5.585
Slagelse 6.032
Faxe 1.014
Holbaek 3.796
Ringsted 2.850
Lolland 3.763
Vordingborg 3.632
Guldborgsund 3.504
Region Hovedstaden 58.024
Region Sjeelland 32.344
Kommuner og regioner total 323.200
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Bilag 2. Movias miljgregnskab 2018

Som led i Movias miljgarbejde udarbejdes der arligt et miljgregnskab for at vise udviklingen i Movias
miljgpavirkninger som felge af de iveerksatte initiativer.

Miljemal i Trafikplan 2016

Movias miljgmal fra Trafikplan 2016 tager udgangspunkt i udledningen af CO,, NOy og partikler pr. km
fra busserne. Malseetningen er, at CO,-udledningen skal reduceres til nul i 2030, mens NO, og partikel-
udledningen i perioden skal reduceres med henholdsvis 97 og 92 procent. Samtidig skal udledningen af
oplevet udvendig og indvendig stgj reduceres med henholdsvis 25 og 15 procent i forhold til 2008.

Resultaterne for CO2, NO, og partikler i 2018

Aret 2018 er overordnet set kendetegnet ved, at der kun er foretaget f& miljgmaessige sendringer i bus-
fldden. Den stgrste zendring er anvendelsen af HVO-biodiesel p& havnebusserne, hvilket giver en CO; og
partikelmaessig gevinst. 2018 er derfor et mellemar. Der er sket store fald op til og med 2017, og der vil
i 2019, 2020 og frem igen ske signifikante fald, saerligt som fglge af implementeringen af mange nule-
missions- og fossilfrie busser. | lgbet af 2018 er der indgéet kontrakter om at seette 76 nulemissions-
busser og 15 fossilfrie busser i drift i 2019.

Tabellerne herunder viser udledningen af CO,, NOy og partikler fra 2008 — som er udgangsaret for miljg-
malene — og frem til 2018. Udledningen i tons viser den samlede udledning. Udledningen i gram pr. km
og gram pr. person-km er sat i relation til produktionsmaengden, dvs. hvor mange kilometer der er kert,
og hvor mange kilometer kunderne har rejst. Udledningen pr. km giver et indtryk af udviklingen i hen-
holdsvis bussernes, flextrafiks og lokalbanernes energieffektivitet. Her vil fossilfrie kgretgjer og seerligt
nulemissionskgretgjer bidrage til en vaesentlig forbedring. Udledningen i forhold til antallet af kilometer
rejst af kunderne giver primzert et indtryk af energieffektiviteten i de forskellige dele af Movias trans-
portsystem. En reduktion i udledningen pr. person-km forteller saledes, at miljgbelastningen af Movias
samlede transportarbejde er faldende. Udledningen pr. person-km kan desuden bruges til sammenlig-
ning med andre transportformer.

Udledningen er opdelt pd Movias tre produkttyper — flextrafik, bus og lokalbane. Den store forskel i
udledningen pr. km produkttyperne imellem skyldes det meget forskellige materiel, der kgres med. Kg-
retgjerne hos flextrafik korer f.eks. veesentligt leengere pa en liter diesel end lokalbanetogene, hvorfor
udledningen pr. km. fra flextrafiks keretgjer er lavere. Til gengeeld transporterer lokalbanetogene hver
iseer mange flere passagerer end flexk@retgjerne, som opvejer det hgjere forbrug fra selve togene pr.
km.

Regnskabsperioden for miljgregnskabet er 1. oktober 2017 til og med 30. september 2018. For Lokaltog
er regnskabsperiodenfra 1. juli til 30. juni. Udledningen vist i tabellerne herunder er alene fra rutekersel,
dvs. tomkersel, administrationens udledning (bade operatgrernes og Movias) etc. indgar ikke.
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Tabel 13. Udledning for busser, flextrafik og lokalbaner

C02 udledning NOx udledning Partikeludledning

2008 2017 2018 2”05;(; 2008 2017 2018 2”0%(; 2008 2017 2018 2"0%(;
Bus:
Tons 124.000 90.000 85.000 878 245 208 8,23 1,85 1,38
g/km 1.216 804 765 0 8,6 2,2 1,9 0,3 0,08 0,02 0,01 0,01
g/pkm 124 95 88 0,9 0,3 0,2 0,008 0,002 0,001
Flextrafik: *1
Tons (3.400) 4.600 4.200 (5,8) 5,7 5,4 0,7) 0,2 0,2
g/km (168) 142 136 (0,3) 0,2 0,2 (0,037) 0,2 0,2
g/pkm (146) 85 90 (0,3) 0,1 0,1 (0,032) 0,003 0,003
Lokalbane:
Tons 15.000 17.000 19.000 135 150 157 3,4 2,4 2,4
g/km 2.308 2.148 2.225 20 18 19 0,52 0,30 0,31
g/pkm 105 99 109 1,0 0,9 1,0 0,02 0,01 0,02

Anm. :*1 Flextrafik: Udgangsaret for flextrafik er 2011, da der ikke findes tal for udledning i tons, pr. km og pr. pkm fra tidligere.

Stigningen i udledningen fra lokalbanerne skyldes, at togene i 2018 korte lidt kortere pa literen.

Figur 5 herunder viser mal og faktisk miljgbelastning for udledning af CO2, NOx og PM (partikler). Det
fremgar af figuren, at der et fortsat fald i miljpbelastningen fra busserne pr. kert km.

Figur 5. Udledningsmal for Movia frem mod 2030 - indekseret, Trafikplan 2016
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Anm.: Miljgregnskabet er udarbejdet efter retningslinjerne i EN/DS 16258 og er metodisk kvalitetssikret af Force Technology.

Visse tal i miljgregnskabet bygger pa et estimat. COze = CO2 sekvivalent (Omregning af alle drivhusgasser til CO2-zekvivalenter). |
daglig tale CO..

64/80



Udledningen af CO: og forventningen i trafikplan16

Udledningen af CO; er i perioden 2008-2018 faldet med 37 procent, hvilket er mindre end forventningen
for arene. Udledningen faldt med 2 pct. fra 2017 til 2018. Reduktionen i udledningen af CO; gar ikke
desto mindre i den rigtige retning, og vi er pa rette kurs i forhold til miljpmalet i 2030. Méalsaetningen er
sat linezert frem mod 2030 og tager ikke hgjde for, at der i visse ar er stgrre udbud og dermed en stgrre
udskiftning af busser, og andre ar mindre udbud med en mindre udskiftning af busser.

Der er efter dialog med Teknologisk Institut blevet anvendt opdaterede grundveerdier i beregningen af
miljgregnskabet for 2018, hvilket giver én procent sterre CO, reduktion, end hvis de tidligere grundveer-
dier havde veeret anvendt.

Der har ikke veeret en stgrre omstilling til hverken fossilfrie eller nulemissionskgretgjer i 2018, hvorfor
reduktionen med usendrede beregningsgrundlag ikke er stgrre. Det mindre fald skyldes mindre eendrin-
ger sdsom anvendelsen af HVO pa havnebusserne, og operatgrerne har meldt om et generelt lavere
dieselforbrug.

Hurtigere reduktion i udledning af NOx og partikler end forventet i trafikplan 2016

Udledningen af NOx er i perioden 2008-2018 faldet med 78 pct. og saledes mere end malet pa 69 pct.
for 2018. Partikeludledningen faldt i samme periode med 85 pct. mod malet pa 76 pct. for 2018. Fra
2017 til 2018 faldt udledningen af NO, med 3 pct. og PM med 5 pct. Reduktionen i udledningen af NOy
og partikler gar hurtigere end forventningen, og der er en klar forventning om, at Movia nar malsaetnin-
geni 2030.

Reduktionen i partikler skyldes til en vis grad, at havnebusserne i Kgbenhavns Havn nu sejler pa 100
pct. syntetisk biodiesel (HVO), som giver en 40 pct. partikelreduktion. Fra 1. januar 2020 overgér alle
havnebusser til eldrift. Fra 2020 regnskabet vil udledningen af NOx og PM ligeledes beaere praeg af en
storre omstilling af dieselbusser til emissionsfri elbusser.

Stejmalene er opfyldt for udvendig, men ikke for indvendig stgj

For stgjudledningens vedkommende er faldet i forhold til den udvendige stgj pa niveau med maélet pa 4
pct. fra 2008 til 2018, mens den indvendige stgj kun er faldet med 1 pct. og dermed noget mindre end
malseetningen pa 3 pct.

For stgjens vedkommende forventesi de kommende ar en reduktion i udledningen, begyndende fra om-
kring 2020. Denne forventes i hgj grad drevet af nye busser fremfor brugte busser, og i szrlig grad el-
busser.
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Figur 6. Udledningsmal for Movia frem mod 2030 — indekseret, Trafikplan 2016
Movias miljgmal for ind- og udvendig stgj
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Anm.: Reduktionen er et udtryk for det faktiske oplevede stgjniveau. Bussernes udledning af stgj i decibel tager udgangspunkt i
en logaritmisk skala. Denne er omregnet til oplevet stgj. Omregningen sker med udgangspunkt i, at der opleves en halvering af
stgj ved en reduktion pé 10 decibel. Hver decibel, der reduceres fra busserne, svarer derfor til en reduktion pa 5 procentpoint.

40 procent af busserne er i dag af den skrappeste miljgstandard (jf. Euronormerne)

Figur 7 herunder viser den procentvise fordeling af busser der kgrer pa diesel, HVO, biogas og elektrici-
tet. Fra 2017 til 2018 er der sket et lille fald i antallet af busser, som kerer pa diesel til fordel for busser,
som kerer iseer pa biogas. Ved udgangen af 2019 vil veere sket en storre indfasning af elbusser, hvorved
ca. 5 procent at fladen vil veere elbusser.

| forleengelse heraf viser figur 8 materielsammensatningen i henhold til Euronormerne. En stor andel
af fldden bestér i dag af Euro 6 busser, enten som nye busser eller retrofittede sldre busser (montering
af efterbehandlingssystemer). Der er en tendens til, at operatgrerne oftere end tidligere tilbyder nye
busser fra kontraktstart. Fra udbud A16 stiller Movia desuden krav om, at brugte busser skal opgrade-
res til Euro 6 niveau ved hjeelp af efterbehandlingssystemer i stil med Luftpakkebusserne.
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Figur 7. Busfladen fordelt pa drivmiddel
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Anm.: Grafen viser andelen af busser, der som fglge af den
fgdte Euronorm eller opgradering af bussens efterbehand-
lingssystem, lever op til en given Euronorm. En Euro 4 bus,
der f.eks. er opgraderet med Movias luftpakkesystem, lever
eksempelvis op til Euro 6 normen. Der er busser som er op-
graderet i forhold til partikler, men ikke NOx. Disse busser
fremstar ikke separat i grafen. Eksempelvis er alle Euro 2 og
Euro 3 busser opgraderet med et partikelfilter. Disse frem-
gar som Euro 2 og Euro 3 busser.
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Bilag 3. Movias samfundsansvar 2018

Movia beerer som en af @stdanmarks betydeligste mobilitetsleverandgrer et seerligt sasmfundsansvar
for at sikre mest mulig mobilitet for pengene overalt pa Sjeelland. Movia har samtidig pataget sig an-
svaret for at arbejde for, at der er gode mobilitetslgsninger tilpasset de forskellige geografier. Det be-
tyder mobilitetsbidrag til at lgse treengselsproblemer, hvor det er aktuelt, men ogsa at sikre de mobili-
tetslgsninger, som ger det muligt at bo og leve aktive liv i de omrader, hvor der ikke bor s& mange. Mo-
vias mobilitetsopgave indebaerer ogsa, at Movias primaere mobilitetsprodukter, busser, lokaltog og
flextrafik, spiller sammen med nye jernbaner, metro og letbaner.

Movias bestyrelse har med reference til Trafikplan 2016 fastlagt og defineret en reekke malepunkter
for Movias samfundsansvar i 2018. Disse mélepunkter retter sig i ferste reekke mod Movias primeere
mobilitetsprodukter busser, lokalbaner og flextrafik i form af faktiske praestationer og bagvedliggende
faktorer som kundetilfredshed og relaterer sig til trafikplanens malperiode indtil 2019/2020. Blandt
maélepunkterne er ogsa bussernes udledning af CO,, NO4 og partikler central i forhold til kommunernes
og regionernes stigende ambitioner pa miljg- og klimaomradet.

En reekke malepunkter knytter sig til eksterne og interne bagvedliggende forudsaetninger for, at Movia
kan lykkes som mobilitetsgarant. P& den eksterne del drejer det sig om enkelte centrale forhold hos
leverandgrer, mens andre malepunkter retter sig mod interne personaleforhold hos Movia, fordi dyg-
tige og motiverede medarbejdere er en forudsaetning for at lgse mobilitetsopgaverne.

Malepunkterne er sa vidt muligt opstillet i kvantificerede mal, men rapporteringen omfatter ogsd ma-
lepunkter, som rapporteres kvalitativt.

Busdriftens produktivitet -Passagermal

Movia skal arbejde for kollektiv mobilitet overalt pa Sjeelland og sikre mest mulig mobilitet for pen-
gene gennem effektiv drift. Denne grundlaeggende opgave er samtidig Movias overliggende samfunds-
ansvar. Et mal for varetagelsen af opgaven er produktiviteten opgjort i antallet af passagerer pr. time
pa buslinjerne i det strategiske net og tilskuddet pr. passager i det gvrige busnet. Produktivitetsma-
lene er fastsat i forhold til, at Movia skal fastholde produktiviteten — ogsa efter at i ferste omgang Me-
troens Cityring i 2019 overtager et stort antal nuveerende buspassagerer pa nogle af de mest passa-
gertunge streekninger.

| nedenstaende figurer ses, at den realiserede produktivitet malt som antal passagerer pr. time i det

strategiske net ikke lever op til mélene for buslinjerne i Hovedstadsomradet, mens malsastningen for
buslinjerne pa Sjeelland er opfyldt. Omvendt er tilskuddet pr. passager i det gvrige busnet lidt lavere

end maéltallet i hovedstadsomradet og lidt hgjere for buslinjerne pa Sjeelland.

Den manglende méalopfyldelse i Hovedstadsomradet kan henfgres til svel passagernedgang i store
dele af omradet og gget drift i Kebenhavns Kommune.

Det lavere tilskud pr. passager i hovedstadsomradet skyldes navnlig fremgang for regionale E-linjer,
mens den modsatte tendens pa Sjeelland ligeledes kan henfgres til regionale buslinjer.

For at nd malseetningen i 2019 pa 73 passagerer pr. time i det strategiske busnet i Hovedstadsomra-
det kreeves en vaekst i forhold til 2018 pé knap 7 pct. Nyt Bynet udger en betydelig usikkerhedsfaktor i
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relation til at nd malet, fordi eendringerne er omfattende, og passagerernes reaktion og adfeerd er van-

skelige at forudsige.

Figur 9. Passagermal for det strategiske busnet
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Kundetilfredshed

En grundlaeggende, men ikke ngdvendigvis tilstraekkelig, forudsaetning for, at passagertallene opfylder
produktivitetsmaélene, er, at passagererne er tilfredse, nar de bruger Movias busser. Movia kan ikke
lgse sin overordnede mobilitetsopgave, hvis passagererne er utilfredse. Derfor er kundetilfredsheden
et centralt malepunkt i sammenhzang med passagermalene.

Det samlede mal for kundetilfredshed i busserne i 2020 er fastsat til 95 pct., hvoraf 25 pct. skal veere
meget tilfredse. Mélet for 2018 er at fastholde de 95 pct. samlede tilfredse og 24 pct. meget tilfredse.
Det ses af nedenstaende figur 3, at der i alle arene er en hgj kundetilfredshed, om end det samlede
tilfredshedsmal pa 95 pct. ikke helt er ndet i 2018, idet resultatet er 93 pct. samlet tilfredshed. Til
gengeeld er 2020-malet for meget tilfredse opndet i 2018. De 25 pct. meget tilfredse er séledes den
hgjeste andel mélt i perioden.

Implementeringen af Nyt Bynet i 2019 og sendringer i billetudbuddet ma forventes at fa indflydelse pa
kundetilfredsheden, ligesom en mere malrettet kvalitetsopfelgning fra 2019 ligeledes kan fa indfly-
delse. | den forbindelse er den stadig hgje tilfredshed et godt udgangspunkt.

Figur 11. Kundetilfredshed i busdriften
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Kundetilfredshed i flextrafikken

Kundetilfredshed i flextrafikken er ikke direkte afledt af Trafikplan 2016, men den samlede flextrafik
har en central placering i trafikplanen og ikke mindst i den overliggende mobilitetsopgave med fgl-
gende malsaetning:

Flextrafik skal i 2020 veere et attraktivt valg for den behovsstyrede individuelle karsel i kommuner og
regioner.

Pa den baggrund omfatter Movias samfundsansvar mal for kundetilfredshed i flextrafikken. Méalsaet-

ningen i 2018 er som minimum at fastholde den samlede kundetilfredshed pa 88 pct., heraf mindst 50
pct. meget tilfredse kunder.
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Kundetilfredsheden i flextur ndede i 2018 med en score pa 82 i samlet tilfredshed ikke malsaetningen
pa 88 og gik tilmed tilbage i forhold til scoren pa 86 i 2017. Faldet i tilfredshed er navnlig udtalt i flex-
handicap og flextur, og det er i forste reckke passagerernes oplevelse af service fra Movia, nar en vogn
er forsinket eller udebliver, der er arsag til tilbagegangen.

Der er igangsat en teettere opfelgning pa arsager til ventetider i telefonbetjeningen og Movias service
ved forsinkelse. Hertil kommer en forsteerket trafikstyring, som skal forbedre rettidigheden ved savel
afhentning som aflevering ved destinationen.

Figur 12. Kundetilfredshed i flextrafikken
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Kundetilfredshed i lokalbanerne

Kundetilfredsheden i lokalbanerne opggres med et samlet kvalitetsindeks som udtryk for kundernes
tilfredshed med deres rejse med lokalbanerne. Indekset angives pé en skala fra 1 til 5, hvor 1 er meget
utilfreds og 5 er meget tilfreds.
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Figur 13. Kundetilfredshed i lokalbanerne
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Kvalitetsindeks

Malseetningen for kundetilfredsheden i lokalbanerne i 2018 er et indekstal pa 4,1, og det er ikke naet.
En medvirkende faktor til dette vurderes at veere, at rettidigheden pa Odsherredbanen og Hornbaekba-
nen har veaeret under pres med deraf felgende problemer med overholdelse af korrespondancer. Disse
udfordringer forventes elimineret i 2019 med en ny kgreplan. Hertil kommer, at Lokaltog A/S i 2019 vil
have gget fokus pa at forbedre trafikinformationen til passagererne ved driftsforstyrrelser, hvilket
ogsé forventes at forgge kundetilfredsheden.

Miljemal for udledning af CO,, NO, og partikler
Movias miljgforbedringer har siden 2008 veeret stgrre end de mal, der er opstillet i Trafikplanerne 2013
og 2016. Ved udgangen af 2017 er status fglgende:

Figur 14. Mal og realiseret reduktion i 2018 af partikler, NOx og CO2
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For partikler og NO« er maltallet for 2018 naet, mens det ikke er tilfeeldet for CO,, som har indeksvaer-
dien 63 i forhold til maltallet pa 60. Endvidere er 2020-malene for NO, og partikler ogsa realiseret i
2018. For uddybning henvises til &rsrapportens bilag 3 Miljgregnskab 2017.

Nedbringelsen af CO; udledningen beeres af indsattelsen af nye og mere klimavenlige busser efter
udbud, og det vil efter stilstand i 2018 tage fart i 2019, bl.a. med indseettelse af elbusser i Roskilde og
Kebenhavn.

Mobilitetsradgivning

Mobilitetsradgivning er et strategisk forretningsomrade for Movia og medvirker til, at Movias arbejde
for kollektiv mobilitet overalt pa Sjeelland kan lykkes. Malet for 2018 er som i 2017 at kendskabet til
Movias mobilitetsradgivningsindsats udbredes og dokumenteres. Medio 2018 blev Movias mobilitet-
sindsats evalueret efter 3,5 ar. Hovedkonklusionerne var:

e Medio 2018 havde 87 pct. af Movias kommuner og regioner deltaget ét eller flere mobilitetsprojek-
ter (93 pct. af kommuner i Region Hovedstaden og 78 pct. af kommuner i Region Sjeelland)

e Mobilitetsindsatsen har bidraget til udvikling og gennemfgrelse af mere end 60 konkrete projekter
og processer. (Halvdelen af de aktive kommuner har deltaget i 3 eller flere projekter.)

e Gennem den brede mobilitetstilgang er betydningen af kollektiv trafik blevet udbredt til kommu-
nernes erhvervs- og udviklingsafdeling, blandt plan- og miljgfolk samt i kommunikations- og
unge/uddannelsesomradet.

Mobilitetsindsats pd mange omréder

Movias mobilitetsindsats har som overordnet formal at understgtte borgernes mobilitet og mulighe-
der for at transportere sig savel med nye muligheder i borgernes eksisterende tilvaerelsesramme som
nar der sker aendringer for borgerne i deres tilveerelse. Det kan veere at udnytte ny teknologi, finde nye
kombinationsmuligheder, understgtte nye transportbehov eller afhjeelpe &endrede vilkar for eksiste-
rende transportmuligheder. Nedenfor omtales eksempler pa initiativer udfert eller igangsat i 2018.

Nye vejledningsmaterialer:

“Mobilitet til nyt arbejdssted” er veerktgjer, der setter fokus pa transport, nar en arbejdsplads flytter.
Det er udviklet til Moderniseringsstyrelsen ifm. udflytning af statslige arbejdspladser for at kunne
gore folk opmeerksom pé andre méder at rejse pa og derved mindske eller fjerne barrierer, sa flere
medarbejdere veelger at flytte med, nar arbejdspladsen flyttes ud.

"Mobilitet i planleegningen” beskriver den kollektive transports rolle ift. en lang reekke politiske mal-
saetninger i kommuner og regioner. Dokumentet indgik i dialogen om Mobilitetsplanen, ligesom det er
udgangspunkt for mgder med interesserede kommuner og eksterne interessenter, blandt andet Er-
hvervsstyrelsen og Dansk design Center.

Multiskiftet:

En guide til hvordan kvaliteten af stoppesteder og skiftesteder hgjnes. Malet med guide og eksempel-
samling er at understgtte udviklingen af stoppesteder og andre trafikale knudepunkter, s linket til
nye mobilitetsformer som f.eks. bycykel og delebiler bliver skabt og dermed understgtter first- og last
mile til den kollektive trafik. Eksempelvis kunne der konstateres en veekst i antallet af buspastigere pa
20 pct. ved et stoppested i Rudersdal Kommune efter at det blev opgraderet med bedre og overdaek-
ket cykelparkering.
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Test af forerlgse busser:

For at blive klogere pé drift og kundeerfaringer gennemfegres 3 test af forerlgse busser i 2018-2020. |
2018 kerte en fererlgs bus i 3 md. med knap 6.000 passagerer i vandrehallen pa Kege Sygehus. En
raekke kommuner, szerligt Vallensbaek og Hersholm, fik rddgivning ift at gennemfgre egne test.

Den kollektive bustrafik er et oplagt mal for den forerlgse teknologi, som er egnet til faste ruter. For-
spget pa Kage Sygehus viste, at passagererne er parat til at tage imod denne teknologi, og den kan
derfor ogsé ses som en mulighed for at opfylde nye transportbehov.

Kollektiv mobilitet udenfor de starre byer:

Afseettet er den store udfordring med at give mobilitet i de tyndt befolkede omrader, herunder mobili-
tet on-demand. Mobilitetsprogrammet er en 3 &rig indsats med fokus pa implementering af kendte
l@sninger og udvikling af nye i samspil mellem borgere og kommuner/regioner. Finansieres gennem
projektmidler fra Movia og Region Sjeelland (samlet 5 mio. kr.). Aktiviteten rulles ud i 2019-21.
Eninspiration i programmet er det lokale samkerselsprojekt i Vordingborg Kommune, “Frgen”, hvor
kommunen har stillet en minibus til radighed for borgerne, som ved hjeelp af bussen kan arrangere de-
lekgrsel fra Jungshoved til Preestg. Frgen kan ses som et supplement til flextur.

FIMO (Fremtidens intelligente Mobilitet | Greater Copenhagen):

Nyopstartet tveerkommunalt samarbejde med malet bl.a. at udvikle gode skiftesteder og brug af ITS i
de trafikale lgsninger. Fokus er pa fremtidens stationer, nye kollektive transportlgsninger og intelli-
gent trafikinformation. Projektet lgber over 3 ar, er finansieret via Interreg midler og gennemferes i et
samarbejde mellem 7 danske og svenske kommuner, herunder Glostrup, Kege, Lolland og Hvidovre,
regionerne Hovedstaden, Sjeelland og Skane 2 universiteter og 2 vidensorganisationer, herunder Mo-
via.

Banelukning pd Kystbanen og S-toget:

Eksempel pa at saette fokus pa mobilitetsudfordringer ved sterre infrastruktureendringer, hvor der er
behov for at tage andre mobilitetsmuligheder i anvendelse.

| forbindelse med sommerens sporarbejder pa Kystbanen og Frederikssundsbanen har Movia samar-
bejdet med DSB, de 12 bergrte kommuner og Region Hovedstaden om planlaegning, information og
mobilitetstiltag, der samlet set har bidraget til en vellykket gennemfgrelse af sporlukningerne. Mobili-
tetsaktiviteterne har bl.a. omfattet: Samkgrsel, midlertidige lokale arbejdspladser (s& man undgar at
rejse), udlan af el-cykler som alternativ til tog-bus, 1 maneds ekstra "Vi Cykler Til Arbejde”-kampagne
med i alt 15.033 deltagere fra 28 kommuner.

Ungdommens folkemade 2018, Valby Parken:

Mobilitetsarbejdet har ogsa fokus pa at lgse transportudfordringer for unge. En undersggelse i Region
Hovedstaden har vist, at transport er en udfordring for mange unge under uddannelse og kan veere
med til, at mange enten undlader at starte en bestemt uddannelse eller dropper ud.

En forudseetning er at komme i dialog med og vaere synlig for de unge, og et eksempel pa dette var at
deltage i Ungdommens Folkemgde.

Ungdommens Folkemgde blev afholdt for tredje gang med 35.000 unge fra 9. klasse og elever fra gym-
nasiale- og tekniske skoler fra hele landet. Movia havde Folkemgdets storste blikfang — en gul 12-m
bus — der klart skilte sig ud fra resten af staderne af hvide telte. Der blev gennemfe@rt 2 workshops
med 100 unge med afsaet i Movia’s "Unge viser Vej” materiale. De unge kunne bl.a. tegne deres drom-
mebus pa bussen, bygge en model af deres dremmestoppested og deltage i Bus-banko.

Trafikindkeb. Sikring af lon- og anszettelsesvilkar
Samtlige kontrakter indgéet i 2018 indeholder samfundsansvarskrav blandt andet for at sikre forsvar-
lige lgn- og ansaettelsesforhold.
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For at komme en stigende bekymring over chauffgrers lgn- og anseettelsesvilkar pa flextrafik omradet
i mgde har Movias bestyrelse i 2016 besluttet, at Movia skal gge kontrollen med overholdelse af over-
enskomstforhold i Movias flextrafik-kontrakter.

Et kontrolpanel med deltagelse af arbejdsmarkedets parter har i 2018 gennemgaet de 20 stikprgver,
som Movia som planlagt har foretaget blandt flextrafik-operatgrerne. Ved alle stikprgver har Movia
indhentet relevant dokumentation fra operatgrerne f.eks. ansaettelseskontrakter og de seneste tre
méneders lpnsedler for samtlige chauffgrer. Der er ogsa fart kontrol med, om operatgren overholder
den overenskomst, han har oplyst at benytte.

Resultatet af arets 20 stikprgvekontroller er:

e Fem operatgrer havde orden i forholdene, og sagerne blev lukket med det samme.

e Syv operatgrer har efter kontrollen rettet op pa forholdene, og sagerne er lukkede.

e Seks operatgrer har udfaerdiget egne overenskomster, og Movia vurderer, at disse overenskomster
ikke lever op til vilkarene i Movias kontrakter efter 1. oktober 2018. Movia indkalder derfor disse
seks operatgrer til opfelgende stikprevekontrol i lgbet af 2019.

e En operater er, efter at have udarbejdet nye kontrakter, blevet vurderet igen i kontrolpanelet og
igen er vurderingen, at kontrakterne ikke lever op til kravene. Sagen er derfor sendt til Trafik-,
Bygge- og Boligstyrelsen.

e Enoperatgr havde ingen kontrakter, og sagen er overdraget til Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen.

Movia vil udover modellen for kontrol fortsat have et link pa sin hjemmeside, hvor der kan indgives an-
meldelse om overtreedelse af overenskomstvilkar.

Indkebskontrakter med bestemmelser om sikring af lon- og arbejdsvilkar hos leverandorerne

Alle indkebskontrakter, herunder trafikindkgb, indeholder bestemmelser om, at medarbejderne hos
de pagzeldende leverandgrer er sikret lgn og arbejdsvilkar i henhold til de geeldende overenskomster
pa de pageeldende arbejdsomrader.

Tilgeengelighed til Movias transportformer

At sikre at mennesker med fysiske handicap i videst muligt omfang kan veere i stand til at benytte den
offentlige transport, er en naturlig og integreret del af arbejdet for kollektiv mobilitet overalt pa Sjeel-
land.

Arbejdet i Movias Tilgengelighedsforum fortseetter i sin aftalte form, hvor forummet mgdes 4 gange
om aret og drofter aktuelle emner. Der opleves en god dialog mellem de forskellige repraesentanter i
forummet og Movia.

Movias administration forsgger i vidt omfang at invitere relevante fagpersoner fra Movia med pa me-
derne, saledes at repraesentanterne i forummet har mulighed for at stille spgrgsmal direkte til dem,

som har en indgdende viden om det relevante emne. | tilgeengelighedsforummet deltager repreesen-

tanter for Danske Handicaporganisationer, £ldreSagen og Faglige Seniorer.

Movias tilgaengelighedsforum har i 2018 haft emner som blinde og steerkt svagsynede i handicapker-
selsordningen, plustur, bestilling og betaling af flextur samt forhold omkring Movias og DOTs hjemme-
side pa dagsordenen.
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Movias tilgaengelighedsforum har veeret indbudt til en drgftelse af indretningen af Movias nye havne-
busser. Droftelsen var udbytterig og viste, at inddragelsen af repraesentanter for brugerne pa denne
méade gav en god belysning af udfordringer og muligheder ved indretningen af havnebusserne.

En planlagt preesentation og gennemgang af den farerlgse bus er udsat til 2019 og skal give inspiration
til, hvordan fremtidens kgretgjer kan indrettes, sa der bliver faerrest mulige barrierer for personer med
funktionsnedsaettelser.

Overfald pa chaufferer

Buschauffererne er ikke Movias medarbejdere, men er alligevel bussens vaesentligste ansigt udadtil
mod passagererne og er séledes ambassadgrer for den offentlige bustransport. Movia har derfor inte-
resse i, at chauffgrerne har gode og trygge arbejdsforhold, som er forudseetninger for, at de kan vaere
gode chauffgrer og saledes veere i stand til at bidrage til opfyldelsen af Movias mobilitetsambitioner.

Ambitionen er, at ingen chauffgrer overfaldes. Historisk har dette mal desveerre ikke vist sig realistisk
at na, men overvagning i busserne m.v. er indsatser, som skal reducere risiko for overfald. Movia leeg-
ger vaegt pa, at operatgrerne indmelder alle overfaldstilfeelde, men det kan ikke udelukkes, at det ikke
sker i alle tilfeelde.

Der er fra 2017 til 2018 sket et gleedeligt fald i antallet af indmeldte haendelser med overfald o.l. fra 50
til 17 haendelser fordelt pa kategorierne Rgveri, Anden overfald (fysisk eller psykisk) og Stenkast. Der
kan ikke peges pa bestemte geografiske omrader med szerlige problemer.

Figur 15. Overfald pa chaufferer
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Anmeldte arbejdsskader
Der er i 2018 anmeldt 22 arbejdsskader, hvoraf 10 vedregrer overfald pa billetkontrollgrer. Antallet af
overfald er steget mere, end den ggede billetkontrol tilsiger. Saledes har Movias billetkontrollgrer ud-
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skrevet godt 40 pct. flere afgifter end i 2017, men overfald, som er indmeldt som arbejdsskade, er ste-
get med 66 pct. Et gget fokus pa konflikthandtering i billetkontrollen iveerkseettes i 2019 og skal fgre
til, at konflikter ikke eskalerer og udvikler sig til voldsepisoder.

Figur 16. Anmeldte arbejdsskader - overfald og andet
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Episodesedler i billetkontrollen

Movia har fokus pa, at alle oplevede haendelser og "neer-ved heendelser”, hvor medarbejdere i billet-
kontrollen har oplevet fysisk eller psykisk overfald, trussel om overfald eller anden tilskadekomst un-
der billetkontrollen registreres. Det sker ved udfyldelse af en sékaldt episodeseddel. Denne registre-
ring er et element i efterlevelsen af arbejdsmiljglovgivningens almindelige bestemmelser om arbejds-
giverens pligt til at sikre, at arbejdsforholdene sikkerheds- og sundhedsmaessigt er fuldt forsvarlige.

Med 18 registrerede episodesedler i Movias interne billetkontrol er malsatningen om et maksimalt
antal pa 18 i 2018 opfyldt. Malseetningen var hgjere end det opnaede resultat i 2017, men baggrunden
herfor er, at kontrolpersonalet blev udvidet med 40 pct. i 2018. En episode kan udlgse mere end én
episodeseddel, fordi der er mere end en kontrollgr i bussen. De 18 episodesedler dekker over 11 haen-
delser, hvoraf tre ikke har at ggre med selve billetkontrolarbejdet, men andet uheld.

13 episodesedler omfatter heendelser, som ogsa er anmeldt som arbejdsskade. Tallet deekker over ni
haendelser, hvor der er anmeldt arbejdsskade. Hvis man seetter antallet af episodesedler i relation til
aktivitetsniveauet, sdsom antallet af udskrevne afgifter, er der en meerkbar udvikling over arene. Hvor
der i 2015 blev skrevet en episodeseddel for hver 181 udskrevne afgifter, var det tilsvarende tali 2018
pa 1791 udskrevne afgifter. Det er en lille nedgang i forhold til 1.871i 2017.

Et videnskabeligt studie i 2018 af de mekanismer, der fgrer til, at en billetkontrolsituation udvikler sig

til en konflikt, vil i 2019 veere afsaet for en forstaerket indsats for at lgfte billetkontrollgrernes evne til
konflikthandtering, inden potentielle konflikter opstar og eskalerer.
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Figur 17. Antallet af episodesedler i billetkontrollen
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Sygefraveer

Sygefraveeret blandt Movias medarbejdere er malt 12 maneder bagud pr. 31. december 2018 pa 4,1
pct. svarende til 9,1 dage pr. medarbejder i gennemsnit. Sygefraveeret er saledes siden udgangen af
2017 faldet med 1,0 pct. point svarende til 2,1 dage pr. medarbejder. Selv om malet om 3,6 pct. syge-
fraveer séledes ikke er fuldt indfriet, er der sket et bemeerkelsesveerdigt fald i sygefraveeret. Faldet er
fortrinsvis sket i de personaletunge omrader med medarbejdere i driftsfunktioner, som ogsé trak sy-
gefraveeret op, da fraveeret steg relativt stejlt i 2016 og 2017.

Movias drift har fra 2018 haft forsteerket fokus pa sygefraveeret og har taget en reekke initiativer til at
nedbringe fraveeret. Samtidig er antallet af langtidssyge faldet pa grund af fratreedelse, herunder pen-
sionering, med en tilsvarende mindre andel af langtidssygdom som konsekvens. Der forventes derfor
en yderligere nedgang i 2019.

Figur 18. Gennemsnitligt sygefravaer - procent fravaer
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Praktikpladser
Movia har i 2018 i lighed med 2017 haft 6 elever inden for fem forskellige specialer: IT, catering, kon-

toruddannelse, pkonomi og HR. Movia gnsker fortsat at tilbyde en variation i indholdet af elevpladser
med henblik pa at specialisere eleverne til stillinger og dermed sikre Movias elever bedre jobmulighe-
der efter endt uddannelse. Specialiseringen af elevuddannelserne virker efter hensigten.

Job pé seerlige vilkar
| 2017 havde Movia medarbejdere i l@ntilskuds- og flexjobordninger. Medarbejderne varetager forskel-

lige funktioner i huset, og flere af dem har veeret ansat i mange ar. Movia har ogsa i 2018 beskaeftiget
et antal medarbejdere i job pa seerlige vilkar som for eksempel virksomhedspraktik. Endvidere har
Movia lgbende haft studerende fra videregdende uddannelser i praktikforlgb.
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Politisk dokument uden resume <Z> mOVIa

Dokumentnummer
690997

Bestyrelsen
Dato 27. februar 2019

06 Godkendelse af arsrapport 2018

Indstilling
Administrationen indstiller,

e At bestyrelsen godkender Movias arsrapport 2018 som overdraget til revisionen under punkt 4

¢ At revisionsprotokollatet udsendes til repraesentantskabet forud for repraesentantskabsmgdet 6.
marts 2019.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

Under henvisning til dagsordenens punkt 4 og 5 foreleegges arsrapport 2018 med revisionens be-
maerkninger til bestyrelsens godkendelse.

| forleengelse af arsrapportens godkendelse sendes denne til Ankestyrelsen, jf. Movias vedteegter §31,
stk. 3, ligesom arsrapporten med mundtlig gennemgang af revisionens bemeaerkninger foreleegges re-
preesentantskabet til orientering, jf. § 31, stk. 4.

Repreesentantskabet modtager med den godkendte arsrapport en udgave af revisionsprotokollatet til
egen orientering. Administrationen vurderer, at det foreliggende revisionsprotokollat i sin helhed kan
sendes il repraesentantskabet, uden at Movias forretningsmaessige interesse pavirkes.

@konomiske konsekvenser:
Ingen.

Kundemeassige konsekvenser:
Ingen.

Miljomaessige konsekvenser:
Ingen.

Trafikselskabet Movia



Abent/lukket punkt:
Abent punkt.

Kommunikation:
Arsrapport 2018 med specifikationer til kommuner og regioner offentliggares pa Movias hjemmeside.
Arsrapporten sendes til Ankestyrelsen.

Side 2/2
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Politisk dokument uden resume <Z> mOVIa

Dokumentnummer
692956

Bestyrelsen
Dato 27. februar 2019

07 Opdatering af Movias regnskabsregulativ, Bilag 1 Revisionsregulativ

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen godkender, at punkt 11 i Regnskabsregulativets "Bilag 1 Re-
visionsregulativ’ opdateres, saledes at den administrerende direktar bemyndiges til at indga aftaler
med Movias revision om radgivning.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

I henhold til Bekendtggrelse om kommunal og regional revision af 28. juni 2016 skal en kommunes
revisionsudvalg godkende radgivningsopgaver, som varetages af revisor og dennes virksomhed, med
henblik pa at sikre revisors eller dennes virksomheds uafhaengighed.

Da Movia ikke har et revisionsudvalg, har administrationen drgftet en Igsning med revisionen, hvoref-
ter bestyrelsen bemyndiger direktionen til at vurdere og godkende radgivningsopgaver hos Movias re-
vision inden de igangseettes, herunder pase at disse ikke er i konflikt med revisors og dennes virksom-
heds uafthaengighed forud for, at aftale om revisionsarbejde indgas. Det kunne eksempelvis vaere af-
tale om revisionspategning af nye puljeprojekter eller bistand til optimering af CSR-proces i Movia.

Det foreslas, at bemyndigelsen indarbejdes under punkt 11 i Regnskabsregulativets bilag 1, hvor den
understregede tekst tilfgjes til det regulativ, som bestyrelsen besluttede 31. oktober 2018.

”11. Udvidelse af revisionen og andre revisionsopgaver

Revisionen har pligt til at udvide revisionen ud over det, der er anvist i dette regulativ, safremt revisio-
nen bliver opmaerksom pa forhold, der bar undersgges naermere. Ved udvidelser af revisionsarbejdet
aftales omfanget og finansieringen heraf med Movia, da revisionsaftalen kun omhandler den lovplig-
tige revision af Movia.

Movia kan i gvrigt indga aftale med revisionen om at udfgre andre opgaver og undersagelser af revisi-
onsmaessig, regnskabsmaessig eller driftsskonomisk art samt saerlige forvaltningsrevisionsanalyser,
end foreskrevet i dette requlativ. Bestyrelsen bemyndiger direktionen til at kunne indga aftaler herom
med Movias revision.”

Trafikselskabet Movia



@konomiske konsekvenser:

Ingen.

Kundemessige konsekvenser:

Ingen.

Miljomassige konsekvenser:

Ingen.

Abent/lukket punkt:

Abent.

Kommunikation:

Ingen seerskilt kommunikation.

Trafikselskabet Movia
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Politisk dokument uden resume <Z> mOVIa

Dokumentnummer
585718

Bestyrelsen
Dato 27. februar 2019

08 Godkendelse af forslag til dagsorden for repraesentantskabsmgade 6. marts 2019

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen godkender forslaget til dagsorden for ordineert repraesen-
tantskabsmgde 6. marts 2019.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

I henhold til Movias arshjul godkendt af bestyrelsen 28. februar 2018 afholdes der made i Movias re-
praesentantskab 6. marts 2019 kl. 9.00-11.00 hos Movia i Valby med orientering om aktuelle sager og
Movias arsrapport.

Siden arshjulets vedtagelse er der kommet tre udspil fra regeringen, som griber ind i Movias, kommu-
nernes og regionernes arbejde og organisering: Det gaelder regeringens udspil om miljg og klima fra
oktober 2018, lovforslag om sammenlaegning af rejseplanen og rejsekortet og forslaget om en sendret
organisering af den kollektive transport i hovedstadsomradet. Der foreslas at direktionens beretning.
Endvidere foreslas der afsat tid til at orientere om digitale tiltag, herunder erstatning af trykte karepla-
ner pa stoppesteder med liveopdateret trafikinformation.

Af gvrige emner foreslas orientering om Movias regnskab, som foreskrevet i vedteegten tillige med
direktionens beretning. Endvidere er der behov for at udpege en ny suppleant for Per Hovmand, idet
Mogens Schwensen, som blev udpeget i forbindelse med konstitueringen af Movias bestyrelse 15.
januar 2018, ikke er medlem af repreesentantskabet, og derfor ikke er valgbar.

Administrationen indstiller herudover, at der saettes et emne om styrket mobilitet i omrader med lav
befolkningsteethed med seerligt fokus pa en praesentation af plustur i rejseplanen, som vil veere et til-
bud for alle kommuner fra 1. juli 2019.

Administrationen foreslar, at bestyrelsen vaelger Per Hovmand som mgdeleder.

Forslag til dagsorden/program:

KIl. 09.00-09.05 Valg af mgdeleder
Bestyrelsen indstiller naestformand Per Hovmand.

KIl. 09.05-09.10 Konstatering af fremmadte
v/bestyrelsesformand Kirsten Jensen

Trafikselskabet Movia



Kl. 09.10-09.15

Kl. 09.15 - 09.40

Kl. 09.40 - 10.10

KI. 10.10 - 10.20

KI. 10.40 - 11.00

Valg af suppleant til Movias bestyrelse
v/bestyrelsesformand Kirsten Jensen

Direktionens beretning
v/administrerende direktar Dorthe Nohr Pedersen

Digitalisering af Movias services, herunder status for kereplanin-
formation pa stoppesteder og mulighederne for liveopdateret trafik-
information

vikommunikationsdirektgr Camilla Struckmann

Orientering om Movias arsregnskab for 2018
v/ressourcedirektgr Eskil Thuesen og revisor Jens Thordahl Nghr, Ernst
& Young

Punktet omfatter ogsa revisionens arbejde og bemaerkninger til regnska-
bet.

Hvordan styrker vi mobiliteten der, hvor der er laangere mellem hu-
sene?

v/produktchef Niels Agerbo og kommunikationsdirektgr Camilla Struck-
mann

Preesentation af plustur samt Movias mobilitetsprogram, som skal gge
samspil med borgere om nye mobilitetsigsninger.

| forleengelse af repraesentantskabsmgdet inviteres medlemmerne af repraesentantskabet til at deltage
i en praesentation af rapporten "Mobilitet for fremtiden”, som Movias mobilitetschef Anette Enemark
deltog i udarbejdelsen af. Emnet blev udskud pa seneste repreesentantskabsmgade.

Der kreeves seerskilt tiimelding til preesentationen, som foregar fra 11.05 — 11.35 med efterfglgende
mulighed for frokost i Movias kantine.

Kl. 11.05-11.35

KI. 11.35-12.00

Trafikselskabet Movia

Praesentation af rapporten ”Mobilitet for fremtiden”
v/mobilitetschef Anette Enemark

Frokost i Kantinen
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@konomiske konsekvenser:

Ingen.

Kundemaessige konsekvenser:

Ingen.

Miljomaessige konsekvenser:

Ingen.

Abent/lukket punkt:

Abent.

Kommunikation:

Ingen saerskilt kommunikation.

Trafikselskabet Movia
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Politisk dokument uden resume <Z> mOVIa

Dokumentnummer
604940

Bestyrelsen
Dato 27. februar 2019

09 Udmentning af Anlagspuljen

Indstilling
Administrationen indstiller, at bestyrelsen godkender

e Attre projekter til samlet 612.500. kr. fra anlaegspuljen godkendes i 3. ansggningsrunde
e Atanlaegspuljen herefter lukkes, samt at restpuljen pa ca.100.000 kr. fordeles mellem kommuner
og regioner i Region Sjeelland, nar alle anleegspuljeprojekter er afsluttet.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

Movia har modtaget tre ansggninger til anlaegspuljen om stoppestedsforbedringer fra henholdsvis
Vordingborg Kommune, Guldborgsund Kommune og Kgge Kommune. Det samlede ans@gte belgb er
612.500 kr. Der kan bevilges 50 pct. medfinansiering, og alle tre ansggninger om stoppestedsprojekter
opfylder de formelle tildelingskriterier. Det indstilles, at alle tre ansggninger imgdekommes.

o Det ansagte projekt i Vordingborg kommune
Kommunen har i en arraeekke haft opmaerksomheden rettet mod kommunens R-linje stoppesteder.
Det ansggte projekt ligger i forlaengelse heraf med 10 stoppesteder pa de kommunailt finansierede
linjer 664 og 667.

o Det ansagte projekt i Kege Kommune
Projektet indebaerer opsaetning af en informationsskaerm pa et udvalgt stoppested. Administratio-
nen foreslar, at der i tilsagnsskrivelsen bedes om en grundig analyse af passagergrundlaget ved
det pagaeldende stoppested.

o Det ansagte projekt i Guldborgsund Kommune
Kommunen ansgger om medfinansiering til opgradering af to stoppesteder, men peger ikke pa to
konkrete stoppesteder. Administrationen foreslar, at Movia bidrager med radgivning til at udpege
to egnede stoppesteder og med radgivning om cykelparkeringsfaciliteter ved stoppesteder.

Ved udmentning af ovenstaende vil restpuljen udgere 100.000 kr. Der er ikke pa nuveerende tidspunkt
udsigt til nye engangsindteegter i Movia, som kan overfgres til anlaegspuljen. P4 den baggrund indstil-
les anlzegspuljen nedlagt efter udmeantningen af 3. runde. Ubrugte midler foreslas fordelt mellem
kommuner og regioner i den sjaellandske region, nar alle projekter, der har modtaget stgtte fra an-
lzegspuljen, er afsluttet og tilskud er udbetalt.

Trafikselskabet Movia



Tabel 1. Samlet oversigt med gennemsnitlig score og indstilling

Score Ansgger Titel Ansgagt belob Indstillet belgb
2,6 Guldborgsund Kommu- To superstoppe- 110.000 kr. 110.000 kr.
ne steder (bedre skift
mellem cykel og (50 pct. medfi- (50 pct. medfi-
bus) nansiering) nansiering)
4,0 Vordingborg Kommune Bedre ventefor- 375.000 kr. 375.000 kr.
hold med kollektiv
trafik (10 stoppe- (50 pct. medfi- (50 pct. medfi-
steder) nansiering) nansiering)
4,4 Kage Kommune Styrkelse af skif- 127.500 kr. 127.500 kr.
temulighed mel-
lem fire buslinjeri (50 pct. medfi- (50 pct. medfi-
Ejby (to stoppe- nansiering) nansiering)
steder)
| alt 612.500 kr.

Baggrund om Anlaegspuljen

Anlzegspuljen blev etableret pa beslutning af Movias bestyrelse i oktober 2015 med det formal at stet-
te anlaegsprojekter, der understgtter og forbedrer bus- og lokaltogdriften og sammenhangen i det
samlede net. Det kan f.eks. vaere projekter inden for terminal- eller stoppestedsomradet, anlaeg der
bidrager til gren omstilling af busdriften og fremkommelighedsprojekter. Puljen har bestaet af et salgs-
provenu pa 3,6 mio. kr. fra salg af en ejendom i Radovre og er administreret efter en fordelingsnagle
baseret pa bustimer, hvor 70 pct. eller 2,5 mio. kr. blev gremeerket projekter i Region Hovedstadens
omrade og 30 pct. eller 1,1 mio. kr. blev gremeerket projekter i Region Sjaellands omrade.

Farste ansggningsrunde blev gennemfart i 2016 med udmgntning af samlet 2,9 mio. kr. og med fuld
udmentning i Region Hovedstadens omrade. | anden ansggningsrunde i 2017 modtog Movia ingen
forslag, og det blev derfor besluttet at gennemfgre en tredje ansagningsrunde i 2018. Rammebelgbet
er pa 725.000 kr. De ekstra 25.000 kr. er tilbagelab af ubrugte midler til anlaegspuljen fra et afsluttet
projekt i Sore Kommune, der fik stotte i den fgrste ansagningsrunde. Fristen for ansggninger til tredje
ansggningsrunde var 1. december 2018.
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@konomiske konsekvenser:

Indstillingen har ikke gkonomiske konsekvenser for Movia, da der er tale om en udmentning af allere-
de reserverede midler i Movias budget.

Kundemaessige konsekvenser:

Projekterne forventes at have en mindre passagereffekt eller aget serviceoplevelse for kunderne i den
kollektive transport pa de udvalgte stoppesteder.

Miljomaessige konsekvenser:

Indstillingen har ingen miljgmaessige konsekvenser.

Abent/lukket punkt:

Lukket punkt, idet bestyrelsens udmgntning af anleegspuljen ikke bar veere offentlig tilgeengelig far
kommunerne har modtaget et svar pa deres ansggning og en pressemeddelelse om udmeantningen af
anlaegspuljen er sendt ud (se under kommunikation). Punktet abnes nar dette sket.

Kommunikation:

Pa baggrund af bestyrelsens beslutning om udmgntning af anlaegspuljen skriver administrationen
svarbreve til de tre kommuner, der har ansagt puljen. Dette fglges op af en pressemeddelelse til of-
fentliggerelse pa Movias hjemmeside primo marts 2019.
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Politisk dokument uden resume <Z> mOVIa

Dokumentnummer
686103

Bestyrelsen
Dato 27. februar 2019

11 Mandat til aftale med Holbeek Kommune om gratis buskersel i uge 11

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen giver Movias administration mandat til at indga aftale med
Holbaek Kommune om betalt karsel i uge 11 for passagerer i busser, der kgrer i Holbaek Kommune.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

Holbzek Kommune har rettet henvendelse til Movias administration, fordi kommunen som led i en kli-
mauge i Holbaek i uge 11 gnsker at gere transport pa alle buslinjer gratis for passagerer, der karer i og
gennem kommunen. Administrationen har meddelt Holbaek Kommune, at beslutning herom er et takst-
spergsmal, som afggres af Movias bestyrelse.

Kommunens gnske er fremsat med forbehold for politisk vedtagelse i kommunalbestyrelsen.

Kommunens forvaltning forventer saledes at laegge alternative forslag op til politisk beslutning. Admini-
strationen har meddelt Holbaek Kommune, at indteegtstabet er beregnet til 78.600 kr. pr. dag, hvilket
daekker det beregnede indtaegtstab fra de ca. 7.000 passagerer, som dagligt benytter de 29 buslinjer,
som karer i eller gennem Holbaek Kommune. Der er i belgbet inkluderet op til 3.000 kr. til deekning af
eventuelt tab i DSB.

Ved tidligere lignende tilfaelde, hvor en kommune har gnsket at finansiere buskarsel for passagererne
fuldt ud i en tidsbegraenset periode, har Movia forudsat, at kommunen fuldt ud betaler de manglende
billetindteegter og eventuelle gvrige omkostninger. Indteegtstabet beregnes af Movia.

Det er administrationens vurdering, at betalingsfriheden for passagererne for en buslinje af praktiske
grunde skal geelde hele linjen og ikke kun den del, hvor der kgres inden for kommunegraensen. Det
anses ikke for praktisk muligt at handhaeve til- og frakobling af betalingssystemer ved kommunegraen-
sen.

Holbeek Kommune vil saledes blive opkraevet et belgb svarende til de beregnede mistede indtaegter,
og belgbet fordeles pa alle de bergrte buslinjer. Derved holdes buslinjernes gkonomi uaendret, sale-
des at de kommuner og regioner, der deler de enkelte linjer ikke pavirkes af Holbaek Kommunes even-
tuelle snske om gratis transport for passagerer.

Trafikselskabet Movia



@konomiske konsekvenser:

Indstillingen har ikke gkonomiske konsekvenser for Movia.

Kundemaessige konsekvenser:

Der er ikke evidens for, at kortvarige "gratisordninger” har en meerkbar positiv langtidsvirkning pa pas-
sagertallet.

Abent/lukket punkt:

Abent.

Kommunikation:

Holbeek Kommune varetager den lokale markedsfaring af initiativet.

Administrationen varetager den ngdvendige information af operatgrer og chauffgrer, billetkontrolla-
rerne og kundecenteret, ligesom der vil blive orienteret pa DOT’s hjemmeside. Administrationen vare-
tager ligeledes dialogen med DSB om eventuel kompensation.

Side 2/2

Trafikselskabet Movia



Politisk dokument med resume <Z> mOVIa

Dokumentnummer
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Bestyrelsen
Dato 27. februar 2019

12 Movia hgringssvar til "Forslag til Fingerplan 2019"

Indstilling

Administrationen indstiller, at administrationen afgiver hgringssvar der bakker op om fastholdelse af et
steerkt stationsneerhedsbegreb, forsggsordningen med BRT og stationsneerhed og klare kriterier for
BRT samt evaluering af de gennemfgrte forsgg.

Beslutning:

Resume:

"Forslag til Fingerplan 2019” er det statslige landsplandirektiv, der saetter de planmaessige rammer for
den fysiske planleegning i hovedstadsomradet. Erhvervsstyrelsen offentliggjorde forslaget i januar og
det er i hgring frem til medio marts 2019. Af seerlig betydning for mulighederne for udvikling af den kol-
lektive bustrafik er forslaget om en forsggsordning med mulighed for stationsnaerhed omkring stands-
ningssteder pa op til i alt tre BRT linjer med op til tre standsningssteder pr. linje.

Sagsfremstilling:

Fingerplanen fastseetter de planmaessige rammer for byudviklingen af Hovedstadsomradet, og revide-
res hvert 4. ar. Erhvervsministeriet har i januar 2019 sendt "Forslag til Fingerplan 2019” i hgring i en
otte ugers periode.

Regionplanlaegningen for hovedstadsomradet har siden 1989 haft udgangspunkt i stationsnaerheds-
princippet, der saetter rammerne for placeringen af starre kontor- og serviceerhverv, og har derigen-
nem fremmet en miljerigtig lokalisering af intensive byfunktioner. Hidtil har stationsnaerhedsprincippet
omfattet omrader i tilknytning til statslige baner (metro, S-tog, regionaltog og Kystbanen samt den
kommende letbane i Ring 3). Dermed har omrader ved stationer langs sammenhasngende banestraek-
ninger faet tildelt stationsnaerhed.

Erhvervsstyrelsen har i "Forslag til Fingerplan 2019” &bnet for en forsggsordning, hvor standsningsste-
der pa BRT-linjer kan udpeges til nye stationsneere kerneomrader. Erhvervsstyrelsen laegger op til en
forsggsordning med tre BRT-linjer med op til tre standsningssteder pr. linje. Forslaget til Fingerplan
2019 og perspektiverne vedrgrende forsggsordningen rummer en raekke elementer, som administrati-
onen foreslar anfgres i Movias hgringssvar til Erhvervsstyrelsen. Nedenstdéende gennemgang er admi-
nistrationens vurdering af de centrale elementer i et kommende hgringssvar.

Trafikselskabet Movia



Forslag om fors@gsordning med stationsnaerhed ved BRT-linjer

Stationsnaerhedsprincippet er et centralt styringsredskab i byudviklingen i hovedstadsomradet, og har
haft en vigtig betydning for velfungerende udvikling. Det er vigtigt, at princippet fastholdes i fremtiden.
Med en forventet befolkningstilveekst i hovedstadsomradet pa 200.000 frem mod 2030 er det dog lige-
ledes centralt, at der kigges pa, om princippet kan moderniseres og tilpasses til fremtidens udviklings-
behov.

Administrationen finder det positivt, at der abnes for mulighed for stationsneerhed ved BRT-stands-
ningssteder. Movias og DTUs analyser viser, at det ikke er afggrende, hvilken type af kollektiv trafik
der betjener et bestemt omrade, men i stedet om det hgjklassede kollektive transporttilbud har potenti-
alet til at overflytte bilister til kollektiv trafik, og at den kollektive trafikbetjening har varig karakter.

Denne mere funktionelle tilgang vurderes at kunne styrke stationsneerhedsprincippet. Med forsggsord-
ningen bliver det muligt at fa testet, om BRT-lgsninger i hovedstadsomradet kan danne den kollektive
trafiks ramme for den fokuserede byudvikling. | en analyse, som Movia gennemfgrte i samarbejde
med DTU i 2016, blev det pavist, at dette har vaeret tilfaeldet ved en reekke internationale BRT-lgsnin-
ger.

Det foreslas, at det i Movias haringssvar anbefales at fastholde stationsneerhedsprincippet som et vig-
tigt styringsprincip for trafik og byudvikling i hovedstadsomradet og, at tildelingen af stationsnaerhed
ved standsningssteder langs BRT-linjer fastseettes til kun at udlgse stationsnaere kerneomrader inden
for 600 meter mod 600-1.000 meter for en S-togstation.

Erhvervsstyrelsen laegger op til en tilgang i forhold til BRT-linjerne i forsagsordningen i form af krav til
bl.a. linjefaring, frekvens, hastighed og opkobling til det overordnede banenet, saledes BRT-betjenin-
gen far permanent status i den kollektive trafik. Erhvervsstyrelsen laegger saledes ogsa op til, at der
forst kan gives stationsnaerhed, nar der er sikkerhed for, at projektet kan gennemfares.

Det foreslas, at Movia i hgringssvaret erklzerer sig enig i, at der stilles nogle klare krav til de forsggs-
ordninger, som skal gennemfgres. Dette gaelder iseer i forhold til karakteren af BRT-infrastrukturen,
der skal opfylde Vejdirektoratets vejregler for BRT, og til sikring af gode forhold ved de udvalgte
standsningssteder (herunder gode adgangsforhold til stoppestederne, fastlaeggelse af parkeringsnor-
mer m.m.).

Erhvervsstyrelsen har i forslaget til Fingerplan 2019 ikke klart defineret, hvad en BRT-linje er. Det er
administrationens vurdering, at der bar laegges vaegt pa, at BRT-linjerne i forsggsordningen forbinder
de med BRT tildelte stationsnaere omrader med de eksisterende baner. BRT-linjerne kan saledes un-
derstgtte det eksisterende kollektive net ved dels at sikre en hgjklasset last-mile Igsning til omrader,
som ikke ligger taet pa en station, og ved dels at tilbyde hgjklasset kollektiv trafik i korridorer uden ba-
nebetjening.

Et muligt forsegsomrade er betjeningen af Lautrupgard i Ballerup Kommune. Movia gennemfgrer
samme med Ballerup Kommune og statte fra Trafikstyrelsen en undersggelse af muligheden for etab-
lering af en eventuel fgrerlas BRT-streekning fra Malmparken S-togsstation til Lautrupgard.
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Erhvervsstyrelsen laegger op til én samlet ansggningsrunde i forsggsordningen og anfagrer i hgrings-
materialet, at de vil igangsaette denne proces i slutningen af 2019. Det er administrationens vurdering,
at ansggningsfristen skal fastlaegges, sa der er tilstreekkeligt med tid til, at potentielle ans@gerkommu-
ner kan na at projektmodne de respektive projekter, herunder na at traeffe de fornadne politiske beslut-
ninger om bl.a. finansiering.

Det foreslas derfor, at der i hgringssvaret lzegges op til en ansggningsproces, hvor ansggningerne
skal fremsendes medio 2020. Dette vil give kommunerne og Movia mulighed for at indga i en dialog
om potentielle ansagninger samt i radgivningen om indholdet i disse.

Forslag om seerlige lokaliseringsomrader

Der abnes i forslaget til ny fingerplan op for placering af intensive byfunktioner i udvalgte, seerlige loka-
liseringsomrader (Forskerparken, Naerum, Kvistgard og Vallensbzek). Erhvervsstyrelsen lsegger samti-
dig op til, at kommunerne i givet fald skal sikre trafikal adfeerd svarende til, at omraderne var lokalise-
ret indenfor gangafstand til en station pa det overordnede banenet. Det er administrationens vurde-
ring, at en sadan tilgang er fornuftig, da den vil understatte de grundleeggende tanker i fingerplanen og
stationsnaerhedsprincippet, sa byudviklingen foregar, hvor der er god kollektiv betjening.

Movias administration har indledt dreftelser med Rudersdal Kommune om mulige forbedringer af bus-
betjeningen i Forskerparken og ved Naerum St.

Forslag om transportkorridorer

| forslagets forord samt i §24 om transportkorridorer navnes regeringens planer om planlaegningsun-
dersagelser af udvidelser af en reekke stagrre hovedveje (bl.a. Ring 3, Ring 4, @resundsmotorvejen),
samt i forbindelse med undersggelser af anlaeg af en ny vejforbindelse i Ring 5.

Administrationen foreslar, at Movia i hgringssvaret fremheever, at der i planlaegningsundersggelser pa
de benzaevnte veje generelt ber indga analyser, som forbereder storre vejanleeg for savel individuel
som kollektiv trafik. Med udsigten til meerkbart stigende traengsel er det vigtigt at taenke trafikale las-
ninger som udnytter infrastrukturen og pladsen bedst muligt, som f.eks. anleeg af seerlige busbaner
eller udnyttelse af ngdsporet til kersel med busser.

Evaluering af forsag

Administrationen foreslar at Movia i hgringssvaret anbefaler, at der tages konkret stilling til hvilke ana-
lyser og e@vrige evalueringer, der bar gennemfgres i forbindelse med savel BRT-forsagsprojekter som
udmentning af kravene til kollektiv betjening af seerlige udviklingsomrader.

@konomiske konsekvenser:
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Ingen konsekvenser.

Kundemassige konsekvenser:

Ingen konsekvenser.

Miljomaessige konsekvenser:

Ingen konsekvenser.

Abent/lukket punkt:

Abent.

Kommunikation:

Ingen saerskilt kommunikation.

Trafikselskabet Movia
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Politisk dokument uden resume <Z> mOVIa

Dokumentnummer
606172

Bestyrelsen
Dato 27. februar 2019

14 Orientering om forslag til @ndring af lov om trafikselskaber

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen tager orienteringen om forslag til 2endring af lov om trafiksel-
skaber til efterretning.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

Transport-, bygnings- og boligministeren fremsatte 19. december 2018 forslag til lov om aendring af lov
om trafikselskaber (Fremme af digitale mobilitetstjenester, forenkling af afstandskrauv til fiernbusser
m.v.).

Lovforslaget blev farstebehandlet 18. januar og forventes 3. behandlet den 21. februar. Fra regerings-
partierne og DF er der statte til forslaget. S er overordnet positiv, men bekymret for gkonomien, og SF
er imod forslaget samlet set. Den starste uenighed vedrgrer forslaget for sa vidt angar reguleringen af
fiernbusser, mens der generelt er tilslutning til ideen om at sammenlaegge Rejsekort og Rejseplan —
forudsat regningen ikke blot udskrives til trafikselskaberne. De radikale stillede forslag om, at lov-
forslaget blev delt op, sa sammenlaegning af Rejsekort og Rejseplan blev et forslag for sig, hvilket der
var statte til fra Alternativet. Deadline for input til betaenkning er fastsat til 21. februar 2019.

Lovforslaget var forinden fremsaettelsen i offentlig haring med udlgb 22. november 2018. Movia afgav
hgringssvar, som bestyrelsen blev orienteret om pa mgdet 28. november. Nedenfor gives en kort op-
summering af de steder, hvor der er gendringer i forhold til hgringsudgaven og eller hvor ministeriet har
haft bemaerkninger til Movias hgringssvar.

Vedrgrende det feelles selskab "Rejsekort og Rejseplanen A/S

Regeringen foreslar sammenleegning af Rejsekortet og Rejseplanen i én faelles digital mobilitetstjene-
ste under ét selskab med én bestyrelse og én direktion. Tredjepart skal have mulighed for at fa mobili-
tetstilbud vist pa det samlede rejseplan- og rejsekortsystem. Trafikselskaberne skal vederlagsfrit stille
udvalgte billetter til radighed for videresalg gennem tredjepart. Der skal ikke betales provision fil tred-
jepart og tredjepart ma ikke tage hajere pris end trafikselskaberne. Endelig skal tredjepart gives ad-
gang til data, hvortil en raeekke minimumskrav vil blive defineret.

Savel Movia som Trafikselskaberne i Danmark skrev i deres hgringssvar, at udviklingen af de nye
tekniske lgsninger i det feelles selskab er omkostningstung, men at udkastet til lovforslag ikke var vide-
re specifikt, nar det kom til finansieringen af udviklingsomkostninger og afledte driftsomkostninger. Der
blev i den forbindelse henvist til det sammenfattende skema i udkastet, hvor Transportministeriet
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naevnte, at der ville vaere implementeringsomkostninger for de offentlige trafikvirksomheder i forbindel-
se med videreudviklingen af rejseplan- og rejsekortsystemets datastyresystemer.

| det fremsatte lovforslag er dette taget ud og i stedet fokuseres pa, at videreudviklingen er et naturligt
og ngdvendigt udviklingsskridt for Rejsekort og Rejseplanen, og at det vil fgre til aget brug af den kol-
lektive trafik pa en anslaet passagertilvaekst pa 5 pct., svarende til en gget billetindtaegt pa 475 mio. kr.
om aret. Ministeriet vurderer, at disse gevinster mere end udligner de omkostninger, der vil veere for-
bundet med lovforslaget, omkostninger der i gvrigt ikke er neermere specificeret.

Movia pegede i hgringssvaret endvidere pa, at den samlede digitalisering af den offentlige sektor er et
feelles kommunalt, regionalt og statsligt anliggende og foreslog derfor, at de overordnede samfunds-
maessige hensyn fastlaegges i et samspil mellem selskabet, kommuner, regioner og staten. | harings-
notatet bemaerker.

Transportministeriet har ved mail af 31. januar til Rejsekortselskabets bestyrelse meddelt, at man i
lyset af de indkomne hgringssvar sender en analyseopgave i eksternt udbud. Formalet med analysen
er at fa skitseret potentielle udviklingsspor for sammenlaegningen af rejseplanen og rejsekortet hen-
imod en samlet digital mobilitetstjeneste, hvor ogsa de tekniske udviklingsbehov og gkonomiske for-
hold vil blive neermere belyst. Analysen vil have karakter af en "fase 1"-analyse, som vil kunne anven-
des som input til selskabets videre konkrete tilretteleeggelse af videreudviklingen i henhold til lov-
forslaget. KL og Danske Regioner er sammen med Trafikselskabsforeningen inviteret til at deltage i
arbejdet.

Movias administration anslar, at sammenlaegningen af Rejseplanen og Rejsekortet i en feelles digital
mobilitetstjeneste pa de vilkar, som i gvrigt er skitseret i lovforslaget, vil medfere en udviklingsomkost-
ning pa et trecifret mio. belgb. Der er ikke endnu etableret en gkonomisk baeredygtig MaaS-Igsning,
som Movia er bekendt med. Det bedste eksempel er indtil videre fra Finland, hvor der er opnaet en
samlet abonnementsbase pa 15.000 kunder. Der er saledes tale om en yderst tvivisom businesscase
pa nuveerende tidspunkt. Movias administration og de @vrige trafikselskaber i TiD bistar KL og Danske
Regioner i de videre gkonomiske forhandlinger med ministeriet pa baggrund af forslaget.

Movias formand og administrerende direktgr havde pa vegne af Trafikselskaberne i Danmark 7. febru-
ar 2019 foretraede for Trafikudvalget, hvor trafikselskabernes bekymring over udgifterne blev gjort
klart.

Vedrarende mulighed for ikke-private virksomheders tilkab af ekstra buskarsel

Movia foreslog i sit hgringssvar, at adgangen for private virksomheder til at tilkgbe nye busruter eller
ekstra afgange ogsa burde veere til stede for ikke-private virksomheder. Dette forslag er ikke medtaget
i lovforslaget, idet det er ministeriets vurdering, at offentlige institutioners og virksomheders behov bar
kunne daekkes af den almindelige offentlige servicetrafik, som finansieres af kommuner og regioner.
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Vedrarende hjemmel for trafikselskaber til at indga aftaler med kommuner om at varetage mindre op-
gaver mod betaling

Movia opfordrede til at praecisere en hjemmel til, at trafikselskaber kan indga aftale med kommuner
om at varetage mindre opgaver mod betaling, herunder udstedelse og optankning af Rejsekort til gavn
for blandt andet digitalt svage borgere. Opfordringen er ikke imgdekommet i lovforslaget og er ikke
kommenteret i hgringsnotatet.

Vedrarende reklamesalg i Rejseplanen

Movia bemaerkede i hgringssvaret, at det vil veere hensigtsmaessigt, hvis det gennem loven fastlaeg-
ges, at Rejseplanen ikke skal finansieres af indtaegter fra reklamesalg. Ministeriet fandt ikke anledning
til ved lov at indskraenke muligheden for reklamesalg i Rejseplanen.

Baggrunden for Movias forslag var, at Rejseplanen er sektorens vaesentligste trafikinformationskanal,
og der er derfor et betydeligt hensyn til at sikre, at borgerne har nem og hurtig adgang til trafikinforma-
tion og ikke ved brug af Rejseplanen forstyrres af uvedkommende og forstyrrende reklamer.

Hertil kommer, at at veerdiansaettelsen af Rejseplanen alt andet lige vil veere hgjere, hvis selskabet
kan have kommercielle aktiviteter i form af reklamesalg. Det skyldes, at det i forbindelse med veaerdi-
anseettelse af Rejseplanen A/S vil skulle indregnes, hvad en privat keber af Rejseplanen A/S ville
kunne tjene ved at udnytte data og reklamemuligheder.

Hvis der i loven var blevet lagt begraensninger i de kommercielle muligheder, ville det have begraenset
den skattemaessige veerdi af selskabet, og dermed den avancebeskatning, en skattepligtig fusion ville
udlgse for blandt andre Movia og dermed for kommuner og regioner.

Vedrgrende liberalisering af afstandskrav til fiernbusser

Movia tilsluttede sig i hegringssvaret et forslag fra Trafikselskaberne i Danmark om en minimumsaf-
stand pa 100 km i stedet for lovforslagets 75 km. Forslaget er ikke imadekommet i lovforslaget. For-
manden for Trafikselskaberne i Danmark, Midttrafiks bestyrelsesformand, har bl.a. kritiseret dette i DR
27. januar 2019.

@konomiske konsekvenser:

Indstillingen har ikke gkonomiske konsekvenser for Movia. Det vurderes at lovforslaget som det for-
ventes vedtaget vil laegge et betydeligt pres pa Movias gkonomi.

Abent/lukket punkt:

Abent punkt.
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Kommunikation:

Ingen kommunikation.

Bilag:

1. /Endring af Lov om Trafikselskaber, Foretreede 7. februar 2019
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Bestyrelsesmgde 27. februar 2019 / Punkt 14 / Bilag 1

TRAFIKSELSKABERNE

Claus Wistoft
formand for Trafikselskaberne i Danmark, formand for Midttrafik samt
viceborgmester i Syddjurs Kommune (V)

Kirsten Jensen
formand for Movia, bestyrelsesmedlem i Trafikselskaberne i Danmark
samt borgmester i Hillered Kommune (A)



Z&ndring af lov om trafikselskaber TRAFIKSELSKABERNE

Trafikvirksomhederne har udviklet og finansieret:
, der er udstedt over 2,5 mio. rejsekort
, der har over 3,5 mio. downloads

Internationalt unikt, at tjenesterne kan bruges pa kryds og tveers af alle kollektive
transportformer i hele landet

Ejerne har besluttet at sla rejsekort og rejseplanen sammen for at sikre besparelser og
koordinering

Rejseplanen udvides med indenrigsfly, Plustur, taxaer, delebiler og bycykler



TRAFIKSELSKABERNE

Trafikselskaberne er fokuserede pa at fa
rejsekortomkostningerne bragt ned

Lan til rejsekort pr. Tilgodehavende Abonnementsbetaling

1000 kr. 31.12.2018 ansvarligt 1an til Rejsekort 2018

Movia 323.200 115.096 85.938
NT 55.784 15.720 14.539
Midttrafik 111.800 47.207 30.891
Sydtrafik - 15.014 10.618
Fynbus - 12.149 9.009

| alt 490.784 205.186 150.995



Z&ndring af lov om trafikselskaber TRAFIKSELSKABERNE

Trafikselskaberne vurderer:

At det vil vaere komplekst at levere, kraeve investeringer for et mindre trecifret millionbelgb
samt have driftsomkostninger for et mindre tocifret millionbelgb pr. ar.

Transportministeren sagde under 1. behandlingen:

“Vi har set i Sverige, at lighende reformer har fgrt til ggede billetindtaegter pa 25 pct. — 25 pct.
Hvis blot vi far ggede billetindtaegter i Danmark pa 5 pct., sa giver det ggede billetindtaegter pa
naesten % mia. kr. Det kan godt finansiere den her lille gvelse”

Transportministerens har i besvarelsen af spgrgsmal 2 skrevet:

”Internationale erfaringer fra pilotprojekter pa digitale mobilitetstjenester har ogsa vist en
stigning i brugen af offentlig transport. Et forsgg udf@rt i Goteborg viste f.eks. en stigning pa over
25 pct”



TRAFIKSELSKABERNE

Lov om trafikselskaber

Ministerens radgiver ggr opmaerksom pa: "Bemeerk, pdvirket af selektionsbias”:
Brugerne var seerligt udvalgt, projektet gik malrettet efter en begraenset malgruppe, og
brugerne skulle opmagasinere deres privatbil i testperioden.

”Det betyder grundlaeggende, at du ikke kan bruge de resultater til at svare pd, om
MaaS-Igsninger far flere til at benytte kollektiv trafik, for resultaterne kan netop veere en
effekt af, at der udelukkende er tale om nogle testpersoner, der pa forhand havde taenkt
sig at droppe egen bil og i stedet benytte kollektiv transport.”

sagde pkonomiprofessor Mogens Fosgerau i Ingenigren 14. januar 2019



TRAFIKSELSKABERNE

Lov om trafikselskaber

Forsgget i Goteborg fa brugere (knap 200) — og kun 36 af dem har deltaget i vurderingen
af, hvor meget mere, de bruger kollektiv transport.

Ministerens ekspertgruppe fra april 2018 skelner mellem fuld MaaS-lgsning og Maa$S

light:

* "Abonnement MaaS er en ordning, hvor transport er en service, man kgber pa
abonnement, helt som man kender det fra mobiltelefonabonnementer...

* Pay-as-you go MaasS er en light udgave af MaaS, hvor tilbuddene er samlet pa én
platform, hvor trafikanterne booker og betaler via platformen for hver transportydelse

de forbruger...

Forsgget i Goteborg var en fuld MaaS-lgsning. £ndringen af trafikselskabsloven sigter pa
at etablere en Maas Light. Derfor kan det ikke sammenlignes.



Z&ndring af lov om trafikselskaber TRAFIKSELSKABERNE

”Hvis man nu var en privat virksomhed, som havde en markedsanalyse pa det her

niveau, ville man nok gnske sig en mere solid undersggelse, for man kastede sig ud i en
investering pa et trecifret millionbelgb.”

sagde gkonomiprofessor Mogens Fosgerau i Ingenigren 14. januar 2019

Hvis passagertallet kunne stige 25 pct. ved at lave en app, hvorfor er det sa ikke blevet
udbredt i hele verden?

Der er nok fordi flere passagerer kraever hardt arbejde: gget rejsehastighed, frekvens og
regularitet. Billetter betyder meget lidt.

Med lovforslaget sendes en millionregning til trafikselskaberne, uden sikkerhed for at
pengene kommer ind igen.



Z&ndring af lov om trafikselskaber TRAFIKSELSKABERNE

Effekt af krav i loven om, at vi skal udvikle faelles app, uden der fglger penge med:

* Rejsekortselskabet er et aktieselskab, der skal fungere som en forretning. Selskabet
kan blive tvunget til at treeffe beslutninger, der ikke har en god business case, men
alene har til hensigt at opfylde loven.

* Trafikselskaberne er ejet af kommuner og regioner: Rejsekort koster allerede mange
penge — statsligt krav om bestemte (ikke-rentable) investeringer i rejsekortet risikere

at betyde mindre busdrift.



Z&ndring af lov om trafikselskaber TRAFIKSELSKABERNE

Trafikselskaberne vil opfordre til, at det af betaenkningen fremgar, at:

= |[nvesteringer i en ny mobilitetstjeneste kun gennemfgres, hvis det kan dokumenteres,
at trafikselskaberne far pengene ind igen, sa trafikselskabernes trafikale service ikke
pavirkes.

= Alternativt kan staten finansiere udviklingsomkostningerne ved feelles app



TRAFIKSELSKABERNE

Baggrundsmateriale



Lov om trafikselskaber TRAFIKSELSKABERNE

§ 27. Trafikselskaberne, Bornholms Regionskommune, Metroselskabet I/S samt DSB skal i
et aktieselskab, benavnt Rejsekort & Rejseplan A/S, drive og udvikle et elektronisk
rejseplansystem for oplysning om rejsetider, rejseplanlaegning og priser m.v., samt et
elektronisk rejsekortsystem for billettering og betaling m.v.

Stk. 9. Rejsekort & Rejseplan A/S skal udarbejde en forretningsplan, som skal indeholde en

strategi for: 1) at samle det elektroniske rejseplan- og rejsekortsystem i én

mobilitetstjeneste, 2) at skabe de bedst mulige rammer for tredjeparts adgang til

E)elllskabets tjenester og 3) at skabe bedst mulig adgang for tredjeparts videresalg af
Illetter.

Stk. 11. Transport-, bygnings- og boligministeren kan fastssette naeermere regler om
Rejsekort & Rejseplan A/S’ drift og udvikling af rejseplan- og rejsekortsystemet, herunder
om finansieringen af driften og udviklingen, |orioriteringen af udviklingsindsatserne og
objektive betingelser for tilslutning til rejseplan- og rejsekortsystemet.




Artikel fra Ingenigren 14. januar

Det har en pris at videreudvikle rejseplan- og rejsekortsystemet, lyder
\F/{urqleringen blandt andet fra Trafikselskaberne i Danmark og Danske
egioner.

Helt konkret ventes sammenlaegningen at koste et trecifret
millionbelgb, lyder vurderingen, og regningen er hverken
trafikselskaberne eller regionerne villige til at betale, som MobilityTech
tidligere har beskrevet.

Nu lyder det dog fra Transportministeriet, at investeringen vil kunne
tjene sig selv hjem, fordi flere vil fa lyst til at bruge offentlig transport
som fglge af regeringens lovforslag.

Det skriver ministeriet i sit notat kort fgr jul om de hgringssvar, der blev
indsamlet til lovforslaget.

»Udviklingen af integrerede, digitale mobilitetstjenester, der kan
etableres som fglge af datadeling, ggr det nemmere for passagererne at
finde og foretage den samlede rejse, hvilket vil fgre til gget brug af den
kollektive trafik,« lyder det blandt andet.

Analyse viser stigning i brugen af kollektiv trafik Ministeriet henviser til,
at man har faet foretaget en ekstern analyse, der viser en 'markant
stigning' i brugen af offentlig kollektiv transport i forbindelse med
digitale mobilitetstjenester.

Man henviser blandt andet til pilotprojektet i Finland, der for eksempel

viste en stigning i brugen af den oftentlige kollektive trafik 'pa over 25

Brocent, mens et lignende pilotprojekt i Ggteborg viste en stigning i
rugen af delebiler og offentlig transport pa 50 procent'.

»Den samlede offentlige kollektive trafik i Danmark har arligt
billetindtaegter for cirka 9,5 milliarder kroner. Ved et konservativt
antaget skgn med en stigning pa 5 procent som fglge af gget brug af
offentlig kollektiv transport, vil de offentlige trafikvirksomheders ggede
billetindtaegter saledes kunne belgbe sig til cirka 475 millioner

kroner arligt,« skriver ministeriet.

»Det vurderes pa den baggrund rimeligt at antaﬁe, at gevinsterne for
trafikvirksomhederne mere end udligner de omkostninger, der vil vaere
forbundet med lovforslaget.«

Her hzafter ministeriet sig desuden ved, at grundstrukturen i de digitale
Ipsninger allerede eksisterer i dag med rejsekortet og rejseplanen,
hvilket ogsa gaelder de bagvedliggende datasystemer.

Trafikselskaber: Du b?/iger heller ikke motorvej uden at have pengene

Formand for Trafikselskaberne i Danmark Claus Wistoft siger, at man fra
selskabernes side deler gnsket om at udvikle rejseEIanen og rejsekortet,
men trafikselskaberne kan ikke bruge penge, de ikke har.

»Det kommer naeppe som en overraskelse, for alle ved, at it-udvikling
ofte koster mange penge. Transportministeren kan heller ikke lave
aftaler om for eksempel mere motorvej uden at have pengene. Heller
ikke selvom det er en samfundsgkonomisk god idé,« siger han.

Trafikselskaberne kender ikke transportministerens grundlag for at sige,
at der kan komme flere indtaegter til trafikselskaberne og DSB, siger
Claus Wistoft.

»Det vi har forstaet er, at lige nu er der i Finland investeret et trecifret
millionbelgb i den tyge teknologi, som ministeren vist gerne vil have.
Det har givet 15.000 brugere. Trafikselskaberne er ikke bekendt med, at
disse brugere har kgbt flere billetter til busser eller tog«.

MobilityTech har spurgt professor i transportgkonomi ved Kgbenhavns
Universitet Mogens Fosgerau, om det er rimeligt med den
dokumentation, ministeriet henviser til, at forvente en stigning i brugen
af kollektiv trafik.

Problemet er ifglge Fosgerau, at det er vanskeligt at overfgre de svenske
og norske erfaringer til en dansk kontekst.

Citatet fra ministeriet henviser til den analyse, som Qvartz har foretaget
for ministeriet, om muligheder og barrierer for MaaS i dansk kontekst
pba. erfaringer fra eksisterende projekter.

| Qvartz—rapﬁorten peges der pa, at 49% af deltagerne i UbiGo-projektet,
hvor en reekke husstande testede en fuldt integreret MaaS-lgsning i
Ggteborg, svarede, at de brugte offentlig transport mere, mens de
deltog i forsgget.

Samtidig henviser analysen til, at “offentlig transports andel af ture steg
med +26 p.p. efter Whim-lanceringen (finsk MaaS-tjeneste, red.)".

Men i rapporten fremgdr det ogs3, at 'selektionsbias vil pavirke
resultaterne', papeger Mogens Fosgerau.

»Det betyder grundleeggende, at du ikke kan bruge de resultater til at
svare pa, om MaaS-lgsninger far flere til at benytte kollektiv trafik, for
resultaterne kan netop veere en effekt af, at der udelukkende er tale om
nogle testpersoner, der Eé forhand havde taenkt sig at droppe egen bil
og i stedet benytte kollektiv trafik,« siger Mogens Fosgerau.

Professor ville gnske sig mere solid undersggelse

TRAFIKSELSKABERNE

2019

Det bekraeftes i rapporten Developing the ‘Service’ in Mobility as a
Service: experiences from a field trial of an innovative travel brokerage,
hvor det fremgar, at det svenske forsc)% henvendte sig til brugere, der
stod til at have en szerlig fordel ved at benytte tjenesten. Det geelder for
eksempel husstande, der havde en bil, de sjeeldent benyttede, eller
husstande, der maske allerede brugte delebiler, hvorfor de var szrligt
interesserede i et sadant tilbud.

»Det er vigtigt, at forsggspersonerne er tilfeeldigt udvalgt, og at man
observerer dem, bade fgr og efter at man laver et kontrolleret
eksperiment,« siger Mogens Fosgerau.

Med hensyn til Whim-projektet er der desuden kun fokus pa en udvalgt
storby, siger han.

»Og der er selvfwlielig meget stor forskel pa storbyer og hele lande.
Derfor kan man ikke sadan overfgre det til en dansk kontekst, for der er
keempe stor forskel pa at kgre i Helsinki og i tog mellem Aarhus og
Aalborg, eller rutebiler ude pa landet.«

Det er derfor et usikkert grundlag at basere sig pa, mener Mogens
Fosgerau.

»Hvis man nu var en privat virksomhed, som havde en markedsanalyse

a det her niveau, vilﬁe man nok gnske sig en mere solid undersggelse,
@r man kastede sig ud i en investering pa et trecifret millionbelgb,«
siger Mogens Fosgerau.

Minister: Pilotprojekter kan veere forbundet med usikkerhed

Transportminister Ole Birk Olesen SLA) kalder digitale
mobilitetstjenester for et naturligt led i den digitale udvikling pa
transportomradet, og en sammenlagning af rejsekortets og
rejseplanens funktioner i én mobilitetstjeneste vil ifglge ministeren ikke
bare betyde flere valgmuli%(heder for de rejsende, men vil ogsa ggre det
nemmere at anvende kollektive trafiktilbud.

»Jeg mener, det ma vaere rimeligt at antage, at det alt andet lige vil
bidrage til et bedre og mere attraktivt produkt for de rejsende«.

Ministeren medgiver dog, at resultater fra pilotprojekter kan vaere
forbundet med usikkerhed, som det er ngdvendigt at tage hgjde for.

»Af den grund er der i ministeriets regneeksempel lagt en meget
konservativ stigning pa 5 procent til grund - men selv en stigning i
brugen af offentlig transport pa bare 5 procent vil fgre til ggede
billetindtaegter for de offentlige trafikvirksomheder for et trecifret
millionbelgb«.


https://pro.ing.dk/mobilitytech/artikel/sammenlaegning-af-rejsekort-og-rejseplanen-ventes-koste-trecifret-millionbelob
https://www.ft.dk/samling/20181/lovforslag/L129/bilag/1/1993158.pdf

TABLE 1 Overview of Changes in Travel Mode

Fra evalueringen

Change in Use (travel diaries,
before n =40, during n = 36)

(BQ, n =164); Change in Use (% less—equal-more Perc age
oo use), and Change in Attitude Toward (% less—equal of Trips of Change
a G Ote 0 rg_ Mode —more positive) (EQ, n = 160) Before Trial During Trial

Walk or run BQ, 36% walk at least 3—5 times/week 25 -5
EQ, walk use change 6% — 73% — 21%

fo rS ¢get EQ, walk attitude change 2% — 82% — 16%

Private bicycle BQ, 16% use private bicycle at least 3—5 times/week 10 +35
EQ, private bicycle use change 19% — 65% — 16%
EQ, private bicycle attitude change 3% — 83% — 14%

Bikesharing BQ, 6% use bikesharing at least 3—5 times/week
EQ, bikesharing use change 16% — 61% — 23%
EQ, bikesharing attitude change 1% — 57% — 42%

Private car BQ, 19% use a car at least 3-5 times/week 25 -50
EQ, private vehicle use change 48% — 48% — 4%
EQ, private vehicle attitude change 23% — 74% — 3%

Carsharing BQ. NA, but 35% were carsharing members 2 +200
EQ, carsharing use change 6% — 37% — 57%
EQ, carsharing attitude change 3% — 36% — 61%

Car rental BQ, NA NA NA
EQ, car rental use change 13% — 59% — 28%
EQ, car rental attitude change 4% — 75% — 21%

Taxi BQ, 1% use taxi at least 3—5 times/week NA NA
EQ, taxi use change 12% — 68% — 20%
EQ, taxi attitude change 6% — 76% — 18%

Tram BQ, 65% use bus/tram at least 3—5 times/week 15 +5
EQ, bus/tram use change 4% — 46% — 50%
Bus (local) EQ, bus/tram attitude change 2% — 46% — 52% 15 +35
Bus (express) NA 3 +100
Train (local or BQ, 9% use local trains at least 3—5 times/week 2 +20
long-distance) EQ, local train use change 15% — 78% — 7%

EQ, local train attitude change 3% — 89% — 8%

NOTE: NA = not available.
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15 Orientering om plan for arbejdet i Movias politiske styregruppe

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen tager orienteringen om plan for arbejdet i Movias politiske
styregruppe til efterretning.

Sagsfremstilling:

Det fgrste made i Movias politiske styregruppe blev afholdt 29. november 2018. Her blev fremlagt et
arbejdsprogram med fokus pa fire centrale emner: En strategi for at styrke DOT frem til 2023, en stra-
tegi for at sikre og udvikle sammenhasngen mellem individuel og kollektiv mobilitet, en ny strategi for
gren omstilling og fossilfri kollektiv transport og en strategi for at fa fuld samfundsmeessig veerdi af
udbygningen af den kollektive transport. Styregruppen bakkede op om arbejdsprogrammet, som sigter
pa konkrete resultater. Programmet vedlaegges til bestyrelsens orientering.

Arbejdet i styregruppen vil blive tilrettelagt saledes, at de fire emner behandles efter behov, sa der
bade sikres en opsamling pa tidligere beslutninger og draftelser og en retning med nye drgftelser af de
enkelte emner. Det planlaegges to mgder i 2019, henholdsvis efter paske og efter efterarsferien.

Bestyrelsen vil Isbende blive orienteret om arbejdet i den politiske styregruppe.

Siden arbejdsprogrammets dreftelse er der sket en del pa den kollektive transportsektors omrade.
Seerligt er regeringen i supplement til sit sundhedsudspil i januar kommet med forslag om en aendret
organisering i hovedstadsomradet (HOT) + et trafikselskab for de 11 kommuner udenfor HOT, som,
hvis det bliver omsat til lov, vil f& afggrende indflydelse pa Movias organisering og den fremtidige stra-
tegi for DOT. Herudover har regeringen fremsat lovforslag om sammenlaegning af Rejsekort og Rejse-
plan med henblik pa, at der skal etableres en samlet digital mobilitetstjeneste, hvortil tredjepart om-
kostningsfrit skal have adgang til data, adgang til at saelge sine mobilitetsydelser og visse billetter.

Dette vil ogsa have betydning for det arbejde, som skal foregé i den politiske styregruppe. Neeste mg-
de i styregruppen er efter paske, hvor det sandsynligvis vil veere afklaret, om forslaget om HOT vil
kunne samle flertal i Folketinget. Til den tid vil det ogsa veere mere klart, om der skal arbejdes videre
med en ny strategi for DOT, eller om der i stedet skal fokuseres pa det nye HOT og trafikselskabet for
de 11 gvrige kommuner, og hvad det betyder for den samlede mobilitetsudvikling pa Sjaelland.

Regeringens lovforslag om sammenlaegningen af Rejseplanen og Rejsekortet forventes 3. behandlet
21. februar i ar. Kravet om udvikling af en samlet digital mobilitetstjeneste vil laegge et betydeligt udvik-
lingspres pa Movias gkonomi. Det vil bade pavirke mulighederne for at udvikle andre mobilitetslgsnin-
ger, ligesom der i givet fald skal sikres en strategi om en sadan ny tieneste, sa der bade tilgodeses
hensyn til borgernes mobilitet og til Iansomhed for trafikvirksomhederne.

Trafikselskabet Movia



@konomiske konsekvenser:

Ingen gkonomiske konsekvenser.

Kundemaessige konsekvenser:

Ingen kundemaessige konsekvenser.

Miljomaessige konsekvenser:

Ingen miljgmeessige konsekvenser.

Abent/lukket punkt:

Abent punkt.

Kommunikation:

Ingen saerskilt kommunikation.

Bilag:

1. Arbejdsprogram for Movias politiske styregruppe 2018/2019

2. Referat fra mgdet den 29. november 2018 i Movias politiske styregruppe

Trafikselskabet Movia
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Arbejdsprogram for Movias politiske styregruppe 2018/2019

Movias politiske styregruppe udggres af KKR Sjeaelland, Region Sjaelland, KKR Hovedstaden, Region
Hovedstaden og Kgbenhavns Kommune. Styregruppen skal styrke koordineringen pa tveers af kom-
muner og regioner i veesentlige sager, der vedrgrer mobilitet pa Sjeelland. Baggrunden for arbejdet er
det feelles notat "et styrket DOT gearet til helhedsteenkning i Greater Copenhagen” fra september
2017. Styregruppens arbejdsprogram for 2018/2019 foreslas at have felgende indhold:

A. En strategi for at styrke DOT frem til 2023
DOT er begyndt at skabe resultater ud fra den fgrste langsigtede DOT-strategi.

Hvordan kan Movia sammen med kommuner og regioner arbejde for, at ambitionen for sammenheaeng
pa tveers af bus, tog og metro styrkes yderligere i DOT’s kommende strategi fra 20207

B. En strategi for at sikre og udvikle sammenhzngen mellem individuel og kollektiv mobilitet

Nye teknologier som fgrerlgs drift og Mobilty as a Service (MaaS) vil styrke den kollektive mobilitet for
borgere og virksomheder. Men behovet for service i omrader med laengere mellem husene og mindre
service skal ogsa lgses. Man skal kunne bo, arbejde og drive virksomhed pa hele Sjaelland.

Hvordan kommer der politisk fokus pa at sikre en god sammenhaeng mellem individuel og kollektiv
mobilitet, der bade styrker og udvikler betjeningen i teet befolkede omrader og de omrader, der har en
lav befolkningsteethed, pa et skonomisk beeredygtigt grundlag?

C. En ny strategi for gren omstilling og fossilfri kollektiv transport

Kommuner og regioner har allerede i Movias Trafikplan 2016 besluttet, at busdriften skal veere fossilfri
i 2030. Roskilde, Kgbenhavn, Frederiksberg, Ballerup og Egedal har som de fgrste kommuner bestilt
0-emissionselbusser. Region Hovedstaden vil gennemfgre forsgg med brintbusser. Regeringens Kli-
maudspil saetter en dagsorden, som kraever hurtigere omstilling end 2030.

Hvordan kan kommuner og regioner med afsaet i regeringens klima- og luftudspil samarbejde om et
revideret ambitionsniveau for den grgnne omstilling af bus, tog og flextrafik og sikre finansiering?

D. En strategi for at fa fuld samfundsmassig veerdi af udbygningen af den kollektive transport

| de kommende ar udvides det kollektive transporttilbud med Cityringen, Kgbenhavn-Ringsted banen,
Sydhavns Metro, Hovedstadens Letbane samt landanleeg til Femern Beelt forbindelsen. Arbejdet pagar
med at sikre en sammenhaengende mobilitet for borgerne, mens anleegsarbejderne star pa. Fremad-
rettet skal kommuner og regioner arbejde sammen for at fa fuld effekt af disse investeringer for at
understgtte vaekst, arbejdsmarked og bosaetning i hele den danske del af Greater Copenhagen.

Movia skal efter trafikselskabsloven udarbejde en trafikplan i samarbejde med kommuner og regioner
der skal indeholde et strategisk net med tilhgrende flerarigt budget. Hvordan sikres at Movias kom-
mende trafikplan bliver en faelles mobilitetsplan, der sikrer sammenhaeng i den kollektive transport og

Trafikselskabet Movia



fuld effekt af infrastrukturinvesteringer pa hele Sjeelland?

E. Eventuelle gvrige spergsmal
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Referat fra maodet 29. november 2018 i Movias politiske styregruppe

Deltagere:

Kirsten Jensen, Movia

Per Hovmand, Movia

Steen Christiansen, KKR Hovedstaden

Karsten Sgndergaard, KKR Hovedstaden (deltog ikke)
Niels Horup, KKR Sjeelland
Carsten Rasmussen, KKR Sjaelland (deltog ikke)

Frank Jensen, Kgbenhavns Kommune

Sophie Haestorp Andersen, Region Hovedstaden

Jens Mandrup, Region Hovedstaden

Heino Knudsen, Region Sjaelland (afbud)

Velkomst og godkendelse af dagsorden
Kirsten Jensen, Movia bad velkommen og dagsorden blev godkendt. Naestformaendene fra
KKR havde ved en beklagelig fejl farst faet invitationen samme dag, sa de havde ikke mulig-

hed for at veere tilstede.

Forslag til arbejdsprogram for politisk styregruppe 2018/2019

Der var opbakning til oplaegget til arbejdsprogram. Der var enighed om, at det udstikker de rig-
tige faelles retninger for det videre arbejde i styregruppen. Styregruppen gnsker, at der sigtes
pa konkrete resultater.

Movia vil i samarbejde med parterne udarbejde oplaeg, sa resultater kan formidles og kommu-
nikeres.

A. En strategi for at styrke DOT frem til 2023

Der var tilfredshed med, at de feelles anstrengelser med DOT begynder at kaste resultater af
sig, og samtidig et gnske om, at saerligt DSB gar mere aktivt ind i samarbejdet.

Trafikselskabet Movia



Parterne gnsker, at der ses helhedsorienteret pa trafikale knudepunkter, sa der sikres aget
fokus pa den samlede passageroplevelse fra A til B, hvor skift mellem mobilitetsformer priori-
teres ved at sikre korte gangveje, god cykelparkering, tydelig vejvisning og trafikinformation i
realtid.

B. En strategi for at sikre og udvikle sammenhangen mellem individuel og kollektiv
mobilitet

Det er vigtigt, at Movia fortsat arbejder med fererlase busser, herunder samler op pa de erfa-
ringer fra igangvaerende forsgg. Selvom der er et stykke vej endnu, far fgrerlase busser kan
indseettes i ordinaer drift, sa er det centralt at teenke de nye teknologier ind i udformningen af
byrummet.

Movia vil fortsaette samarbejdet med Metroselskabet om fgrerlgse busser, bl.a. for at sikre lze-
ring pa tvaers. Movia har en sezerlig opgave med at gere borgerne trygge teknologien og ser
gode mulighed for at bruge fagrerlase busser i omrader med lav befolkningsteethed, hvor kom-
pleksiteten i trafikken er mindre.

Movia orienterede om den planlagte fusion af Rejseplanen og Rejsekort, der samler planlaeg-
ning, bookning og betaling i en digital Igsning. Alle trafikvirksomheder finder, at det er en god
idé, men ogsa at det udestar en vaesentlig og dyr udviklingsopgave.

C. En ny strategi for gren omstilling og fossilfri kollektiv transport
Se punkt 3.

D. En strategi for at fa fuld samfundsmaessig vardi af udbygningen af den kollektive
transport

Treengsel er en stor udfordring for ikke mindst den kollektive bustransport. L@gsningerne krae-
ver dialog og samarbejde pa tvaers af kommuner og regioner. Kompleksiteten i opgavelgsnin-
gerne er hgj og processerne kraever tid.

Der bgr vaere fokus pa at binde mobilitetsnettet sammen péa Sjeelland, hvor cyklisme og gang
ses i sammenhaeng med kollektive transport, sa der ses pa mobilitet frem for hver enkel trans-
portform for sig.

3. Gron omstilling og fossilfri kollektiv transport

Den grgnne omstilling af bustrafikken er kommet godt i gang, drevet af konkrete gnsker fra
kommuner og regioner, med godt grundlag i det faelles mal om fossilfrihed i 2030 i Movias Tra-
fikplan 2016. Kommuner og regionen star derfor godt rustet til en forhandling med Regeringen
om klima- og luftudspillet.

Parterne er enige i at det er godt, at Regeringen nu saetter mal, men finansieringen skal ikke
komme fra takststigninger. Der skal arbejdes med interessevaretagelse med udgangspunkt i,
at malsaetningerne om nulemission og fossilfri drift fares ud i livet.

Movia sender udkast til feelles materiale til styregruppens kommentering.

| den sammenhaeng bar indga, at den midlertidige afgiftsnedseettelse for stram til bustrafikken
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skal vaere permanent, sa der ikke veere forskellige afgifter for offentlige transportmidler. Elbus-
ser er ikke ngdvendigvis den rigtige lasning pa lange ruter, og opstilling af ladeinfrastruktur
kan besveerliggere senere omlaegninger af linjefgringen. Herudover kan omkostningen til om-
lzegningen til fossilfri busser omrader med lav befolkningsteethed veere sa hgj, at der er risiko
for, at linjerne nedlaegges. Endelig blev det naevnt, at busoperatgrerne er optaget af, hvilket
eftermarked der vil veere for brugte dieselbusser og farstegenerations elbusser i de kom-
mende ar.

4. Kommende bestillinger af kollektiv transport i Region Hovedstaden

Region Hovedstaden gnsker en bedre dialog med kommunerne ift. det regionale bus- og ba-
nenet. Regionen planlaegger derfor magder med alle kommunerne i Igbet foraret 2019 om,
hvordan processen for trafikbestillingen kan blive bedre. Regionen gnsker bl.a. at drgfte an-
svarsfordelingen mellem lokale og regionale busser.

Movias erfaring fra arbejdet med Nyt Bynet tilsiger, at tidlig involvering af tekniske direktarer er
et godt udgangspunkt for at finde faelles Igsninger.

5. Kollektiv trafik i Region Sjzelland
Punktet udgik.

6. Eventuelt

Ingen yderligere bemaerkninger.

Side 3/3
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17 Orientering om status for Movias forretningsplan 2018-2021

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen tager orienteringen om status for Movias forretningsplan til
efterretning.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

| forlaengelse af orienteringen pa bestyrelsesmadet 6. september 2018 under dagsordenens punkt 22,
har arbejdet med implementering af Movias forretningsplan veeret orienteret mod den eksterne foran-
kring. Invitationen fra repraesentantskabet til at komme pa besgg hos kommuner og regioner er taget
op, og indtil nu har administrationen holdt mader med udvalg eller byrad hos Furesg, Guldborgsund,
Hillerad, Kgbenhavns, Lejre, Naestved, Roskilde og Vordingborg kommuner og Region Hovedstaden.
Der er yderligere planlagt fem mgder i Ballerup, Dragar, Fredensborg, Gribskov og Solrgd kommuner.

Mgaderne tilrettelaegges i dialog med forvaltningerne og Movias respektive kommuneradgivere, sa det
sikres, at der tages afseet i aktuelle debatter og tematikker i sammenhaeng med forretningsplanen.
Maderne fungerer godt, og det er administrationens opfattelse, at udvalgene oplever det som positivt,
at Movia kommer pa besgg og styrker dialogen med ejerne.

Ses pa udmgntningen af selve forretningsplanen er en vaesentlig leverance at udvikle Movias trafik-
plan til en mobilitetsplan, som viser veerdien af kollektiv transport i hele den sjaellandske geografi for
borgere og virksomheder. 12 arbejdsnotater om mobilitet, milja, farerlgs teknologi, samfundsnytte af
kollektiv transport, kundetilfredshed, udviklingsmuligheder i det strategiske net mv. har veeret sendt i
administrativ hgring blandt kommuner og regioner. Og det var, som det fremgik af seneste status til
bestyrelsen i september 2018, administrationens forventning, at mobilitetsplanen kunne behandles i
bestyrelsen i lgbet af foraret 2019. Med de seneste regeringsudspil er denne tidsplan ikke lsengere re-
alistisk. Der sigtes pa en proces, hvor mobilitetsplanen kan sendes i hgring i september i ar pa bag-
grund af en indledende drgftelse i bestyrelsen.

Et vaesentligt strategisk fokus i forretningsplanen er, at Movia skal arbejde for kollektiv mobilitet overalt
pa Sjeelland. Et bidrag hertil bliver tilbuddet om plustur til alle kommuner fra 1. juli i &r. Movia har end-
videre med gkonomisk bistand fra ogsa Region Sjeelland etableret et Mobilitetsprogram, som skal
sikre grobund for mobilitetsl@asninger pa tveers af det offentlige og private i omrader med lsengere mel-
lem husene. Programmet vil blive praesenteret pa repraesentantskabsmedet i marts i ar og forventes
iveerksat i efteraret 2019.

Trafikselskabet Movia



Movia skal ogsa sikre mobilitet i omrader, hvor stigende traengsel udger en udfordring. Movias samar-
bejder med Ballerup Kommune om fgrerlas BRT mellem Malmparken og industrikvarteret Lautruppar-
ken, og parterne gar nu sammen med DTU om at komme med som test site i et stort EU projekt om
forerlgse busser. Her vil parterne teste fgrerlase busser pa det almindelige vejnet (evt. BRT infrastruk-
tur hvis den bliver bygget) som en integreret del af den eksisterende bustrafik i omradet nord for
Malmparken Station. Test-sitet vil indga i en sterre EU ansggning, ledet af UITP, som skal indsendes
til april 2019 med testperiode i 2022-2023. Malet er at teste flere starrelser busser i bade rute- og on-
demand drift. Ambitionen er, at det vil vaere uden farer ombord og med fokus pa at lafte serviceni-
veauet for virksomhederne i omradet f.eks. med forbedret betjening om aftenen.

Regeringen har netop ogsa sendt et forslag til en revideret Fingerplan i hgring. Som noget nyt abnes
der op for, at der i tilknytning til standsningssteder med tre buslinjer i egen busbane (BRT) kan udpe-
ges nye stationsneere kerneomrader for at styrke erhvervsudviklingen ved travle BRT-linjer. Kaben-
havns Kommune har for nogle ar siden anlagt den "Den kvikke Vej” pa Tagensvej, Ngrre Allé og Lyng-
byvej, som et rigtig flot eksempel pa en BRT-infrastruktur. Der er tale om en forsggsordning, men mu-
ligheden for stationsnaer planlagning er samtidig et meget vigtigt element i at udbrede BRT som trans-
portservice og gare det attraktivt for kommunerne at investere i.

For at styrke sammenhangen i den kollektive transport har Movia taget teten i DOTs opgave med at
sikre koordination pa tveers under anlaegsarbejdet til Letbanen i Ring 3. Samtidig har Movia fra arsskif-
tet overtaget formandskabet for DOT. Der er enighed i DOT om, at det er vaesentligt, at DOT vedbliver
med at levere resultater, som ogsa kan ses politisk, og at det er god timing at kalibrere DOTs strategi i
ar. Denne proces er nu sat i gang, og der kan dermed sikres korrespondance til arbejdet i Movias poli-
tiske styregruppe om de naeste skridt for DOT.

En central leverance i forretningsplanen er kravet om, at Movia kan dele viden og stille abne data til
radighed. Movia har taget et vigtigt skridt pa vejen til at omsaette data til bedre service med vores rej-
sekortdataprojekt, hvor rejsekortdata kombineres med teelledata og andre data og bruges som grund-
lag for at tilretteleegge servicen, som det f.eks. er brugt i forbindelse med sporarbejdet pa Frederiks-
sundsbanen. Her viste Movias datamodel, at en del af erstatningskerslen med togbusser kunne lgftets
ved at gge frekvensen i den eksisterende busbetjening, ligesom analysen af rejsedata viste, at nogle
togbusstreekninger med fordel kunne leegges pa tvaers af det eksisterende banenet, fordi det service-
rede kundernes rejsestremme bedre. Analysemodellen har stort potentiale og sgges nu udbygget med
yderligere datadeling i DOT. Regeringens lovforslag om sammenlaegning af rejsekort og rejseplanen
med krav om videregivelse af data til tredjepart vil ogsa kraeve et stort fokus fra Movia.

For at drive innovation og test af nye teknologier har Movia gnsket at ivaerksaette et projekt med test af
beacon-teknologi, saledes at kunderne automatisk far de digitale afgangsskaerme pa deres mobiltele-
fon, nar de star pa stoppestedet. Naestved Kommune vil veere en god testkommune. Projektet skulle
have veeret gennemfart i efteraret/vinteren med Rejseplanen, men grundet forhold i Rejseplanen er
projektet udsat. Rejseplanens opgaveportefalje er generelt presset, og administrationen undersgger
nu en plan B med gennemfgrelse af projektet uden om Rejseplanen i regi af DOT. En allerede gen-
nemfgrt pilottest med en mock-up indikerer en betydelig interesse for en sadan service blandt kun-
derne, som ogsa tilkendegiver at se det som et stort teknologilaft, og det vil vaere et godt tiltag i for-
leengelse af udfasningen af de trykte kareplaner.

Som led i at bidrage til gget innovation, samarbejder Movia med Region Sjeelland, Region Hovedsta-
den og Metroselskabet om at blive klar til fase 2 af forsaget om brug af farerlgse busser pa Slagelse

Side2/3

Trafikselskabet Movia



sygehus, som — hvis alt gar glat med hensyn til ansggningen — forventes igangsat i sommeren 2019.

Klimaforandringer og et forsvarligt miljgaftryk er et stigende krav fra omverdenen og er ogsa en klar
del af Movias forretningsplan. | 2019 seettes der i alt 76 nye el-busser og 27 fossilfri busser i drift. Det
er et meget stort spring fra de indtil nu tre el-busser, der har kgrt i forsag pa linje 3A i Kgbenhavn. Det
er en vaesentlig leverance i henhold til Movias forretningsplan, at vi som selskab ogsa evner at idrift-
seette ny teknologi, sa borgere og virksomheder kan have tillid til, at det virker. Det er derfor ogsa en
meget stor og vigtig opgave for Movia at falge op og understgtte driften med szerligt el og de fossilfrie
busser pa bedst mulig vis. Der arbejdes endvidere med at sikre gren omstilling i de kommende udbud,
hvor der ses en stor efterspargsel hos kommunerne for brug af grennere drivmidler — bade i og uden
for byerne.

@konomiske konsekvenser:

Ingen yderligere bemeerkninger.

Abent/lukket punkt:

Abent.

Kommunikation:

Ingen.
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18 Orientering om status for Nyt Bynet

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen tager orienteringen om status for Nyt Bynet til efterretning.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

Pa baggrund af den sammenhaengende politiske beslutning i de bergrte kommuner og region om Nyt
Bynet i maj 2018 er der igangsat en raekke aktiviteter, som skal sikre en god introduktion af den nye
betjening, nar Cityringen abner i sommeren 2019.

Det er aftalt med Metroselskabet, at de fastlaegger den endelige abningsdato i april,og Movia har pa
administrativt niveau aftalt med Kgbenhavns og Frederiksberg Kommuner, at Nyt Bynet abner tidligst
4. august og senest 29. september, samt at abningsdatoen fastlaegges senest tre maneder fgr abning.
Sidstnzevnte af hensyn til at overholde krav til varsel i henhold til Movias kontrakter med operatarerne
af busdriften.

Der er en Igbende dialog om fremdriften i Nyt Bynet med de direkte beragrte kommuner, szerligt ved
lsbende mader med de tekniske direktagrer og med de informationsansvarlige i forhold til den borger-
rettede informationsindsats, som ogsa indebeerer lokale markedsfarings- og mobilitetsindsatser. Star-
stedelen af de direkte bergrte kommuner har valgt at investere i en lokal DOT-informationskampagne,
som tilretteleegges i dialog mellem kommunerne og Movias administration. Derudover tilbyder Movia
kommunerne en erhvervsrettet mobilitetsindsats, som skal age opmaerksomheden omkring nye trans-
portmuligheder i Nyt Bynet for virksomhedernes medarbejdere.

Der er indgéaet tillaegsaftaler med operatgrerne, som blandt andet indbefatter aftaler om indgvning af
de nye ruter med chauffarer, og der er draftelser om, hvordan samarbejdet mellem operatgrer og Mo-
via kan tilrettelaegges i overgangen til Nyt Bynet, herunder brug af chauffgrer ved et szerskilt arrange-
ment inden abningen, evt. brug af chauffgrer som stoppestedsveerter ved abningen osv. Det er samti-
dig aftalt, at grundlaget for operatgrernes vagtplanleegning sendes tidligere end saedvanligt, sa opera-
tererne far de bedst mulige rammer for at fortsaette en effektiv drift i Nyt Bynet. Det sker senest 1. fe-
bruar. Den endelige startdato meddeles som naevnt ovenfor til operatarerne senest tre maneder far
driftstart.

Movia gennemfarer i foraret et beredskabsudbud, som giver adgang til beredskabsbusser, der kan
indsaettes med kort varsel efter abningen af Nyt Bynet. Beredskabsbusserne kan bruges i tilfaelde af
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en andret abningsdato, driftsvanskeligheder pa Cityringen, eller safremt der efterlades passagerer
som felge af et underdimensioneret busnet.

Der har pa administrativt niveau vaeret dialog med savel Metroselskabet som kommunerne omkring
opfelgning pa driften i Nyt Bynet. Administrationen har fremlagt forslag til en databaseret opfalgning
pa driften, som vil have fokus pa passagerdata og driftsafvikling. Det giver mulighed for at ivaerksaette
beredskabsbusserne pa et oplyst grundlag for at sikre en stabil og palidelig busdrift i tilfaelde af uforud-
sete haendelser umiddelbart efter abningen.

Abningen af Metro Cityringen medfarer usikkerhed om udviklingen i passager- og indteegtsstramme,
da passagerernes adfeerd i et sammenhaengende transportsystem med Cityring og Nyt Bynet er van-
skelig at forudsige. Tilskudsbehovet afhaenger bl.a. af passagerernes konkrete valg af transportform.
Da farstebehandlingen af budget 2020 udarbejdes inden abningen af Cityring og Nyt Bynet, vil budget
2020 ikke veaere underbygget af konkrete data om passagerernes valg, ligesom eventuelle justeringer i
driften efter abningen af Nyt Bynet ikke vil vaere kendte ved udarbejdelsen af budgettet.

Informationsindsatsens farste fase er gennemfaort

| efteraret 2018 gik forste fase af informationindsatsen i gang med lancering af et seerligt informations-
site, NytBynet.dk, trykte linjespecifikke foldere, og informationsvideoer pa bussernes digitale informati-
onsskaerme. Epinion har evalueret indsatsen, som viser, at kampagnen har en samlet hgj budskabs-
forstaelse pa 92 pct., samt at budskabet er naet ud til ca. halvdelen af passagererne pa nuvaerende
tidspunkt. Kunderne oplever, at vi er ude i god tid, og finder informationsmaterialet brugbart. Samtidig
ses god interaktion med nytbynet.dk, hvor den enkelte besagendes anvendte tid pa sitet er hgj — det
indikerer, at de besggende finder informationen relevant.

I marts indledes anden fase af informationsindsatsen med lanceringen af en seerlig Nyt Bynet version
af Rejseplanen, som giver passagererne mulighed for at sgge pa deres konkrete rejser efter abningen
af Nyt Bynet og Cityringen. Muligheden for at fa information om de mange nye rejseveje i god tid i
kombination med geografisk kortmateriale skal hjaelpe de mange kunder i den kollektive transport med
at fa skabt et overblik over det nye samlede transportsystem. Det er saledes ogsa et eksempel p3,
hvordan viden fra den antropologiske undersagelse "Hvorfor transporterer vi os, som vi ger” bruges
konkret til at hjzelpe kunderne godt gennem store forandringer i busdriften. Nyt Bynet-versionen af rej-
seplanen markedsfgres i DOTs kommunikationskanaler og falges op af en aktiv informationsindsats
frem mod &bningen af Nyt Bynet, herunder med kommunikation om nye rejseveje og fri ind- og udstig-
ning af alle dare i alle busser.

Tabel 1. Milepzle frem mod abning af Nyt Bynet

Grundlag for vagtplanlaegning sendes til operatgrerne Februar 2019

Lancering af den saerlige Rejseplan Marts 2019

Udmelding om &bningsdata fra Metroselskabet April 2019
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Udmelding om endelig abningsdato for Nyt Bynet

Maj 2019

Lancering af informationskampagne om Nyt Bynet

Juni — august 2019

Lancering af Nyt Bynet

Juli — august 2019

Aftalt periode for abning af Nyt Bynet

4. august — 29. september 2019

Driftsopfelgning

August — december 2019

Evaluering

Forar 2020

@konomiske konsekvenser:

Ingen.

Kundemassige konsekvenser:

Ingen.

Miljomaessige konsekvenser:

Ingen.

Abent/lukket punkt:

Abent.

Kommunikation:

Fremgar af sagsfremstillingen.

Trafikselskabet Movia

Side 3/3



Politisk dokument med resume <Z> mOVIa

Dokumentnummer
687440

Bestyrelsen
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19 Orientering om samarbejde om trafikinformation under anlag af letbanen i Ring 3

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen tager administrationens orientering om samarbejde om tra-
fikinformation og mobilitetsaktiviteter under anlaeg af letbanen i Ring 3 til efterretning.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

Anlzeg af letbanen forventes at vare fra efteraret 2018 til 2025. | de perioder, hvor anlaegsarbejdet er
mest omfangsrigt, pavirkes samlet set 100.000 passagerer i den kollektive transport dagligt. DOT har
ansvaret for informationen til passagererne under anlaegsfasen, og i DOT-samarbejdet er Movia an-
svarlig for trafikinformation under anlaegget af letbanen, mens kommunikationsopgaverne om projektet
og anlaegsarbejder er placeret hos Hovedstaden Letbane (HL).

For Movia indebeerer det et ansvar for at sikre information om aendringer i den vante rejse til nuvee-
rende og potentielle kunder i DOT. Samtidig bistar Movia kommunerne og Region Hovedstaden med
lokal trafikinformation og @vrige mobilitetstiltag, der kan fa den samlede trafik til at glide lettere. Indsat-
sen udfares efter samme model, som blev brugt i forbindelse med sporlukningen af Frederikssundba-
nen i sommeren 2018. Malet er at fastholde passagergrundlaget i busserne i perioden og fremadrettet
ogsa for letbanen.

Movia er i Isbende dialog med HL om forventningerne til anleegsarbejdets tidsplan og konsekvenser. |
samarbejde med de bergrte kommuner tilpasser Movia busdriften under anleegsarbejdet. Det er Mo-
via, der har indsigt i anlaegsarbejdernes konsekvenser for bustrafikken, og det er derfor ogsa Movia,
der vurderer behov for trafikinformation generelt som lokalt. P4 baggrund af Movias plan for trafikafvik-
ling samt den kvartalsvise "Kommune- og regionsorientering” fra Hovedstadens Letbane til ejerne af
den kommende letbane, udvikler Movia planer for mobilitetstiltag og lokal trafikinformation.

Trafikinformation vil i ideal-situationen blive givet i god tid og i en bred vifte af informationskanaler. Det
skal sikre, at kunderne — uanset om de er pendlere eller lejlighedsvise rejsende ved Ring 3 — kender il
de konsekvenser anlaegsarbejdet har for busserne, samt de alternative rejseveje og anvisninger. Tra-
fikinformationen rettes mod nuvaerende kunder som de potentielle kunder, der med fordel vil kunne
skifte til bussen under anlaegsarbejderne og vil vaere at finde ved stoppestederne, pa skaerme, statio-
ner, arbejdspladser langs Ring 3. Lokalannoncering og kommunernes informationskanaler m.v. vil
endvidere blive anvendt. Administrationen har indtil videre holdt magder med tre kommuner (Herlev,
Brendby og Glostrup) om samarbejde om trafikinformation og mobilitet under anleegsarbejdet, og plan-
leegger tilsvarende bilaterale mgder med alle bergrte kommuner. Der planleegges endvidere feelles
seminar for de bergrte kommuner og Region H vedrgrende trafikinformation og mobilitet i 1. kvartal
2019.
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Kundernes reaktion pa aendringer i den daglige rejse pavirkes af, i hvor god tid de informeres om aen-
dringen. Jo bedre tid vi har til at planleegge trafikinformation og eventuelle mobilitetstiltag, jo flere ka-
naler kan bringes i spil, og jo starre er chancen for, at kunderne ser informationen og er forberedt pa
konsekvenserne, inden de starter deres rejse. Figuren nedenfor viser, de kanaler Movia kan bringe i

spil afheengigt af varslet om gendringen.

Kanal Information om a@ndringer Information om a@ndringer Information om a@ndrin-

med 1-3 dages varsel med 2-6 ugers varsel ger med +2 maneders
varsel

dinoffentligetransport.dk X X X

Information pa countdown X X X

moduler

Driftsinformation pa infotain- X X X

ment

Informationspot pa infotainment X X

Plakater/flyers i busser X X

Informationspakke til kommu- X

ner (til web, mail, biblioteker

mv.)

Lokal annoncering (print) X

Outdoor information ved stop- X

pesteder

Mobilitetstiltag med kommu- X

ner/region

Information til chauffgrer (op- X X

slag og vores movia)

Basis trafikinformation i hele X X X

perioden (info pa web, fglg
rejse/rejseplan)

Eksempler pa scenarie Akutte eendringer og omlaeg-
ninger pga. kort varslet vejar-
bejde, ulykker, arbejdsned-

leeggelser

Alm. planlagte aendringer
som kegreplanskift og omleeg-
ninger pga. arrangementer

Nyt Bynet, sporlukning pa
Frederikssundbanen 2018
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@konomiske konsekvenser:

Movias arbejde med trafikinformation er indeholdt i det administrative budget.

Kundemassige konsekvenser:

En sammenhangende og relevant trafikinformation under anlaeg af letbanen bidrager til at forvent-
ningsafstemme med passagererne om gener for rejsen samt skabe tryghed og viden om alternativer
under arbejdet. En velfungerende trafikinformation og mobilitetsindsats i samarbejde med kommuner
og region vil bidrage til at fastholde kunderne i den offentlige transport og dermed passagergrundlaget
for bussen og pa sigt letbanen.

Miljomassige konsekvenser:

Ingen.

Abent/lukket punkt:

Abent.

Kommunikation:

Der udsendes pressemeddelelse til lokalaviserne om trafikinformationsindsatsen.

Side 3/3
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20 Orientering om status for transportplanprojekterne i Halsnzaes, Hillered, Frederikssund og
Ringsted kommuner

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen tager orienteringen om status for transportplanprojekterne til
efterretning.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

Movia igangsatte i efteraret 2017 fire nye sakaldte transportplanprojekter i samarbejde med henholds-
vis Halsnaes, Hillerad, Frederikssund og Ringsted kommuner. Formalet med projekterne er at opna
effektiviseringer for kommunerne samtidig med en forbedret service i den kollektive transport for bor-
gerne ved at samle betjening af bade abne og visiterede kgrsler.

Transportplanprojekter gennemfgres efter en fast projektmodel, og de to farste faser (kortlaegningsfa-
sen og lgsningsfasen) er nu gennemfart.

Figur 1: Projektmodel for transportplanprojekter

Efterar 2017 Forar 2018 Efterar 2018 Forar 2019 Efterar 2019
1 Opstartog 2 Udviklingafny 3 eslutning om og 4 Implementering
) analyse afbehov ) lssning ) indkeb af trafik ]' af ny lasning
4-6 maneder i 4-6 méneder 1 ' 4-6 maneder i 6-7 méneder" |

Udbyttet af de farste faser er konkrete anbefalinger og Igsningsforslag til hver kommune.

Til Halsnaes Kommune anbefales, at en reekke nuveerende kommunale kerselsordninger med bade
skolebgrn og aldre fremover udbydes af Movia. Samtidig laegges op til en forenkling af den ordinaere
kollektive transport. Det indebeerer forslag om nedleegning af den lokale bybus i Frederiksveerk, fordi
de fleste har adgang til anden kollektiv transport i forvejen, til gengeeld opgraderes den gvrige betje-
ning med blandt andet flere afgange om aftenen og i weekenden. Dette vil samlet styrke den kollektive
transportservice i kommunen.
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| Hillerad Kommune var et af malene at anvise effektiviseringsgevinster, som kunne bidrage til at fi-
nansiere indfgrelse af flextur. Som konsekvens heraf justeres driften pa skolelinjer til kun at kare sko-
leafgangene, mens der laegges op til samtidig styrket betjening med linje 324 i Melgse og St. Lyngby,

som opgraderes med gget frekvens og viderefgrelse af linjen til Frederiksveerk.

| Frederikssund Kommune er der fundet besparelsespotentiale ved at benytte kommunebusser til sko-
lekarsel i stedet for flexrutekarsel, ligesom der ogsa er fundet effektiviseringer ved genudbud af den
gvrige flexrutekgrsel i kommunen. Betjeningen i den vestlige del af Hornsherred styrkes, idet alle af-

gange med linje 315 viderefares ind til Frederikssund.

| Ringsted Kommune har man valgt at dele projektet i to, saledes at forslag, der vedrerer forbedringer i
den kollektive transport, gemmes til senere, mens forslagene vedrgrende effektiviseringer i de visite-
rede kgrsler gennemfgres nu.

De konkrete forslag er til politiske behandlinger i kommunerne, hvor de behandles endeligt i Igbet af

februar og marts maned. De konkrete eendringer kan implementeres til efteraret.

Figur 2: De samlede effekter af Iasningsforslagene i Halsnaes, Hillerad, Frederikssund og Ringsted kom-

muner

Halsnaes Kommune
Estimeret passagereffekt
Besparelse

Hillered Kommune
Estimeret passagereffekt
Indfgrelse af Flextur
Besparelse

Frederikssund Kommune
Estimeret passagereffekt
Besparelse

Ringsted Kommune
Estimeret passagereffekt
Besparelse

+ 35.000 passagerer
800.000 kr.

+ 20.000 passagerer
+ 15.000 passagerer
Uaendret gkonomi

+ 5.000 passagerer
2.000.000 kr.

Ingen
Ikke endeligt estimeret

Nye projekter pa vej

Nu, hvor planleegningsfaserne er overstaet for de farste fire kommuner, igangsaettes yderligere to
transportplanprojekter med henholdsvis Helsinger og Naestved kommuner, som begge har gnsket et
transportplanprojekt. Ogsa Sorg@ Kommune har meldt interesse med henblik pa projektstart til naeste

ar.
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@konomiske konsekvenser:

Der er ingen gkonomiske konsekvenser for Movia. For kommunerne er der tale om 2,8 mio. kr. i spa-
rede driftsudgifter om aret (Ringsted ikke medregnet pt.).

Kundemaessige konsekvenser:

Det estimeres, at projekterne samlet giver 60.000 flere passagerer pr. ar i den almindelige kollektive
transport samt 15.000 flexture.

Miljomaessige konsekvenser:

Ingen.

Abent/lukket punkt:

Abent.

Kommunikation:

Ingen seerskilt kommunikation.

Side 3/3
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22 Orientering om udvikling i kundehenvendelser vedrorende chaufferernes korsel

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen tager orienteringen om udvikling i kundehenvendelser vedrg-
rende chauffgrens kgrsel til efterretning.

Beslutning:

Sagsfremstilling:

| forleengelse af drgftelse om kundetilfredsheden med Movias service gives her en naermere oriente-
ring om passageruheld i bussen, klager til Movia om chauffarers kearsel og tilfredsheden med chauffa-
rens kersel i bus og flextrafik.

Movia gennemfarer Igbende kundetilfredshedsmalinger baseret pa 30.000 arlige passagerinterviews,
hvor tilfredsheden med den aktuelle busrejse males. Der gennemfgres arligt 900 interviews i flextrafik-
ken.

Generelt er tilfredsheden med chauffgrernes kgrsel hgj. 1 2018 er 94,4 pct. af buspassagererne til-
fredse eller meget med chaufferens kersel, mens kun 1 pct. er utilfredse. 0 pct. er meget utilfredse.
Ogsa i flextrafikken er der i tilfredshedsmalingerne overvejende tilfredshed med chauffgrernes karsel. |
2018 er 95 pct. af passagererne i flextrafikken helt enige eller delvis enige i, at chauffaren karte for-
svarligt, mens kun ca. 4 pct. var delvis eller helt uenige.

Tilsvarende har Movia meget fa indberetninger fra operatarerne om uheld. P4 busomradet har Movia i
2018 i alt modtaget 18 indberetninger, hvoraf tre vedrgrte passagerers fald inde i bussen under op-
bremsning. | to af disse tilfaelde blev der tilkaldt ambulance.

Movias backoffice modtager arligt i alt ca. 17.000 klager. Her ligger klager over chauffgrens kersel ty-
pisk pa en 3. til 5. plads. | arene 2016 til 2018 er der i gennemsnit registreret 1.443 henvendelser ved-
rerende chaufferens kersel og med stigende tendens over arene. |1 2018 var der samlet 1.638 henven-
delser om chaufferens karsel. | disse tal indgar ogsa henvendelser fra andre end buspassagerer, ek-
sempelvis andre trafikanter, der har fglt sig generet af en bus. Det registreres ikke, om klager over
chauffgrernes kgrsel vedrarer opbremsning, karsel for rgdt osv., men ud fra en lgbende gennemgang
er de typiske klageemner, at der er kart over for radt, for hurtigt, der er bremset eller accelereret for
kraftigt, eller andre trafikanter er blevet chikaneret.
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Sammenholdes andelen af klager, som handler om chauffgrens kgrsel med den generelle malte kun-
detilfredshed med samme, er det tydeligt, at chaufferens kersel er et vigtigt serviceparameter for kun-
derne.

Ved klager over karsel for rgdt, forelaegges klagen for den operaterer, hvor chauffaren er ansat. Movia
har ikke registreret, at chauffgrer har samtykket i at skulle have kart over for rgdt. Mange steder er der
seerlige lyssignaler for busser, som giver bussen prioritet i trafikken. Det kan derfor for almindelige tra-
fikanter godt se ud som om, at bussen kgrer ud for radt, selvom den via det saerlige bussignal har faet
lov til at kare.

Gennem de senere ar er kompleksiteten i trafikafviklingen i navnlig Kebenhavn og Frederiksberg og
tilgreensende kommuner steget betragteligt. Der er mange store anlaegsarbejder, som indsnaevrer vej-
arealet, der er flere pa veje og cykelstier, og i kombination med andre trafikanters ofte uventede ad-
feerd vil det uveegerligt fare til situationer, hvor chauffgren er nadt til at bremse op pludseligt for at
undga alvorlige trafikuheld, f.eks. nedkersel af en cyklist. Det kan vaere en forklaring p4, at antallet af
klager til Movia om chauffgrens karsel er steget samtidig med at den generelle kundetilfredshed er
fastholdt pa samme meget hgje niveau.

Det bemeerkes, at undervisning i passagervenlig karsel indgar som del af chaufferuddannelsen og i
gvrigt er den mest energibesparende kerestil. Endvidere indgar passagerernes vurdering af chauffg-
rens kgrsel i kvalitetsstyringssystemet og har dermed indflydelse pa den kvalitetsbonus, som operatg-
ren kan opna, hvis der leveres hgjere kvalitet end aftalt i kontrakten.

Ogsa i flextrafikken registreres kundeklager over chauffarernes karsel, og ogsa her er der tale om en
stigende tendens i det faktiske antal klager. | 2018 modtog Movia 270 klager om dette mod 87 i 2015.
Malt i andel af de samlede klager er der i alle arene tale om, at chauffgrens karsel tegner sig for knap
10 pct.; dog udger chauffarklageandelen 15,3 pct. i 2018. Stigningen i klageantallet overgar langt stig-
ningen i passagerantallet. De typiske klageemner er, at chauffgren sms’er eller ser Ipad/video under
karslen eller karer for hurtigt, hvilket er forbudt, eller ikke holder begge haender pa rattet. Det er serger-
lige kritikpunkter, da de alle er meget enkle at lade veere med. Alle sager som omhandler chauffarer-
nes karsel og opfarsel, bliver sendt til udtalelse hos den pageeldende operater, som har chauffgren
ansat. Det forventes i den forbindelse, at klagen drgftes internt hos operatgren, og at der tages ved
lzere af de fejl, der til tider begas. | Movia falger vi op pa de klagesager, som vi bliver gjort bekendt
med, idet operatarerne bliver indkaldt til samarbejdsmede i Movia, hvis en operater har faet tre klager
pa samme vognlgb/chauffgr inden for en maned, eller hvis klagen er af sa alvorlig karakter, at der er
behov for en personlig drgftelse af heendelsesforlgbet.

@konomiske konsekvenser:

Ingen saerskilte bemeerkninger.

Kundemassige konsekvenser:

Passagervenlig karsel styrker serviceoplevelsen i den kollektive transport.
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Miljgmaessige konsekvenser:

Passagervenlig karsel reducerer braendstofforbrug, hvilket bidrager til en mere miljgvenlig drift.

Abent/lukket punkt:

Abent.

Kommunikation:

Ingen saerskilt kommunikation.
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