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1. Udbudsbetingelser

Udbuddet foretages som udbud med forhandling i henhold til direktiv 2014/25/EU af 26. februar 2014
(forsyningsvirksomhedsdirektivet), som implementeret ved BEK. Nr. 1624 af 15. december 2015.

Trafikselskabet Movia - herefter benaevnt Movia - udbyder i A19 — Udbud af almindelig rutekarsel ca.
670.000 kagreplantimer pr. ar og 180 driftsbusser. Karslen er fordelt p& udbuddets 23 udbudsenheder
(delaftaler), jf. afsnit 2.

Udbudsmaterialet bestar af falgende:

Udbudsbekendtgarelsen

Udbudsbetingelserne inkl. Kontraktbestemmelserne (dette dokument)

Tidsplan for udbudsprocessen

Bilag til Kontraktbestemmelserne

Bilag a: Under- og delkriterier

Bilag b: Vognplaner — HASTUS-filer og tekstfiler

Bilag c: Afregningsark

Bilag d: Miljgsynsmanual — del 1 og 2

Bilag e: Kortlaegningsmanual

Bilag f: Handbog for drift af rejsekort

Bilag g: Movia Real-time System - Krav til busudstyr

Bilag h: Infotainment — webservice og anvendelse

Bilag i: Specifikation for grafisk opsaetning pa infotainmentskaerme

Bilag j 1: Specifikation for timing pa infotainmentskeerme — Dobbeltskeerme
Bilag j 2: Specifikation for timing pa infotainmentskaerme — Dobbeltskeerme og digital linjefrise
Bilag k: Oversigt over medarbejdere (fordelt pa udbudsenheder)

Bilag I: Kort over ladestationer

Bilag m: Specifikation for preeinstallation af rejsekort i busser

Bilag n: Anfordringsgaranti

Bilag o: Definition af renoveret bus

Bilag p: Oversigt over udbudsenheder

Bilag q: Kort der viser forleenget rute for linje 164 (udbudsenhed 2)

Bilag r: Chauffarens servicehandbog

Skemaer til brug i forbindelse med praekvalifikationen

Bilag 1: Feelles Europeeisk Udbudsdokument (ESPD)

Bilag 2: Erkleering om feelles befuldmeegtiget
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e Bilag 3: Statteerkleering for teknisk formaen

e Bilag 4: Stgtteerkleering for gkonomisk forméen

Skemaer til brug i forbindelse med tilbudsafgivelse
e Bilag 5: Tilbudsblanket

e Bilag 6: Liste over busmateriel

e Bilag 7: Liste over ladestationer

o Bilag 8: Driftsredeggrelse

e Bilag 9: Forbehold og bemeerkninger

e Bilag 10: Oversigt over vognlgb og opladning (Tilbudsgiver uploader eget skema — skema indgar
derfor IKKE i udbudsmaterialet)

e Bilag 11: Oversigt over State of Charge (Tilbudsgiver uploader eget skema — skema indgar derfor
IKKE i udbudsmaterialet)

Skemaer til brug efter kontraktindgaelse
e Bilag 12: Uddybning af kvalitet af drift
¢ Bilag 13: Tomkgrsel

Oplysninger til brug i forbindelse med tilbudsafgivelse
e Laesevejledning til afregningsarket

e Laesevejledning til vognplaner

1.1 Spargsmal

Alle henvendelser i form af spargsmal til indholdet, forstaelse af udbudsmaterialet eller vedrgrende
proceduremaessige spgrgsmal skal stilles til Movia via udbudshjemmesiden "Ethics” (herefter Ethics) under
menupunktet "Send Spgrgsmal’”.

Forud for ansggningsfristen for praekvalifikation forbeholder Movia sig ret til kun at besvare spgrgsmal, der
er direkte relevante for udarbejdelsen af ansggningen.

Alle spagrgsmal, der stilles senest 14 dage far ansggningsfrist/tilbudsfrist, vil blive besvaret. Spgrgsmal, der
stilles senere end 14 dage far ansggningsfrist/tilbudsfrist, vil alene blive besvaret i det omfang, besvarelse
kan afgives senest seks dage far ansggningsfrist/tilbudsfrist. Spgrgsmal, der stilles senere end seks dage
for ansggningsfrist/tilbudsfrist, kan ikke forventes besvaret. | seerlige tilfeelde kan Movia veelge at besvare
senere indkomne spgrgsmal.

Spargsmal og svar vil i anonymiseret form blive offentliggjort via Ethics.
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1.2 Preekvalifikation

1.2.1 Ansggning om praekvalifikation

Ansggere skal klart og entydigt i ansggningen om praekvalifikation angive hvilken juridisk person, der er
ansgger. Hvis ansggningen afgives af et konsortium omfattende flere juridiske personer, skal de i konsortiet
deltagende juridiske personer hver isaer angives klart og entydigt.

Ved ansggning om praekvalifikationen skal ansggeren aflevere udfyldt ESPD (bilag 1) samt for danske
ansggere en serviceattest, der ikke ma veere dateret mere end 3 maneder fer det tidspunkt, serviceattesten
fremsendes til Movia, som dokumentation for sin egnethed. For udenlandske ansggere skal der
fremsendes tilsvarende, relevant dokumentation, der som udgangspunkt skal veere udstedt af en
kompetent myndighed i det pageeldende land, alternativt en notarpategnet tro- og loveerklaering. Denne
dokumentation ma ligeledes ikke vaere dateret mere end 3 maneder far det tidspunkt, dokumentationen
fremsendes til Movia.

For konsortiedeltagere, skal der afleveres udfyldt ESPD (bilag 1), for hver gkonomisk aktar.

Safremt ansgger er et konsortium skal konsortiet medsende "Erkleering om feelles befuldmaegtiget” (bilag
2).

Safremt ansgger baserer sig pa andre gkonomiske aktgrers formaen, skal ansgger medsende
statteerklaering, jf. "Statteerklaering for teknisk formaen” (bilag 3) og “Stetteerkleering for gkonomisk
formaen (bilag 4).

Ansggning skal sendes til Movia via Ethics. Ansggning skal veere uploadet i Ethics

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/efflc63c-ecd7-4d46-be84-8bf23dbe860c/homepage senest den:

17. februar 2020, kl. 14:00.

Ansggninger, der uploades efter ansggningsfristens udlgb, vil ikke blive taget i betragtning.

Af hensyn til konkurrencen, kontraktens kompleksitet og for at undgd interessekonflikter skal
koncernforbundne virksomheder, der indgar i forskellige ansggninger, i ansggningerne anfgre, hvordan
uafhaengigheden mellem de koncernforbundne virksomheder er sikret. "Koncern” defineres med
henvisning til direktiv 2013/34/EU med aendringer (direktiv om konsoliderede regnskaber) artikel 2.

For det tilfeelde, at Movia modtager ansggning fra mere end én af de koncernforbundne virksomheder, vil
Movia vurdere, hvorvidt de koncernforbundne ansggere eller ansggeren i tilstreekkelig grad har sikret, at
deres koncernforhold ikke vil fa indflydelse pa den efterfglgende tilbudsafgivelse. Safremt dette ikke er
tilfeeldet, vil samtlige af de koncernforbundne ansggere blive udelukket fra udbudsprocessen.

Modtager Movia flere ansggninger, hvori samme gkonomiske aktgr optraeder som henholdsvis
konsortiedeltager, selvsteendig deltager og/eller forpligtende underleverandgr (dvs. en underleverandgar,
som ansggeren baserer sig pa i relation til opfyldelse af krav til egnethed og udvaelgelse), forbeholder
Movia sig pa tilsvarende vis retten til at udelukke samtlige disse ansggere fra udbudsprocessen, hvis det
ikke i de relevante ansggninger er oplyst, hvordan uafhaengigheden i tilbudsafgivelsen er sikret.

Movia forbeholder sig retten til at anmode ansggerne om at supplere, preecisere eller fuldstaendigggere
ufuldsteendige eller fejlbehaeftede ansggninger ved at indsende relevante oplysninger eller dokumenter i
overensstemmelse med de generelle EU-retslige principper om ligebehandling og gennemsigtighed.
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Movia vil herefter straks orientere alle bergrte ansggere, nar beslutningen om, hvilke ansggere, der
opfordres til at afgive tilbud, er truffet.

1.2.1.1 Udfyldelse af ESPD

ESPD udfyldes i Ethics.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har udgivet vejledningsmateriale om ESPD pa denne side:
https://www.kfst.dk/udbud/udbudsregler/espd/

1.2.2 Udelukkelsesgrunde

Ansggere, der befinder sig under omsteendigheder som anfart i udbudslovens 88 135, 136 og 137, stk. 1,
nr. 1, 2 og 5, er udelukket fra at deltage i udbuddet. En ansgger, der pa et hvilket som helst tidspunkt under
udbuddet bliver omfattet af en af udelukkelsesgrundene 88 135, 136 og 137, stk. 1, nr. 1, 2 og 5, vil blive
udelukket fra udbuddet, medmindre den pageeldende inden for en af Movia fastsat rimelig frist fremleegger
dokumentation, der viser tilbudsgiverens palidelighed, jf. udbudslovens § 138.

1.2.3 Egnethed

Ansgger (for selskaber den ansvarlige leder) skal have tilladelse fra Trafik- Bygge- og Boligstyrelsen til
erhvervsmaessig personbefordring (Vognmandstilladelse).

Ansgger skal endvidere veere optaget i CVR-registeret eller tilsvarende udenlandsk register.

1.2.3.1 Krav til gkonomisk og finansiel kapacitet

Ansgger skal pa ansggningstidspunktet veere i besiddelse af seedvanlig erhvervsansvarsforsikring med
en minimum daekningssum for personskade p& 10 mio. DKK og en minimum daekningssum for tingskade
pa 2 mio. DKK pr. ar.

1.2.3.2 Krav til teknisk og faglig kapacitet for udbudsenhed 1, 2, 3,5, 9,11, 19 og 20

Ansgger til preekvalifikation pa udbudsenheder med krav om nulemission skal inden for de seneste 3 ar
have haft kontrakt med Movia eller andre trafikselskaber i Danmark eller udlandet om almindelig
rutekagrsel med M3 busser.

1.2.4 Udveelgelse

Movia vil preekvalificere de 25 egnede ansggere, der har de bedste og mest relevante referencer i forhold
til den type karsel, som udbuddet omfatter.

Referencerne skal vedrgre opgaver udfart inden for de seneste 3 ar. Herved forstas, at referenceopgaven
fortsat skal vaere igangveerende eller ikke veere afsluttet mere end 3 ar fgr ansggningsfristen.

Udveelgelsen foretages ud fra referencerne angivet i ansggernes ESPD.
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1.2.5 Dokumentation for egnethed og opfyldelse af udveelgelseskriterier

Som dokumentation for rigtigheden af oplysningerne afgivet i ESPD skal ansgger/tilbudsgiver efter
anmodning fra Movia pa et hvilket som helst tidspunkt under udbudsprocessen fremsende al eller dele af
folgende:

e Dokumentation for, at ansgger/tilbudsgiver ikke er omfattet af udelukkelsesgrundene.

e Dokumentation for tilladelse til erhvervsmaessig personbefordring (vognmandstilladelse),

¢ Dokumentation for optagelse i CVR-registeret (eller tilsvarende for udenlandske virksomheder).
o Dokumentation for forsikringsdaekning (i form af police eller forsikringscertifikat), jf. afsnit 1.2.3.1.

Dokumentationen skal alene fremsendes efter anmodning og skal vaere Movia i haende senest 3 uger efter
anmodningen, medmindre Movia fastseetter en leengere frist.

Der skal som udgangspunkt ikke fremsendes dokumentation for referencer. Movia forbeholder sig dog at
kreeve dokumentation for referencer, i form af kundeattesterede referencer.

1.3 Afgivelse af tilbud

1.3.1 Tilbudsgivere

Alene preekvalificerede tiloudsgivere kan afgive tilbud pa udbuddets udbudsenheder.

Aftale om buskarsel kan indgas med savel en enkeltperson som et selskab eller en anden juridisk person.
Kontraktparten skal som udgangspunkt vaere den samme som tilbudsgiveren og dermed den gkonomiske
aktar, som afgav tilbud. £ndringer i den juridiske identitet pa tilbudsgiver, herunder eksempelvis udskiftning
af deltagere i et konsortium, undervejs i udbudsprocessen, medfarer risiko for, at Movia er ngdt til at
udelukke den pageeldende tilbudsgiver. En aendring vil blive vurderet konkret i forhold til, om sendringen er
tilladelig efter udbudsreglerne.

1.3.2 Krav og vilkar

Alle de i udbudsmaterialet omhandlede ydelser skal udfares i fuld overensstemmelse med dansk
lovgivning.

Movia kan foretage eendringer i krav og vilkar i naervaerende udbudsmateriale, herunder som falge af
forhandlingerne. Z£ndringer bliver oplyst til tilbudsgiverne via menupunktet "Spgrgsmal og svar” pa Ethics.

Ansggerne ggres opmazerksom pd, at der kan blive foretaget potentielt vaesentlige eendringer i
udbudsmaterialet som led i forhandlingerne, idet Movia forbeholder sig at forhandle alle dele af
udbudsmaterialet, medmindre det udtrykkelig er angivet, at en del af udbudsmaterialet ikke vil blive gjort til
genstand for forhandlinger. Ansggerne henvises endvidere til det i udbudsbekendtggrelsen anfgrte herom.

Tilbud skal afgives pa dansk, ligesom al efterfalgende kommunikation, skriftlig savel som mundtlig, under
kontraktforhandlinger samt under den senere driftsperiode, skal forega pa dansk.

Samtlige priser skal angives i danske kroner, og i prisniveau november 2019. Alle priser skal veere inkl.
eventuel moms og afgifter. Alle prisangivelser i naerveerende udbudsmateriale er inkl. moms, medmindre
andet er angivet.

Samtlige ydelser, som tilbudsgiver skal levere, skal vaere indeholdt i tilbuddet. Der betales ikke saerskilt for
reservebusser, og udgifterne hertil skal derfor indregnes i tilbudspriserne for driftsbusserne.
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1.3.3 Generelt om afgivelse af tilbud

Tilbudsgiver kan afgive enkelttiibud p& en, flere eller alle udbudsenheder, eventuelt suppleret af
kombinationsbud, jf. afsnit 1.3.4. Tilbudsgiver kan dog ikke afgive flere forskellige tiloud pd samme
udbudsenhed eller samme mulige kombination. Tilbudsgiver skal sadledes kun afgive ét tilbud for
udbudsenhed 4 og ét tilbud for udbudsenhed 11. Der henvises til afsnit 2, hvor det fremgar hvilken kagreplan
som geelder for afgivelse af tilbud pa hhv. udbudsenhed 4 a og b samt 11 a og b. Det anfarte begreenser
ikke afgivelsen af tilbud pa optioner i overensstemmelse med afsnit 1.3.5.

Det er muligt at byde med nulemissionsmateriel pa alle udbudsenheder. Det skal dog bemaerkes, at hvis
der bliver indgaet kontrakt om nulemissionsmateriel pa baggrund af et tilbud, hvor der ikke er krav om
nulemission, handteres kontrakten pa samme vilkar som, hvis kontrakten var indgaet med fossile eller
fossilfrie busser. Der henvises til afsnit 5.3 for definition af miljgkrav. Operatgren bliver saledes ikke
kompenseret ved en evt. elafgiftseendring fra 2024, jf. afsnit 16.4.4, modtager ikke den seerlige
kompensation ved udvidelse af antallet af nulemissionsbusser, jf. afsnit 11.2.3 og modtager ikke den
seerlige kompensation for reduktion i antallet af nulemissionsbusser, hvis reduktionen ligger inden for det i
Kontrakten tilladte, jf. afsnit 11.2.1.1 og 11.2.2. Kontraktperioden vil endvidere ikke blive sendret til 10+2 ar,

Tilbudsgiver kan i senere tilbudsrunder afgive tiloud pa& udbudsenheder og kombinationer af
udbudsenheder, selvom tilbudsgiveren ikke i tidligere runder har afgivet tilbud pa disse.

Tilbudsgiverne skal sikre sig, at tilbuddene opfylder alle ufravigelige krav i udbudsmaterialet og ikke
indeholder forbehold, der kan medfgre ukonditionsmaessighed.

1.3.4 Kombinationsmuligheder

Der kan afgives fglgende kombinationstilbud:
e Kombinationstilbud pa udbudsenhed 1, 2 og 3
e Kombinationstilbud p& udbudsenhed 4 og 7
e Kombinationstilbud p& udbudsenhed 5 og 6
¢ Kombinationstilbud pa udbudsenhed 8, 9 og 10
e Kombinationstilbud p& udbudsenhed 13 og14
e Kombinationstilbud p& udbudsenhed 19 og 21
e Kombinationstilbud p& udbudsenhed 22, 23 og 24

Der kan kun afgives kombinationsbud indeholdende udbudsenheder, som tiloudsgiveren ogsa har afgivet
enkelttilbud pd. Hvis et kombinationstilbud indeholder 3 udbudsenheder, skal tilbudsgiver saledes afgive
enkelttilbud pé alle 3 udbudsenheder.

Der kan herforuden ikke afgives tilbud pa udbudsenheder, som indebzerer forbehold om, at andre
udbudsenheder vindes.

1.3.5 Optioner

P& udbudsenhed 5 skal der afgives tilbud pa en basispakke, hvor kerslen udfares med fossilfrit materiel.
Ved fossilfrit materiel forstds HVO, biogas, el eller brint, jf. afsnit 5.3.

Pa udbudsenhed 9 og 11 20 skal der afgives tilbud pa en basispakke, hvor karslen udfgres med fossilt
materiel.
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Pa udbudsenhed 19 skal der afgives tilbud pa en basispakke, hvor kgrslen udfgres med
nulemissionsmateriel, dvs. hvor drivmidlet er enten el, brint eller har tilsvarende miljgegenskaber.

Pa udbudsenhed 5, 9 og 11 skal der ud over tiloud p& en basispakke afgives tilbud pa en optionspakke
bestaende i, at Movia, som alternativ til karsel med hhv. fossilfrit materiel for udbudsenhed 5 og fossilt
materiel for udbudsenhed 9 og 11, kan veelge at driften udfares med nulemissionsmateriel.

Pa udbudsenhed 19 skal der ud over tilbud pa en basispakke afgives tilbud pa en optionspakke bestaende
i, at Movia, som alternativ til karsel nulemissionsmateriel, kan veelge at driften udfgres med fossilt materiel.

Se krav til baeredygtighedskriterier, jf. afsnit 5.3.2.

Ud over forskellen pa drivmidlet udbydes basispakken for udbudsenhed 5desuden for en kontraktperiode,
der er tilpasset Letbanens abning. Optionspakken udbydes for en kontraktperiode pa 10 ar med mulighed
for forleengelse i op til yderligere 2 ar, jf. Kontraktens § 3.

Basispakken for udbudsenhed 19 udbydes for en kontraktperioden pa 10 &r med mulighed for forlaengelse
i 2 &r. Optionspakken udbydes for en kontraktperiode pa 5 ar med mulighed for forlaengelse i op til yderligere
2 ar, jf. Kontraktens § 3.

For sa vidt angar udbudsenhed 9 og 11 er kontraktleengden ikke afheengig af valg af basis eller option, men
udbydes saledes for udbudsenhed 9 med en kontraktleengde p& 5 ar med mulighed for forlaengelse i op til
yderligere 2 ar for bade basis og option og for udbudsenhed 11 med en kontraktleengde, der er tilpasset
Letbanens abning for bade basis og option, jf. Kontraktens § 3.

Oversigt over basis og optioner i A19

Udbudsenhed Basis Option
5 Fossilfri drift Nulemission
Kontraktleengde: 3,5 ar Kontraktleengde: 10+2 ar

(tilpasset Letbanens abning)

9 Fossil drift Nulemission
Kontraktleengde: 5+2 ar Kontraktleengde: 5+2 ar

11 Fossil drift Nulemission
Kontraktleengde: 3,5 ar Kontraktleengde: 3,5 ar
(tilpasset Letbanens abning) (tilpasset Letbanens

abning)

19 Nulemission Fossil drift

Kontraktleengde: 10+2 &r Kontraktleengde: 5+2 ar

De budgetmeessige forhold, der har betydning for, hvorvidt Movia veelger basispakken eller optionspakken,
afklares efter kontraktunderskrift.

Tilbudsgiveren orienteres om, hvorvidt optionspakken udnyttes eller ej senest 30 dage efter
kontraktunderskrift.

Veegtningen mellem basispakken og optionspakken, der skal anvendes til at evaluere tilbuddet, fremgar af
afsnit 1.5.
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1.3.6 Alternative tilbud

Tilbudsgiver er ikke berettiget til at afgive alternative tilbud.

1.3.7 Tilbuddets indhold

Ved afgivelse af tilbud skal falgende dokumenter afleveres i udfyldt stand. Dokumenterne beskrevet i punkt
1-5 skal downloades fra Ethics under menupunktet "Udbudsmateriale”: Dokumenterne beskrevet i punkt 6
og 7 kan ikke downloades fra Ethics. Tilbudsgiver uploader egen version, jf. afsnit 1.3.7.6 og 1.3.7.7.

1. Tilbudsblanket (bilag 5)
2. Liste over busmateriel (bilag 6)

3. Liste over ladestationer (bilag 7) (ved afgivelse af tilbud med Movias ladestationer i byrummet - pa
udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option og 19 basis).

4. Driftsredeggrelse (bilag 8)
5. Forbehold og bemaerkninger (bilag 9) (afleveres, hvis der er forbehold og bemaerkninger)

6. Oversigt over vognlgb og opladning/tankning i lgbet af dagen (bilag 10) (ved afgivelse af tilbud pa
udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis)

7. Oversigt for alle vognlgb over % SOC (State of Charge) for bussens kgrebatteri (bilag 11) (ved afgivelse
af tilbud pa udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis)

1.3.7.1 Tilbudsblanket

Tilbudsgiver skal aflevere én samlet "Tilbudsblanket” (bilag 5) indeholdende alle tilbud. Tilbudsblanketten
skal indeholde fglgende oplysninger:

Pris

e Basispris
Prisen som skal opdeles i falgende satser:

a) Faste omkostninger Pris pr. méned
(anleeg, administration mv.)

b) Busafheengige omkostninger Pris pr. driftsbus pr. maned
(renter, afskrivning, reparation,
forsikring, lejeafgift pr. bus mv.)

¢) Kareplantimeafhaengige omkostninger Pris pr. kgreplantime
(chauffgrlgn, breendstof mv.)

e Optionspris for optionspakke pa udbudsenhederne 5, 9, 11 og 19, jf. afsnit 1.3.5
Ved afgivelse af tilbud pa optionsprisen for udbudsenhederne 5, 9, 11 og 19 opdeles priserne
(som for basisprisen) i henholdsvis faste omkostninger, busafhaengige omkostninger og
kareplantimeafhsengige omkostninger.

o Tilleegspris for ladestationer i byrummet
Ved afgivelse af tilbud pa udbudsenhed 1, 2, 3, 5 og 19 (ladestationer i byrummet) skal der
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angives en tilleegspris pr. ar, jf. afsnit 1.5.1.1, for etableringsomkostninger og
serviceomkostninger. Prisen overfgres fra bilag 7.

Kvalitetsniveau

e Kundetilfredshed
Det tilbudte niveau for kvalitetsindekset skal angives pa "Tilbudsblanketten” (bilag 5). Farst ved
indgaelse af kontrakt uddybes oplysningerne ved indsendelse af udfyldt bilag 12 til
udbudsmaterialet.

e Grad af udfgrt kgrsel
Det tilbudte niveau for servicegraden skal angives pa tiloudsblanketten med to decimaler.

e Driftsfleksibilitet
Movia har ret til at forlaenge den udbudte linjefaring som angivet i afsnit 11.1.1.

Ved afgivelse af tilbud pa udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis skal
tilbudsgiver angive med hvilken yderligere procent dvs. en angivelse af et procenttal over 10 dog
maksimalt 30, Movia kan forleenge den udbudte linjefgring uden hensyntagen til
nulemissionsbussernes raekkevidde og nulemissionsbussernes behov for lade- og tankpauser, jf.
ogsa afsnit 11.1.1. Angivelsen skal ske i "Tilbudsblanketten” (bilag 5). Angivelsen skal ske uden
decimaler.

Den tilbudte driftsfleksibilitet vil blive lagt til grund for Movias kgreplanleegning gennem hele
kontraktperioden. Tilbudsgiver bgr derfor tage hgjde for de begreensninger i udnyttelse af
bussernes kgrebatteriers kapacitet, som busleverandgren anbefaler. Det anbefales eksempelvis
ofte, at busserne ikke aflades til under ca. 20 % SOC (State of Charge) og at batterierne ved
opladning med hgj effekt ikke oplades til mere end 80-85 % SOC.

1.3.7.2 Liste over busmateriel

Tilbudsgiver skal aflevere én "Liste over busmateriel” (bilag 6), som indeholder informationer om alle tilbud.
Bilaget skal indeholde fglgende:

e Oplysninger om samtlige driftsbusser, der tiloydes i hvert tilbud, dvs. bade afregningsbusser og det
antal gvrige driftsbusser, som er ngdvendigt for at gennemfgre vognplanerne.

e Oplysninger om reservebusser, der vil kunne indsaettes ved nedbrud og lignende.

e Oplysninger om eventuelt andet materiel — midlertidigt eller nyt - der gnskes indsat i lgbet af
kontraktperioden.

Detaljer sa som leengde, hgjde, Euro-normer mv. skal angives for alt det angivne materiel. Det fremgar af
skemaet, hvilke specifikke oplysninger, der skal angives.

1.3.7.3 Liste over ladestationer

Safremt tilbudsgivere tilbyder drift med elbusser, der skal oplades i byrummet, skal tilbudsgiverne i bilag 7
anfare de ladestationer, tilbudsgiverne gnsker etableret. Ladestationerne vil blive etableret pa grundlag af
Movias rammeaftale med systemleverandgren. Tilbudsgiverne har under dette udbud ikke mulighed for at
tilbyde drift med elbusser, der skal oplades i byrummet ved hjaelp af ladestationer etableret pa foranstaltning
af tilbudsgiverne selv.

Tilbudsgiver skal aflevere bilag 7 i udfyldt stand. | bilag 7 skal afkrydses de lokationer, hvor tilbudsgiver
gnsker etableret ladestationer i byrummet, med angivelse af det gnskede effektniveau (150 kW, 300 kW
eller 450 kw). Bilag 7 udregner ladestationernes etableringsomkostninger pr. &r samt serviceomkostninger
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pr. ar for hvert tilbud. Disse belgb skal tilbudsgiver overfare til "Tilbudsblanketten” (bilag 5). Movia vil
kontrollere, at belgbene stemmer overens. Hvis belgbene ikke stemmer overens, vil Movia korrigere de i
"Tilbudsblanketten” (bilag 5) anferte belgb.

For naermere oplysning om ladestationer henvises til afsnit 4. Tilbudsgivernes opmaerksomhed henledes
seerlig pa afsnit 4.1.4.3 om kravene til redundans. Tilbudsgiverne har efter disse krav altid pligt til at sikre,
at der etableres en ladestation mere, end der er ngdvendig for opretholdelse af drift, dvs. séledes busdriften
kan opretholdes, selvom en ladestation (uanset hvilken) er ude af drift.

Movias omkostninger til etablering og drift af ladestationer indgar i tilbudsevalueringen som naermere
fastsat i afsnit 1.5.1.1.

For neermere oplysninger om ladestationer, herunder ansvarsfordeling mellem operatgren, Movia og
leverandgren af ladestationer, henvises til afsnit 4.

Forespgrgsler fra operatgrer vedrgrende tekniske forhold kan rettes til Siemens A/S’ kontaktperson, Allan
Joergensen, telefon +45 40113114 og email: allan.joergensen@siemens.com.

1.3.7.4 Driftsredeggarelse

Tilbudsgiver skal aflevere én samlet driftsredeggrelse (bilag 8) for alle tilbudte udbudsenheder. Tilbudsgiver
skal give en forpligtende redeggrelse for driften og de ressourcer, der vil blive anvendt i forbindelse med
den tiloudte karsel. Der skal sledes ikke afleveres en driftsredegarelse for hvert tilbud, men kun én i alt.

"Driftsredeggrelsen (bilag 8)” skal indeholde oplysninger om, hvordan tilbudsgiver sikrer en god og stabil
driftsafvikling — bade ved normale og usaedvanlige trafikale situationer - herunder ogséa i forhold til
handtering af den tiloudte nulemissionslgsning ved afgivelse af tilbud pa udbudsenhederne 1, 2, 3, 5 option,
9 option, 11 option, og 19 basis.

"Driftsredegerelsen” ma maksimalt fylde 12 A4-sider (skriftstarrelse svarende til Arial 10). Hvis en
"Driftsredegerelse” fylder mere end 12 A4-sider, indgar kun de 12 farste sider i evalueringen.
Stamoplysningsskemaet, personaleoplysningsskemaet samt evt. indholdsfortegnelse indgér ikke i de 12
A4-sider. Billeder og figurer indgar i de 12 A4-sider. Safremt der vedleegges bilag til driftsredegarelsen (ud
over bilag 10 og 11) vil disse ikke indga i Movias evaluering og Movia agter ikke at leese eller forholde sig
til disse bilag.

1.3.7.5 Forbehold og bemaerkninger

Movia er berettiget — og ofte forpligtet — til at afvise tilboud med forbehold til udbudsmaterialet, medmindre
der er tale om et dbenbart bagatelagtigt forbehold.

Tilbudsgiver opfordres til ikke at tage forbehold i tilbuddene, da forbehold indebaerer betydelig risiko for, at
tilbuddet ikke kan danne grundlag for tildeling. Hvis tilbudsgiver alligevel veelger at tage forbehold, bedes
tilbudsgiver udtrykkeligt angive forbeholdet i "Forbehold og bemeerkninger” (bilag 9), og redegare for,
hvorfor forbeholdet er taget.

| farste forhandlingstilbud tillader Movia ethvert forbehold over for udbudsmaterialet forstaet pa den
made, at forbehold ikke medfgrer, at tilboudsgivere, der har taget forbehold, udelukkes fra
udbudsforretningen. Forbehold i farste tilbud og eventuelle opdaterede tilbud anses for tilbudsgivernes
opleeg til forhandling, med mindre Movia matte veelge at foretage tildeling pa baggrund af fgrste
forhandlingstilbud.

BEMZERK, at Movia kan foretage tildeling pa baggrund af bade fagrste forhandlingstilbud og ethvert
opdateret tilbud. Hvis tilbudsgiver i sit tilbud har taget forbehold over for grundlaeggende elementer,
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herunder f.eks. mindstekrav, kan tilbuddet ikke danne grundlag for tildeling. Et tilbud med forbehold
for mindstekrav eller andre grundleeggende elementer deltager saledes kun i det videre
udbudsforlgb, hvis ordregiver veelger at indlede forhandlinger p& grundlag af tilouddene med
henblik pa indlevering af yderligere opdaterede tilbud.

Movia kan ikke foretage tildeling pa grundlag af et tilbud med forbehold overfor grundleeggende elementer
i udbudsmaterialet eller andre forbehold, der ikke af Movia kan prissaettes med den forngdne sikkerhed.

| stedet for at tage forbehold opfordres tilbudsgiver til tidligst muligt under spargsmal/svar at henlede Movias
opmeaerksomhed pa eventuelle uhensigtsmaessige krav af betydning i udbudsmaterialet.

Tilbudsgiver opfordres til ikke uovervejet at vedleegge standarddokumenter i form af standard
leveringsbetingelser mv. til nogen tilbud, idet sddanne dokumenter kan indeholde utilsigtede forbehold.

Der kan i tilbud ikke tages forbehold for at blive tildelt faerre udbudsenheder, end der er afgivet tilbud pa.
Tilbudsgiver er séledes forpligtet til at kunne udfgre karslen pa alle de udbudsenheder, som tilbudsgiver
har afgivet tilbud pa; dvs. tilbudsgiver skal vedsta sit/sine tilbud fuldt ud.

Safremt en tilbudsgiver angiver et antal busser eller antal kareplantimer, der for en udbudsenhed afviger
fra det i udbudsmaterialet angivne, forbeholder Movia sig at foretage korrektion for fejlen, dog saledes at
de af tilbudsgiver tilbudte satser pr. bus og kareplanstime ikke sendres.

Safremt tilbudsgiver ikke har udfyldt et eller flere af falgende felter i "Tilbudsblanketten” (bilag 5) eller "Listen
over busmateriel” (bilag 6), vil Movia laegge til grund, at tilbudsgiveren netop opfylder de fastsatte
minimumsniveauer for falgende krav, der kan ggres til genstand for forhandling under udbudsprocessen:

| "Tilbudsblanketten” (bilag 5):
e Kuvalitet i driften, Kvalitetsindeks

o Kuvalitet i driften, Servicegrad

| "Liste over busmateriel” (bilag 6):
e Miljg, Euronorm
e Miljg, Udvendig stgj

e Miljg, Indvendig stgj

Safremt tilbudsgiver ikke har udfyldt et eller flere af prisfelterne i "Tilbudsblanketten” (bilag 5) vil Movia
udfylde dette eller disse felter med en gennemsnitspris, beregnet ud fra et gennemsnit af samtlige
konditionsmeessige, indkomne tilbud. Dette sker kun i forbindelse med evaluering af endelige tilbud eller
ved farste forhandlingstilbud, safremt Movia vaelger at tildele kontrakterne pa baggrund af farste
forhandlingstilbud. Hvis Movia veelger at indlede forhandlinger, vil der ikke blive udregnet en
gennemsnitspris for eventuelle manglende udfyldelse, og de(n) pageeldende tilbudsgiver(e) modtager
derfor ikke en tilbagemelding pa denne manglende pris. Den gennemsnitlige pris vil danne grundlag for
den efterfglgende kontraktbetaling.

1.3.7.6 Oversigt over vognlgb og opladning

Tilbudsgiveren skal p& baggrund af afregningskareplaner ved afgivelse af tilbud pa udbudsenhed 1, 2, 3,
5 option, 9 option, 11 option og 19 basis udarbejde vognlgbsplaner for gennemfgrelse af busdriften ved
afgivelse af tilbud med elbusser.
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Med udgangspunkt i disse vognlgbsplaner skal tilbudsgiveren for hver af de naevnte udbudsenheder 1, 2,
3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis vedlaegge en skematisk oversigt, som for hverdage viser alle
vognlgb med angivelse af eventuel opladning/tankning i Igbet af dagen. Eksempel pa en saddan skematisk
oversigt fremgar af nedenstaende.
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1.3.7.7 Oversigt over State of Charge

Tilbudsgiveren skal ved afgivelse af tilbud pa udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis
vedlaegge en skematisk oversigt for alle vognlagb over %SOC (State of Charge) for bussens kgrebatteri. En
sadan skematisk oversigt skal vedleegges for hver af udbudsenhederne 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option
0g 19 basis.

%SO0C skal veere beregnet pa baggrund af end of life-k@rebatteri og worst case driftsforhold (herunder
maksimal passagerkapacitet, variationer i energiforbrug som faglge af anvendelse af aircondition og andre
saesonvariationer og variationer i energiforbrug som fglge af chauffarbetinget energiforbrug).

Eksempel pa en sadan skematisk oversigt fremgar af nedenstdende. Tilbudsgiveren skal desuden i "Liste
over busmateriel” (bilag 6) angive det energiforbrug (kwh/km), som er lagt til grund for beregningen.
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1.3.7.8 Andre dokumenter

Movia skal med 5 arbejdsdages varsel under forhandlingsforlgbet kunne rekvirere dokumentation relateret
til afgivne tilbud med henblik p& at opna bekraeftelse af oplysninger i tilbuddene. Séafremt det kreevede ikke
kan fremskaffes med 5 arbejdsdages varsel, kan parterne aftale en leengere frist.

1.3.8 Tilbudsfrist

Fristen for afgivelse af farste forhandlingstilbud er

17. april 2020, kl. 14:00

Kun tilbud, der modtages inden dette tidspunkt, vil blive genstand for forhandling pa forhandlingsmaderne
og indgd i den videre udbudsproces. Dette begraenser ikke tilbudsgiveres mulighed for i forbindelse med
afgivelse af opdaterede tilbud at afgive tiloud pa udbudsenheder, der ikke er givet indledende tilbud pa.

Fristen for afgivelse af efterfglgende tilboud fremgar af tidsplanen, som kan ses pa Ethics, hvor
tilbudsgiverne bedes veere opmaerksomme pa eventuelle aendringer. Se altid tidspunktet, som fremgar af
Ethics.

Tilbud skal vaere bindende og vedstas af tilbudsgiverne i seks maneder. Tiloudsgiverne har til enhver tid
kun pligt til at vedsta de senest afgivne tilbud.

Tilbudsgivers omkostninger i forbindelse med naerveerende udbudsforretning er Movia uvedkommende.

1.4 Forhandlinger

1.4.1 Forhandlingsfaser

Beskrivelsen af forlgbet nedenfor udggr den forelgbige planlsegning af forhandlingerne. Movia forbeholder
sig ret til senere at eendre det beskrevne forlgb, ligesom der henvises til afsnit 1.3.7.5 angdende muligheden
for at foretage tildeling pa baggrund af farste eller senere forhandlingstilbud.

Efter abning af de indkomne tilbud vil Movia foretage en forelgbig gennemgang af tilbuddene. Farste fase
omfatter en forhandling pa grundlag af tiloudsgivernes fgrste forhandlingstilbud, medmindre Movia vaelger
at foretage tildeling p& grundlag af farste forhandlingstilbud.

Under forhandlingerne vil Movia give den enkelte tilbudsgiver oplysning om sit syn pa tilbuddets steerke og
svage egenskaber. Forhandlingerne kan omfatte alle forhold i tilbuddene, herunder pris.

Tilbudsgiverne ma forvente, at forhandlingerne kan fgre til potentielt vaesentlige eendringer i
udbudsmaterialet, idet Movia forbeholder sig at forhandle alle dele af udbudsmaterialet, medmindre det
udtrykkelig er angivet, at en del af udbudsmaterialet ikke vil blive gjort til genstand for forhandlinger.
Forhandlingerne har séledes til formal at optimere og tilpasse bade udbudsmaterialet og de afgivne tilbud.

Under forhandlingerne vil Movia s vidt muligt gare tilbudsgiverne opmaerksomme pa, hvis man matte veere
bekendt med, at farste tilbud ikke overholder udbudsmaterialets krav.

Efter forhandling med tilbudsgiverne opfordrer Movia tilbudsgiverne til at afgive opdaterede tilbud inden for
en af Movia fastsat frist.
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Movia tager referat af forhandlingsmgderne. Referatet sendes efterfglgende til den tilbudsgiver det
pageeldende forhandlingsmgde angik.

1.4.1.2 Tildeling eller yderligere forhandling

Pa baggrund af de opdaterede tiloud kan Movia veelge at foretage tildeling, hvis der foreligger antagelige,
dvs. konditionsmaessige tilbud, som Movia finder attraktive.

Alternativt kan Movia veelge at gennemfgre endnu en forhandling pa grundlag af tilbudsgiveres opdaterede
tilbud.

Movia kan gentage fremgangsmaden med at opfordre tilbudsgiverne til at afgive opdaterede tilbud, indtil
Movia efter modtagelsen af de senest opdaterede tilbud skgnner, at det er hensigtsmaessigt at foretage
tildeling.

Movia kan ogsa veelge at afholde en eller flere skriftlig(e) forhandlingsrunde(r).

Movia forventer i dette udbud at gennemfgre en forhandlingsrunde og derefter foretage tildeling péa
baggrund af de opdaterede tilbud. Tilbudsgiverne skal derfor sikre sig, at de opdaterede tilbud opfylder alle
ufravigelige krav i udbudsmaterialet og ikke indeholder forbehold, der kan medfare ukonditionsmeessighed.

1.5 Evaluering

Tildelingskriteriet er det gkonomisk mest fordelagtige tilbud, identificeret som bedste forhold mellem pris
og kvalitet.

Der anvendes fglgende underkriterier:
e Pris
o Kuvalitet af drift
e Miljg
o Kuvalitet af materiel

De enkelte underkriterier er angivet i bilaget "Under- og delkriterier” (bilag a) med en veegtningsfaktor i
procent, som er den det tildelte antal point for underkriteriet multipliceres med.

Eksempel: Veegtningen af et givent underkriterie er sat til 40 % og en given tilbudsgiver er blevet tildelt 5
point for dette kriterie. De veegtede point for underkriteriet vil derfor veere: 5 * 40 / 100 = 2.

Hver udbudsenhed evalueres for sig efter nedenstadende underkriterier, dog saledes at der tages hgjde for
kombinationstilbud vedrarende de udbudsenheder, der kan afgives kombinationstilbud pa, jf. afsnit 1.3.4
ovenfor, og saledes at formalet med evalueringen er at identificere den for Movia samlet set gkonomisk
mest fordelagtige kombination af tilbud, jf. afsnit. 1.5.2 nedenfor. Det betyder, at der ikke ngdvendigvis
foretages tildeling til det tilbud, der for den enkelte udbudsenhed er det gkonomisk mest fordelagtige.

| det felgende er naermere beskrevet, hvad Movia vil laegge veegt pa ved bedgmmelsen af de enkelte
underkriterier samt processen ved evaluering.
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1.5.1 Underkriterier

1.5.1.1 Pris

Der udregnes for samtlige udbudsenheder en evalueringsteknisk pris pr. normalar som er summen af de
faste omkostninger, busafheengige omkostninger og kgreplanafhsengige omkostninger som tilbudt i
"Tilbudsblanketten” (bilag 5). De kareplanafheengige omkostninger er tilbudsgiverens pris pr. kgreplantime
multipliceret det arlige antal kareplantimer for hver udbudsenhed oplyst i afsnit 2.

For udbudsenheder med krav om nulemission, hvor der kan afgives tilbud med ladestationer i byrummet,
vurderes prisen pr. normaldr samt Movias omkostninger pr. ar til etablering og serviceomkostning af
ladestationer i byrummet (inkl. moms).

For kombinationstilbud summeres prisen pr. normalar for de respektive udbudsenheder, der indgar i
kombinationstilbuddet. Prisen pr. normalar for de respektive udbudsenheder multipliceres med den
ordinaere kontraktperiode, jf. den "evalueringstekniske kontraktperiode” i tilbudsblanketten (bilag 5).

Seerligt for udbudsenheder med optioner (5, 9, 11 og 19) geelder, at udbudsenhedernes basispakker
indgar i evalueringen af tilbud med 60% vaegt, mens udbudsenhedernes optionspakker indgar i
evalueringen af tilbud med 40%.

Seerligt for udbudsenhed 4 og 11 har tilbudsgiver valgfrihed mellem afgivelse af tilbud med 12,9-18,75
meter busser og 11,9-12,2 meter busser. Hvis tilbudsgiver veelger at afgive tiloud med 12,9-18,75 meter
busser, skal kgreplan a benyttes, jf. afsnit 2.6.4 og 2.6.11. Huvis tilbudsgiver veelger at afgive tilbud med
11,9-12,2 meter busser skal kgreplan b benyttes, jf. afsnit 2.6.4 og 2.6.11. Movia har ikke praeferencer for
hvilken stgrrelse busser, der tilbydes. Uanset hvilken busstgrrelse, der tilbydes, anvender Movia den
samme evalueringsmodel, hvor underkriterierne vaegter det samme.

Prisen for hver udbudsenhed eller kombination af udbudsenheder evalueres saledes, at laveste pris tildeles
maksimumpoint (10) og laveste pris + 20% gives 0 point med lineaer interpolation herimellem. Hvis mere
end 3 tilbud pa en given udbudsenhed ligger uden for det fastsatte spaend pa 20 %, vil Movia bruge fglgende
sekundeere evalueringsmodel: Der foretages lineaer interpolation mellem laveste pris (10 point) og hgjeste
pris (0 point).

For udbudsenheder, hvor der tillades kombinationstilbud, tildeles point for hver af de enkelte
udbudsenheder og hver af de tilladte kombinationsmuligheder. Summen af priserne for det bedste
kombinationstilbud (I) sammenholdes med summen af priserne for de bedste enkelttilbud pa de enkelte

udbudsenheder i den tilladte kombination (I). Laveste sum af disse (I eller ) tildeles 10 point og laveste
sum + 20% gives 0 point (lineaer interpolation herimellem).

1.5.1.2 Kvalitet af drift
| vurderingen af underkriteriet "Kvalitet af drift” indgar folgende delkriterier:

e Kundetilfredshed (kvalitetsindeks)
Ved vurderingen af delkriteriet "Kundetilfredshed" vil det blive vurderet, hvorvidt og i hvilket
omfang tilbudsgiverne tilbyder et bedre kvalitetsindeks end minimumsniveauet (800/810), jf. ogsa
afsnittet om Pointberegning for "Kundetilfredshed” nedenfor. Tilbudsgiver kan afgive tilbud pa
kvalitetsindeks fra 800 til og med 860 for s& vidt angar udbudsenhederne 1 og 3 og fra 810 til og
med 870 for sa vidt angar udbudsenhederne 2, 4-13, 18, 19 og 21-24. Hvis tilbudsgiver byder
under 800 for udbudsenhederne 1, og 3 og under 810 for udbudsenhederne 2, 4-13, 18, 19 og
21-24 er tilbuddet ukonditionsmaessigt. Hvis tilbudsgiver byder over hhv. 860 for udbudsenhed 1

Trafikselskabet Movia Juni

2020



A19 — Udbud af almindelig rutekgrsel side 25

og 3 og 870 for udbudsenhederne 2, 4-13, 18, 19 og 21-24 giver det ikke ekstra point end et
tilbud med kvalitetsindeks pa hhv. 860 og 870.

e Grad af udfart karsel (servicegrad)
Ved vurderingen af delkriteriet "Grad af udfgrt kegrsel” vil det blive vurderet, hvorvidt og i hvilket
omfang tilbudsgiver tiloyder en hgjere servicegrad end minimumsniveauet (99,90), jf. ogsa
afsnittet om Pointberegning for "Grad af udfert kgrsel” nedenfor. Der kan afgives tilbud pa en
servicegrad mellem 99,90 til 99,98. Hvis tilbudsgiver byder med en servicegrad under 99,90 er
tilbuddet ukonditionsmaessigt. En tilbudt servicegrad over 99,98 tildeles ikke flere point end en
servicegrad pa 99,98.

o Driftsafvikling
Ved vurderingen af delkriteriet "Driftsafvikling” vil det blive vurderet, hvorvidt og i hvilket omfang
tilbudsgiver tilbyder en hgj kvalitet af driftsafviklingen. For udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option,
11 option og 19 basis vurderes dette sezerligt i forhold til handtering af den tilbudte
nulemissionslgsning.

o Driftsfleksibilitet
Ved vurderingen af delkriteriet "Driftsfleksibilitet” vil det blive vurderet, hvorvidt og i hvilket omfang
tilbudsgiver tilbyder Movia en ret til at forleenge den udbudte linjefaring ud over 10% for
udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis.

Underkriteriet "Kvalitet af drift” vurderes ud fra det af tilbudsgiveren anfarte i "Tilbudsblanketten” (bilag 5 for
sa vidt angar delkriterierne "Kundetilfredshed”, "Grad af udfert kersel” og Driftsfleksibilitet”) samt i
"Driftsredegarelse” (bilag 8 for sa vidt angar delkriteriet "Driftsafvikling”).

Pointberegning for underkriteriet "Kvalitet af drift”:

Ved beregningen af point for ”Kundetilfredshed”, hvor mindstekravet er 810, tildeles 10 point til tilbud
med et kvalitetsindeks pa 870 og 0 point til tilbud med kvalitetsindeks pa 810. Mellem 810 og 870 foretages
lineaer interpolation.

Ved beregningen af point for ”Kundetilfredshed”, hvor mindstekravet er 800, tildeles 10 point til tilbud
med et kvalitetsindeks pa 860 og 0 point til tiloud med kvalitetsindeks pa 800. Mellem 800 og 860 foretages
lineaer interpolation.

Ved beregningen af point for ”Grad af udfert kersel” tildeles 10 point til et tilbud med en servicegrad pa
99,98, og O point til tilbud med en servicegrad pa 99,90. Mellem 99,90 og 99,98 foretages lineaer
interpolation.

Ved beregningen af point for ”Driftsafvikling” evalueres efter modellen i skema 1 nedenfor. Det tilleegges
positiv veerdi, hvis der angives tilgange, tiltag og ekstra ydelser, som synliggar overfor Movia, at der sikres
en hgj kvalitet i driftsafviklingen — herunder szerligt i forhold til valg af nulemissionslgsning pa
udbudsenhederne 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis. Evalueringen foretages pa grundlag af
"Driftsredegerelsen”.
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Opfyldelse af delkriterierne Point

Bedst mulige opfyldelse af kriteriet | 10
Glimrende/fortrinlig opfyldelse af kriteriet
Rigtig god/meget tilfredsstillende opfyldelse af | g9
kriteriet

God opfyldelse af kriteriet

Over middel i opfyldelse af kriteriet

Tilfredsstillende/middel opfyldelse af kriteriet

Under middel i opfyldelse af kriteriet

Noget under middel i opfyldelse af kriteriet

Ringe opfyldelse af kriteriet

N| wWw| | O] O| N|

Ringere opfyldelse af kriteriet

Darlig opfyldelse af kriteriet 1

Helt utilfredsstillende opfyldelse af kriteriet 0

Skema 1

Ved beregning af point for ”Driftsfleksibilitet”, hvor mindstekravet er 10% forleengelse af den udbudte
linjefaring uden kompensation eller udvidelse af antallet af busser og/eller udvidelse af antallet af
ladestationer i byrummet, tildeles 10 point til et tilbud, hvor den udbudte linjefgring kan forleenges med 30%
og 0 point til et tilbud, hvor den udbudte linjefgring kan forlaenges med 10%. Mellem 10% og 30% foretages
lineaer interpolation. Tilbud med under 10 % forleengelse er ukonditionsmaessig. Tiloud med over 30 %
forleengelse tildeles ikke flere point end tilbud med 30 % forleengelse af den udbudte linjefgring.

Ved beregning af point for ”Driftsfleksibilitet” for udbudsenhed 2 geelder samme model som ovenstaende,
men hvor mindstekravet er 20%, hvorfor der tildeles 0 point til et tilbud, hvor den udbudte linjefaring kan
forleenges med 20%. Hvis linje 164 besluttes forlaenget inden udlgb af frist for endelige tilbud, jf. afsnit 2.6.2,
vil mindstekravet til driftsfleksibilitet for udbudsenhed 2 veere 10%, hvormed tilbudt point for tilbudt
driftsfleksibilitet vil blive vurderet paA samme made som de @vrige udbudsenheder.

Veegtning af underkriteriet "Kvalitet af drift”:

Ved bedgmmelsen vil point for de enkelte udbudsenheder for henholdsvis "Kundetilfredshed”, "Grad af

udfert kersel”, "Driftsafvikling” og "Driftsfleksibilitet” blive multipliceret med vaegtningerne som fremgar af

bilaget "Under- og delkriterier” (bilag a).

Eksempel: Veegtningen af et givent underkriterie er sat til 40 % og en given tilbudsgiver er blevet tildelt 5
point for dette kriterie. De vaegtede point for underkriteriet vil derfor veere: 5 * 40 / 100 = 2
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1.5.1.3 Miljg

Underkriteriet "Miljg” vurderes ikke for udbudsenheder med nulemissionsbusser. Saledes vurderes
delkriterier for underkriteriet "Miljg” for udbudsenhed 4, 5 basis, 6, 7, 8, 9 basis, 10, 11 basis, 12, 13, 14,
15, 16, 17, 18 og 19 option, 21, 22, 23 og 24.

| vurderingen af underkriteriet "Miljg” indgar falgende delkriterier:
e Euronorm

o Ved vurderingen af delkriteriet "Euronorm” vil det blive vurderet, hvorvidt og i hvilket
omfang tilbudsgiver tilbyder den bedst mulige Euronorm. Det er bussens Euronorm og ikke
de specifikke veerdier, der indgér i evalueringen. Der gives point efter pointmodellen i
skema 2 nedenfor.

e Udledning af indvendig stgj

o Ved vurderingen af delkriteriet "Udledning af indvendig stgj” vil det blive vurderet, hvorvidt
og i hvilket omfang tilbudsgiver tiloyder en lavest mulig udledning af indvendig stgj. Der
gives point efter pointmodellen i skema 3 nedenfor.

. Udledning af udvendig stgj

o Ved vurderingen af delkriteriet "Udledning af udvendig stgj” vil det blive vurderet, hvorvidt
og i hvilket omfang tilbudsgiver tilbyder lavest mulig udledning af udvendig stgj.

Underkriteriet "Miljg” vurderes ud fra tilbudsgivers oplysninger i "Liste over busmateriel” (bilag 6).

Det er udbudsenhedens samlede udledning, der evalueres i forhold til. Hvis der anvendes forskelligt
materiel pd samme udbudsenhed vil udledningen for hver type bus blive veegtet efter antallet af tilbudte
busser af denne type.

Pointberegning for underkriteriet "Miljg”:

Ved beregningen af point for bussernes Euronorm tildeles point efter pointmodellen i skema 2

Norm Point

EURO %26 0

EURO 6 1

El/brint 10
Skema 2

Ved beregningen af point for udledning af udvendig og indvendiqg stgj tildeles point efter modellen
beskrevet i skema 3. Tilbud med hgjere dB end det, der tildeles 0 point for i skema 3 (dvs. hgjere dB end
77 for udvendig stgj samt hgjere dB end hhv. 72 og 70 dB for indvendigt stgj) er ukonditionsmeessig.
Tilbud med lavere dB end det dB niveau, der gives 10 point for, jf. skema 3, tildeles ikke flere point.
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Udvendig stgj Indvendig stgj
dB Paint | dB Paint
77 0 72 0
76 0,77 |71 0,91
75 154 | 70 1,82
74 2,31 | 69 2,73
73 3,08 | 68 3,64
72 3,85 | 67 4,55
71 4,62 | 66 5,45
70 5,38 | 65 6,36
69 6,15 | 64 7,27
68 6,92 | 63 8,18
67 7,69 | 62 9,09
66 8,46 | <61 10
65 9,23
<64 10

Skema 3

Veegtning af underkriteriet "Miljg”:

L]

Ved bedgmmelsen vil point for de enkelte udbudsenheder for "Euronorm”, "Udledning af indvendig st@j” og
"Udledning af udvendig stgj” blive multipliceret med veegtningerne som fremgar af bilaget "Under- og
delkriterier” (bilag a).

Eksempel: Veegtningen af et givent underkriterie er sat til 40 % og en given tilbudsgiver er blevet tildelt 5
point for dette kriterie. De vaegtede point for underkriteriet vil derfor veere: 5 * 40 / 100 = 2.

1.5.1.4 Kvalitet af materiel

| vurderingen af underkriteriet "Kvalitet af materiel” indgar felgende delkriterier:

e Alder
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o Ved vurderingen af delkriteriet "Alder” vil det blive vurderet, hvorvidt og i hvilket omfang
tilbudsgiver tilbyder nyt eller renoveret materiel. Der gives point efter pointskalaen i skema
4 nedenfor.

o Komforttiltag

o Ved vurderingen af delkriteriet "Komforttiltag” vil det blive vurderet, hvorvidt og i hvilket
omfang tilbudsgiver tilbyder materiel med indretningsmeessige forhold eller tiltag, der sikrer
et godt flow for passagererne og gger passagerkomforten pa andre omrader.

e Indvendig opbygning

o Ved vurderingen af delkriteriet "Indvendig opbygning” vil det blive vurderet i hvilket omfang
tilbudsgiver imgdekommer Movias gnske til, at bussernes interigr er af hgj kvalitet.

Underkriteriet "Kvalitet af materiel” vurderes ud fra tilbudsgivers oplysninger i "Liste over busmateriel” (bilag
6) (for sa vidt angéar delkriterierne "Alder”, og "Indvendig opbygning”) og i "Forbehold og bemaerkninger”
(bilag 9) (for sa vidt angar delkriteriet "Komforttiltag”).

Pointberegning for underkriteriet "Kvalitet af materiel”:

Ved evalueringen vurderes de tilbudte busser individuelt i hvert enkelt tilbud. Der bliver beregnet en
gennemsnitlig buspakke (samlet antal point for alle busser, delt med antal af busser), som indgar i
evalueringen af udbudsenheden. Reservebusser vil indgd i bedgmmelsen pad samme vilkdr som
driftsbusser.

Huvis tilbudsgiver tilbyder udskiftning af materiel i kontraktperioden (perioden uden forleengelsesmulighed)
— herunder ogsé udskiftning af midlertidigt materiel, vil materiellet indgé i beregning i forhold til perioden
det specifikke materiel tilbydes i. Safremt der tilbydes udskiftning i forleengelsesperioden, vil dette ikke
indgd i evalueringen af tilbuddet.

Alder

Ved beregningen af point for delkriteriet ”Alder” tildeles point efter skalaen i skema 4:

Bussens alder (1. reg. Dato) Point
2016-2021 10
Renoveret bus*, uanset argang 10
2015 8
2014 6
2013 4
2012 2
2011 0

Skema 4 *For at opna point for renoveret bus, skal bussen renoveres i henhold til definitionen som fremgar af bilag o.
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Komforttiltag

Ved beregningen af point for delkriteriet ”Komforttiltag” tildeles der op til 10 point for indretningsmaessige
forhold eller tiltag, der giver et godt flow for passagererne og gger passagerkomforten pa andre omrader.
Konkrete forslag til elementer, der tilskrives point for er:

Alle udbudsenheder

USB-udtag til opladning af mobilenheder. 2 point
Klimaanleeg hvor ej krav. 5 point
Infotainment hvor ej krav. 5 point

Seedeafstand starre end 72 cm (Pa alle siddepladser, som ikke falder | Op til 5 point
under undtagelse vedr. hjulkasser, chauffgrbagveeg o.l.)

Tiltag der reducerer stgj i bussen — eksempelvis stgjdeempende | Op til 5 point
overflader pa seederygge, vaegge og/eller lofter.

Tiltag der gger kvalitetsoplevelsen — eksempelvis overflader i | Op til 5 point
kvalitetsmaterialer, bagbekleedte sseder.

Der kan maksimalt opnas 10 point for komforttiltag. Komforttiltag tilskrives alene point, safremt tiltagene er
beskrevet i "Forbehold og bemaerkninger” (bilag 9) under "Bemaerkninger”.

Indvendig opbygning

Ved beregningen af point for delkriteriet ”Indvendig opbygning” tildeles 1 point for hvert af fglgende
parameter:

e Saeder helt uden synlige skruer, nitter, bolte eller lignende. Heetter pa skruer, nitter, bolte eller
lignende er ikke tilstraekkeligt.

e Vinduesindfatninger uden synlige skruer, nitter, bolte eller lignende. Haetter pa skruer, nitter, bolte
eller lignende er ikke tilstraekkeligt.

e Lofter og loftspaneler uden synlige skruer, nitter, bolte eller lignende. Haetter pa skruer, nitter,
bolte eller lignende er ikke tilstraekkeligt.

e Trin- og podesterkanter uden synlige skruer, nitter, bolte eller lignende. Haetter pa skruer, nitter,
bolte eller lignende er ikke tilstraekkeligt.

e Samlegreb ifm. holdesteenger udfart i indfarvet (RAL1028) metal.

e Stopknapper uden synlige skruer og bolte.

e Interigrlys udfart som spots med varmt lys. (Max. (2700) Kelvin samt min. (90) Ra)
o Elektriske skydedgre pa midter- og bagdere (Hvor dette ikke er et krav)

Hvis alle 8 parametre for "indvendig opbygning” tilbydes, tildeles 10 point.

Veegtning af underkriteriet "Kvalitet af materiel”:

» oo

Ved bedgmmelsen vil point for de enkelte udbudsenheder for "Alder”’, "Komforttiltag”, og "Indvendig
opbygning” blive multipliceret med vaegtningen som fremgar af bilaget "Under- og delkriterier” (bilag a).
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Eksempel: Veegtningen af et givent underkriterie er sat til 40 % og en given tilbudsgiver er blevet tildelt 5
point for dette kriterie. De veegtede point for underkriteriet vil derfor veere: 5 * 40 / 100 = 2.

1.5.2 Endelig evaluering

For at vurdere hvorvidt det er enkelttilbud eller kombinationstilbud, som udggr det samlede set gkonomisk
mest fordelagtige tilbud foretages falgende evalueringer:
l. Der foretages en evaluering af, hvilket af de indkomne enkelttilbud pa de enkelte udbudsenheder,

der er det gkonomisk mest fordelagtige. Hver udbudsenhed evalueres for sig efter ovenstaende
underkriterier.

Il. Der foretages en evaluering af, hvilket kombinationstilbud pa hver af de tilladte kombinationer, der
er gkonomisk mest fordelagtigt.

Denne evaluering foretages for sa vidt angar "Pris”, jf. afsnit 1.5.1.1.

For sa vidt angar de kvalitative underkriterier evalueres hver udbudsenhed for sig efter
underkriterierne i afsnit 1.5.1.2 til 1.5.1.4. Ved vurderingen af kombinationstilbud indgar
bedgmmelserne af hver udbudsenhed med den forholdsmaessige andel af kareplantimer for
udbudsenhederne.

Herefter foretages en evaluering af, om det samlet set er gkonomisk mest fordelagtigt for Movia at:
i antage de bedste enkelttilbud i en tilladt kombination, jf. afsnit 1.3.4, eller
ii. antage det bedste kombinationstilbud pa alle udbudsenheder i en tilladt kombination, jf. afsnit 1.3.4

Nar udbudsenhederne 5, 9 og 19 indgér i evalueringen af kombinationstilbud indgar den samme veegtning
som for enkelttilbud, dvs. 60 % af den evalueringstekniske pris pa udbudsenhedernes basispakke og 40 %
af den evalueringstekniske pris p& udbudsenhedernes optionspakke. For sd vidt angar kvalitative
underkriterier indgar udbudsenhedernes basispakke ligeledes med 60 % og udbudsenhedernes
optionspakke med 40 % i en samlet kvalitativ evaluering. Ved vurderingen af kombinationstilouddet indgar
denne bedgmmelse med den forholdsmaessige andel af det samlede antal kgreplantimer for
udbudsenhederne i kombinationen.

| ekstraordineere omsteendigheder (dvs. hvis der foreligger en ikke usaglig grund, f.eks. manglende
konkurrence eller uforholdsmaessigt hgje priser) forbeholder Movia sig at undlade at tildele enkelte
udbudsenheder, dvs. aflyse udbuddet for s vidt angar enkelte udbudsenheder. | sa fald udgar enkelttilbud
pa den pageeldende udbudsenhed af evalueringen, ligesom alle kombinationstilbud, hvori den enkelte
udbudsenhed indgér, ligeledes udgar af evalueringen.

1.6 Kontraktindgaelse

Underretning om tildelingsbeslutning er ikke lgfte om at ville indga kontrakt med den vindende tilbudsgiver.
Tilbudsgiverne er fortsat bundet af deres tilbud indtil vedstaelsesfristens udlgb. Kontrakt kan fgrst indgas
efter udlgbet af standstill-perioden, jf. klagensevnslovens § 3.

Movia vil efter tildelingen af karslen forberede kontraktindgdelse med tilbudsgiveren. Det samlede
udbudsmateriale vil vaere en integreret del af kontraktgrundlaget. Hvis flere tilbud fra samme tilbudsgiver
veelges, kan Movia veelge at indga én eller flere kontrakter om den pageeldende karsel. Uanset hvor mange
udbudsenheder og tiloud, der indgdr i kontrakten, vil det veere tilbudsgiverens samlede sum af
kareplantimer og driftsbusser, der tages udgangspunkt i ved eventuelle justeringer i kontraktperioden.
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| en kontrakt, der indgds pa grundlag af et kombinationstiloud, vil alle udbudsenheder i
kombinationstilbuddet veere en del af den samme kontrakt.

| tilfeelde af kontrakt, der indgas pa grundlag af et kombinationstilbud, finder kun priserne, som i
kombinationstilbuddet er angivet for de enkelte udbudsenheder, anvendelse i kontraktperioden. Dette
eksempelvis i forbindelse med:

e Den Igbende afregning — herunder beregning af korrektionsfaktor K1 og K2
e /Endring af karslen i medfgr af afsnit 11
e Forlaengelse af dele af kontrakten
Priserne laegges desuden til grund for Movias afregning med kommunerne/regionerne.

Ved antagne kombinationstilbud, der indeholder udbudsenheder med forskellig driftsstart, vil afregningen
alene ske for de udbudsenheder, der er sat i drift.

Efter indgaelse af kontrakt skal tilbudsgiver indsende fglgende dokumenter:
e Udfyldt skema til uddybning af kvalitet af drift (bilag 12)

Det udfyldte skema indsendes til Movia snarest efter indgaelse af kontrakt. | skemaet skal det i
"Tilbudsblanketten” (bilag 5) tilbudte kvalitetsindeks uddybes.

e Udfyldt skema til tomkearsel (bilag 13)

Det udfyldte skema indsendes til Movia snarest efter indgaelse af kontrakt. Meengden af tomkgrsel
opggres i skema som beskrevet i afsnit 2.5.

1.7 Aktindsigt og offentliggarelse

Movia vil sa vidt muligt sikre fortroligheden af alle oplysninger givet af tilbudsgiverne under forhandlingerne
og indeholdt i tilbuddene, som angar tilbudsgivers fortrolige forretningsmaessige forhold.

Dog vil Movia, umiddelbart efter meddelelse af tildelingsbeslutningen, pa Movia’s hjemmeside, offentliggare
den evalueringstekniske pris for det vindende tilbud pa de enkelte udbudsenheder.

Herudover ma fortrolighedstilsagnet i sagens natur vige i den udstreekning, hvor lovgivningen forpligter
Movia til at videregive oplysninger til tredjemand.

| den udstraekning, hvor tilbudsgiver selv anser oplysninger for seerligt konkurrencefglsomme, bedes dette
tydeligt markeret i tilbuddet, hvorefter Movia vil tilstreebe, at oplysningerne ikke videregives. Generelle
angivelser om konkurrencefglsomhed eller lignende kan ikke forventes tillagt betydning. Movia er ikke
bundet af tilbudsgivers angivelser i forbindelse med en eventuel begaering om aktindsigt, men angivelserne
kan indga som et element i Movias vurdering af, om og i hvilket omfang der skal gives aktindsigt.

Movia er dog til enhver tid berettiget til at anvende oplysninger i den udstraekning, hvor dette er til berettiget
varetagelse af Movias interesser under en rets- eller klagesag med tilknytning til udbuddet.
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2. Udbuddets omfang

Movia udbyder busdrift i form af materiel og timer i henhold til de for udbuddet angivhe udbudsenheder.
Movia forbeholder sig dermed retten til at s&endre i linjer, nedlaegge linjer og aendre i anvendelse af
materiel og timer eksempelvis til brug pa andre linjer eller udbudsenheder. Ved sadanne andringer sker
dette i henhold til krav og bestemmelser i kontrakten, herunder udbudsmaterialets bestemmelser om
eendringer i antal busser og kareplaner, regulering for tomgangskgarsel etc. Der henvises til afsnit 11.

Den udbudte karsel, der skal udfares i Movias omrade er fordelt pa 23 udbudsenheder. Der udbydes ca.
670.000 kgreplantimer pr. ar og ca.180driftsbusser.

Skemaer med oplysninger om udbudsenhederne fremgar af de falgende sider
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Skema 1A: Hovedstadsomradet
Enhed Ejer Linjer Timer Driftsbusser Buslzngde Bustype taelleb r Driftsstart
Gentofte, KmbelerI;;:\rrlr,eFredenksberg, 1A 115.265 o8 11.9-122 TB1 4
1 26. juni 2022
Kaebenhavn, Hvidovre 133 11.213 2 119122 TB1 1
Kebenhavn, Gentofte, Gladsaxe,
2 Herlev, Ballerup 164 38.900 9 11,9122 LB2/TB1 1 12. dec. 2021
3 Kebenhavn 10 44.760 12 11,9122 TB1 2 12. dec. 2021
4a | 45795 14 12,9-18,75
B R e T 2008 TB3-TB5 / TB1 2 12. dec. 2021
4b ISR, LU, [ S 43.358 16 119122
5 Glostrup, Albertslund 141, 149 27.935 7 11,9123 LB2/TB1 1 12. dec. 2021
6 Beleu B, Sl 143, 144 19.876 5 119123 LB2 / TB1 1 12. dec. 2021
Vallensbask
Gladsaxe 160 2.965 1 7.8-10,6 MB2 / LB1 1
7 12. dec. 2021
Vallensbeek, Glostrup, Redovre,
Brandby Kobenhavn, Gladsaxe 166 46.587 11 11,9123 LB2/TB1 1
8 Lyngby-Taarbask, Gentofte 179 11.627 3 11,9123 LB2/TB1 1 [T
9 Lyngby-Taarbaek 182, 183 16.584 4 11,9123 LB2/TB1 1 12. dec. 2021
” _ ” Stej — Ude Stoj — Inde
Enhed Kontraktlzengde Milje - Princip Miljpnorm Nye/brugte Nye/brugte
1 10+2 Nulemission Nulemission 70/70 70/70
2 10+2 Nulemission Mulemission 70/70 70/70
3 10+2 Nulemission Nulemission 70/70 70/70
4a 3,5 P 1
b (ieess Dianems S, Fossil EURO %6 75/77 T1/72
6 (ﬁlassﬂ?Z$Zh2;l sbring) Basis: Fossilfrihed Basis: EURO %6 Basis: 75/77 Basis: 71/72
P Onti 9 Option: Nulemission Option: Nulemission Option: 70/70 Option: 70/70
ption- 10+2
6 542 Fossilfrihed EURO %6 75/77 T1/72
3.5 — :
7 (Tilpasset lethanens &bning) Fossilfrihed EURO 26 75/77 71772
8 5+2 Fossilfrihed EURO %26 7577 71/72
g 542 Basis: Fossil* Basis: EURO %6 Basis: 75/77 Basis: 71/72
Option: Nulemission Option: Nulemission Option: 70/70 Option: 70/70

*Med mulighed for senere tilkgb af fossilfrihed, jf. afsnit 5.3.2.2.
**Kontrakt ud-‘elbﬁﬁﬁgétlglR%LébeﬂBI@?és ring 3. Kontrakten kan i forlaengelsesperioden opsiges med 3 manedersvarsel, jf. Kontraktens § 3, stk.
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Skema 1B: Nord

Rudersdal

196, 197, 198 11.037 3 7.8-10,6 MB2 / LB1
10 12. dec. 2021
Rudersdal, Fredensborg, Harsholm 354 20225 5 11,9123 LB2 / TB1
1Ma 4515 4 12,9-18.75 TB3-TB5
Lyngby-Taarbask 180, 181 12. dec. 2021
L 11b 5653 ,-.5 11,9-12,3 TB1
A

10 542 Fossilfrihed EURO %6 7577 71172
11a 3,5 Basis: Fossil* Basis: EURO %6 Basis: 75/77 Basis: 71/72
11b (Tilpasset letbanens abning) Option: Mulemission Option: Nulemission Option: 70/70 Option: 70/70
*Med mulighed for senere tilkgb af fossilfrihed, jf. afsnit 5.3.2.2.
**Kontrakt udlgber ved dbning af Letbane langs ring 3. Kontrakten kan i forleengelsesperioden opsiges med 3 manedersvarsel, jf. Kontraktens § 3, stk.
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Skema 1C: Vest
Enhed Ejer Linje Timer Driftsbusser Buslangde Busty LEEL Driftsstart
. g pe taellebusser
401A, 402, 404, (408) 19.339 5 119123 LB2 / TB1 2
12 Ringsted 10. April 2022
411, (408) 3.494 1 90-123 LB1 /LB2 /TB1 1
520, (502) 11.311 3
11,9123 LB2 / TB1 1
13 Region Sjsslland 540 7.943 2 10. April 2022
490 5.230 2 90-123 LB1 /LB2 /TB1 1
14 Holbaek 512, 583 1.444 2 90-123 LB1 /LB2 /TB1 1 10. April 2022
15 Kalundborg 553 4.209 1 11,9123 LB2 / TB1 1 10. April 2022
Linjeri() betyder, at det er enkeltture pa linjer, hvor hovedparten afturene pa linjen ligger pd en anden udbudsenhed ellervognplan
. i . Stoj — Ude Stoj - Inde
Enhedc Kontraktlaengde Milje - Princip Miljenorm Nys/brugte Nys/brugte
12 5+2 Fossilfrihed EURO 46 75177 71/72
13 5+2 Fossil® EURO %6 75177 71/72
14 5+2 Fossilfrined EURO %6 577 T1/72
15 35 Fossilfrined EURO %56 7577 71/72
*Med mulighed for senere tilkgb af fossilfrihed, jf. afsnit 5.3.2.2.
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Skema 1D: Sydgst

16 Kage, Solrad 248 5430 2 11,9-123 LB2 / TB1 1 12 dec 2021
17 Stevns, Kege 251, 252 10.713 4 11,0-123 LB2 / TB1 1 10. April 2022
440R, 263 12.653 3
Region Sjgelland 11,9-123 LB2 / TB1 1
630R 20.104 5
18 10. April 2022
261, 287 2.205 1 90-123 LB1 /LB2 /TB1 0=
Faxe
264 2.600 1 90-123 LB1 /LB2 /TB1 1

**Linjer skal telles manuel, jf. afsnit 2.6.18 under szerlige forhold

16 2 Fossil® EUROQ 26 75177 71/72
17 4.5+2 Fossilfrined EURO 56 78/77 71/72
18 5+2 Fossil® EURO %6 75177 71/72

*Med mulighed for senere tilkgb af fossilfrihed, jf. afsnit 5.3.2.2.
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Skema 1E: Sydvest
Enhed Eer Linje Timer Driftsbusser Buslaengde Bustype e Driftsstart
teellebusser
601 17.840 4
602 11.804 3
603 12.031 3 .
19 Neestved 11,9-12,3 LB2/TB1 2% 10. April 2022
604 4.236 1
611 5.469 2
605, 607, (602), (480R), (697) 3.285 2
20 Annulleret
21 Region Sjeelland 680 12.940 4 11,9-12,3 LB2/TB1 1 10. April 2022
661R 19.608 5 11,9-12,3 LB2/TB1 1
Vordingborg
22 669 4.658 2 Indtil 8,9 MB1 1 10. April 2022
Vordingborg 664 14.764 3 11,9-12,3 LB2/TB1 1
Region Sjeelland 660R, 667 20.545 5 1
23 11,9-12,3 LB2 /TB1 10. April2022
Region Sjeelland 750 1.236 1 0**
: ; 620R, (697) 13.133 3
24 Region s@('j'?‘”% Neestved, 11,9-12,3 LB2 / TB1 1+ 10. April 2022
oraingborg 640 5.937 2
** Linjer skal t=lles manuelt, jf. afsnit 2.6.13, 2.6.23 og 2.6.24 under szrlige forhold
Linjer i () betyder, at det er enkeltture p3 linjer, hvor hovedparten af turene pa linjen ligger pa en anden udbudsenhed eller vognplan
= — A Stej — Ude Stoj — inde
Enhed Kontraktlengde Miljg - Princip Miljgnorm it Nye/brugte
19 Basis: 10+2 Basis: Nulemission EURO %6 Basis: 70/70 Basis: 70/70
Option: 5+2 Option: Fossil* - Option: 75/77 Option: 71/72
20 Annylieret
21 5+2 Fossil* EURO %6 7577 7172
22 5+2 Fossilfrihed EURO %6 7577 71/72
23 5+2 Fossil* EURO %6 7577 7172
24 5+2 Fossil* EURO %6 75177 7172
*Med mulighed for senere tilkgb af fossilfrihed, jf. afsnit 5.3.2.2.
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Udbudsmaterialet tager med nogle f& undtagelser udgangspunkt i linjernes nuveerende rutefgring og
kareplan. Eventuelle eendringer er beskrevet i afsnit 2.1.

De nuvaerende kgreplaner kan findes pa DOT’s hjemmeside www.dinoffentligetransport.dk.

Movia fastseetter rutefgring, kareplan, driftsomfang, overordnede korrespondancer, stoppestedsplacering,
gvrige stoppestedsforhold mv. samt varetager forhandlinger med kommuner, politi og vejmyndigheder
herom. Operatgren inddrages i stgrst muligt omfang.

Movias mal for kareplanernes palidelighed er 85%. Palideligheden sammensaettes af rettidigheden
(kereplanoverholdelse pa -1 til + 5 minutter pa tjekpunktsniveau) for linjer med feerre end 6 afgange pr
time, og regularitet (intervaloverholdelse pa intervallet + maks. % x intervallet pa tjiekpunktsniveau) pa
linjer med 6 eller flere afgange i timen. Kareplanen er dannet med udgangspunkt i dette mal.

Hvis kareplanernes udfarelse har en palidelighed pa under 80% i tre maneder i treek, vil Movia hurtigst
muligt indga i dialog med operataren om arsager og muligheder for sendringer i betingelserne for
kgreplanen eller justering af selve kgreplanen, saledes at der malrettet arbejdes mod en palidelighed pa
mindst 85%.

Se afsnit 8 med hensyn til drift og driftsuregelmeaessigheder.

Til brug for tilbudsgivningen indgar der for udbudsenhederne "Vognplaner” (bilag b) og "Afregningsark”
(bilag c).

"Afregningsark” (bilag c) giver en oversigt over kgrslen (timer, km mm.) i de enkelte udbudsenheder.

Detaljeret information om de enkelte vognlgb og kgreplaner findes i de HASTUS-filer eller tekst-filer (bilag
b), der i lighed med "Afregningsark” (bilag ¢) kan downloades fra Ethics under menupunktet
Udbudsmateriale af operatgrerne. Her findes ligeledes vejledninger til laesning af filerne.

HASTUS er Movias kgreplanlaegningssystem.

2.1 Veesentlige eendringer i forhold til de nuvaerende kgreplaner

Udbudsmaterialet tager udgangspunkt i linjernes nuvaerende rutefgring og kareplan.
| forhold til de nuvaerende kareplaner er der justeret pa rutefaring og kereplan pa falgende linjer:
e Udbudsenhed 1. Linje 1A udbydes med 12m busser

e Udbudsenhed 4. Linje 200S udbydes med hhv. kgreplan a og kareplan b. Ved afgivelse af tilbud
med 12,9-18,75 meter busser skal kgreplan a benyttes (14 driftsbusser og 45.795 kgreplantimer).
Ved afgivelse af tilbud med 11,9-12,2 meter busser skal kareplan b benyttes (16 driftsbusser og
48.358 kgreplantimer)

e Udbudsenhed 10. Linjerne 196, 197 og 198 far sendret betjening, mens linje 199 nedlaegges.

¢ Udbudsenhed 11. Linje 180 og 181 udbydes med hhv. kagreplan a og kareplan b. Ved afgivelse af
tilmed med 12,9-18,75 meter busser skal kgreplan a benyttes (4 driftsbusser og 4.515
kareplantimer). Ved afgivelse af tilbud med 11,9-12,2 meter busser skal kagreplan b benyttes (5
driftsbusser og 5.653 kareplantimer).
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2.2 Afregningsvognplaner

De udbudte vognplaner betegnes som "afregningsvognplaner" og danner grundlag for beregning af det
kareplantimetal og de busser, der afregnes efter.

Afregningsvognplanerne med de specifikke vognlgb leveres kun elektronisk som standard-export-filer fra
kareplansystemet HASTUS og som tekst-filer.

Afregningsvognplanerne fremsendes til operatgren senest 3 maneder far farste driftsdag for henholdsvis
hverdags-, lgrdags og sgndags afregningsvognplaner. Hverdagsvognlgb mandag til fredag regnes som ét
vognlgb.

Antallet af driftsbusser justeres i forbindelse med kareplanskiftene. Der betales saledes kun for det antal
driftsbusser, der er ngdvendige for at udfgre den samlede drift, der indgar i kontrakten.

For de operatgrer, der i forvejen udfarer kontraktkgrsel for Movia geelder tillige, at Movia - pa tveers af
kontrakter med samme selskab — kan kombinere anvendelsen af driftsbusserne.

Movia betaler sdledes kun for det antal driftsbusser, der er pakraevet til at udfgre operatgrens samlede
kersel for Movia. | sa fald afregnes der for den vognplan/udbudsenhed hvori karslen ligger. Der tages
hgjde for kontrakternes reguleringsmekanismer, jf. afsnit 11.

Afregningsvognplanerne kan blive aendret frem til 3 maneder far driftsstart. Eventuelle endringer i
karselsomfanget i perioden mellem tilbudsgivning og driftsstart indgar i beregningen af variationen for 1.
kontraktar.

2.2.1 /Endringer af afregningsvognplaner

Eventuelle indsigelser til afregningsvognplanerne og kareplan skal fremseettes senest 2 uger efter
modtagelse. Efter fristens udlgb kan operatgren kun fa gennemfart aendringer mod betaling til Movia for
merarbejdet.

Operatgren kan i indsigelsesperioden til afregningsvognplanerne - de 2 uger efter at operatagren har
modtaget afregningsvognplanen - komme med forslag til eendringer i kareplanen.

| tilfzelde af, at der indgas aftaler om aendring af kereplanen inden for indsigelsesperioden, vil
afleveringsfristen for afregningsvognplanerne veere 2 maneder far driftsstart.

Ved midlertidige linjeomlaegninger og kgreplaneendringer som fglge af vejarbejde, arrangementer,
sporarbejder og lignende er fristen for fremsendelse af afregningsvognplaner 2 maneder.

Hvis Movia ikke overholder afleveringsfristen for afregningsvognplanerne, betaler Movia fglgende belgb til
daekning af operatgrens meromkostninger:

1. Afleveres afregningsvognplanen for sent, betaler Movia 250 kr. pr. s&endret vognlgb for hver hverdag
(ekskl. lgrdag), afleveringsfristen er overskredet.

2. /Andrer Movia i tiderne, uden at vognlgbene aendres, betales intet. Det forudseaettes, at aflgsnings-
tidspunktet for turene ikke sendres.

3. @nsker Movia aendringer uden for ordingere kgreplanskift eller efter aflevering af afregningsvogn-
planen, kan der indhentes "tilbud" fra operataren pa meromkostningerne ved hurtig gennemfarelse af
aendringerne. | sa fald ses der bort fra punkt 1.

Operatgren skal senest 30 dage efter Movias aflevering af afregningsvognplaner fremsaette deres krav
om kompensation jvf. ovennaevnte for sene afleveringer, ellers bortfalder retten til godtggrelse.
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Den 24.12. kgres der efter sgndagsplan. Ture kan annulleres i tidsrummet ca. 17.30 til 22.00.
Specificering af den annullerede karsel, vil tilga operataren senest den 24.11. De reducerede
sgndagsplaner er ikke omfattet af ovennaevnte bestemmelser om kompensation.

2.2.2 Kagreplanskift

Movia kan gennemfare 5 kagreplanskift pr. udbudsenhed om aret. Pa nuveerende tidspunkt er der
kereplanskift om foraret, ved sommerferiens start og slut samt om efteraret og vinteren. Ferieplaner og
andre planskift, som er beskrevet under de enkelte linjer er en del af tilbuddet og indgar ikke i de 5
kareplanskift, som Movia kan gennemfgre inden for kontrakten. Ved kareplanskift herudover - bortset fra
eventuelle kareplanskift, der for hver udbudsenhed er anfart i de generelle oplysninger i afsnit 2.6 -
afholder Movia de meromkostninger, som udarbejdelse af nye vagtplaner medfgrer for operatgren, med
1.000 kr. pr. vognlgb for den pageeldende kareplan.

Midlertidige aendringer pga. af starre arrangementer — op til og med 10 dage — betragtes ikke som et
kareplanskifte.

2.3 Kgreplantimer og ophold

Antallet af kgreplantimer pr. normalar er beregnet som daglig produktion pr. dagtype ganget med antallet
af dage for et ar, der for ovennaevnte udbudsenheder er fastsat til 250 dage med hverdagsplan (200
skoledage og 50 feriedage), 50 dage med lgrdagsplan og 65 dage med sgndagsplan.

Reduceret drift, som fglge af ferie, er fratrukket kgreplantimetallet.

Udbudsmaterialet indeholder vognplaner for hverdage opdelt i skoledage og feriedage, samt lgrdage og
sgndage. Der kan veere yderligere variationer af hverdagsvognplanerne (f.eks. omkring ungdomsskole-
karsel og forskellige ferieperioder for uddannelsesinstitutioner), lgrdagsplanerne (f.eks. nytarsaften) og
sgndagsplanerne (f.eks. juleaften), som ikke pavirker det arlige antal kgreplantimer naevneveerdigt.
Vognplaner for disse variationer indgér ikke i udbudsmaterialet.

2.3.1 Opggrelse af kareplantid og tilleegstid

Ved kgreplantid forstas den tid, der bruges pa de ture, der indgar i de kareplaner, som Movia fastlaegger.
Hele turen medregnes som kgreplantid.

Garageture og tomture medregnes ikke i kareplantiden. Operatgren afregnes for kgreplantiden, og
operatgren skal saledes i stedet indregne den uproduktive tid i satsen for den kareplantimeafhaengige
omkostning.

Ved tilleegstiden forstas en starrelse, som beskriver det enkelte vognlgbs effektivitet. Den bruges
udelukkende til regulering af den kgreplantimeafhaengige omkostning (se definitionen af tilleegstid i afsnit
2.4.).

Kgreplantid og tilleegstid er oplyst under de enkelte udbudsenheder (se afsnit 2.6.1 til 2.6.24) — svarende
til produktionen i en normaluge (uge 4). Den oplyste kgreplantid for de naevnte dagsperioder og den
oplyste tillaegstid vil vaere udgangspunktet for udregning af reguleringen for aendringer i effektiviteten i
vognlgbene og gendringer i dag- og dggnfordelingen (se afsnit 2.4).

Reguleringen vil blive foretaget en gang pr. ar og vil blive udregnet med udgangspunkt i produktionen for
uge 4 hvert ar.
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Den fgrste regulering vil blive foretaget i januar 2022 — geeldende fra 1. januar 2022 til 31. december
2022. Reguleringen vil tage hgjde for aendringer, som er foretaget i kareplanen fra udbudstidspunktet og
til den kareplan, som er geeldende i uge 4 i 2022.

Neeste regulering vil tage hgjde for sendringer i kareplanen for uge 4 i 2022 og til uge 4 i 2023 og vil blive
foretaget i januar 2023. Naeste regulering vil tage hgjde for aendringer i kgreplanen for uge 4 2023 og til
uge 4 2024, osv.

Udbudsenhed 1 har driftsstart i juni 2022 og reguleres derfor farste gang i januar 2023

Udbudsenhed 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 og 16 har driftsstart i december 2021 og reguleres derfor fgrste
gang i januar 2022.

Udbudsenhed 12, 13, 14, 15, 17, 18, 19, 21, 22, 23 og 24 har driftsstart i april 2022 og reguleres derfor
farste gang i januar 2023.

De enkelte udbudsenheder reguleres saledes farste gang:

Udbudsenhed 1:
Udbudsenhed 2:

Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2022

Udbudsenhed 3:
Udbudsenhed 4:
Udbudsenhed 5:
Udbudsenhed 6:
Udbudsenhed 7:
Udbudsenhed 8:
Udbudsenhed 9:

Udbudsenhed 10:
Udbudsenhed 11:
Udbudsenhed 12:
Udbudsenhed 13:
Udbudsenhed 14:
Udbudsenhed 15:
Udbudsenhed 16:
Udbudsenhed 17:
Udbudsenhed 18:
Udbudsenhed 19:
Udbudsenhed 21:
Udbudsenhed 22:
Udbudsenhed 23:
Udbudsenhed 24:

Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2022
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2023
Januar (uge 4) 2023

Ud over den faste arlige K-faktorregulering pa basis af driften i uge 4, vil Movia lave en ekstraordinaer K-
faktorregulering, safremt en @endring i kareplanen uden for det normale planskift i december bevirker, at
K-faktoren falder eller stiger med mindst 5%.

Principperne for udregningen af reguleringen er naermere beskrevet i afsnit 2.4.

2.3.2 Definition af ophold

| vognlgbene i afregningsvognplanerne er turene bundet sammen med et ophold. Z£ndres fordelingen
mellem kgreplantid og ophold i et vognlgb, sgrger K1-faktorreguleringen for at betalingen for turene i
vognlgbet er teet pa konstant, jf. afsnit 2.4.
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Det betyder, at ophold pa 15 minutter og derunder er indeholdt i kareplantimeprisen for turene pa det
aktuelle vognlgb. For ophold over 15 minutter vil den del af opholdet, som er over 15 minutter ikke veere
betalt.

Det regnes ikke som ophold, hvis bussen har forskellig ankomst- og afgangstid ved et checkpunkt midt pa
en tur, og der er eller kan veere passagerer i bussen. Tidsintervallet mellem ovenneevnte ankomst- og
afgangstid indgér i kereplantimerne.

2.3.3 Minimums endestationsophold

| afregningsvognplanerne planleegges linjerne med minimumstid til ophold ved endestationerne pa
normalt 2 minutter.

| specielle tilfeelde (f.eks. hvis der er tilladt chauffarskifte andre steder end pa endestationen) kan Movia
flytte minimums endestationsopholdet til et andet sted pa linjen.

For linjer i det centrale Kgbenhavn sker planlaegningen med minimumstid til ophold ved endestationerne
pa 5 minutter. | specielle tilfaelde kan noget af de 5 minutter flyttes mellem endestationerne dog med den
forudseetning, at det totale ophold pa et omlgb er mindst 10 minutter (f.eks. 4 og 6 minutter).

Disse planlagte minimums ophold skal anvendes til at opfange variationer i kareplanen og ma derfor ikke
anvendes til pausetid eller chauffgrskift.

Det anvendte minimumsophold er angivet i de enkelte udbudsenheder i afsnit 2.6.1 til 2.6.24.

Movia er indstillet pa efter aftale at gge minimumsendestationsopholdet pa bestemte linjer og tidspunkter,
safremt der konstateres behov herfor. | specielle tilfaelde kan det aftales, at minimumsopholdet reduceres,
hvis det vurderes, at det kan geres uden at pavirke udfgrslen af kareplanen.

Movia forudseetter, at operatgren drager omsorg for, at chauffgren inden afgang fra endestationer har
mulighed for at betjene og billettere publikum i sa god tid far afgang, at bussen kan afga til tiden.

2.4 Beregning af faktorer til regulering af de kareplantimeafhaengige omkostninger

Movias hensigt med denne regulering er at regulere operatgren for eendringer i sammensaetningen af
produktionen.

2.4.1 Andret tidsforbrug til ophold (K1)

Reguleringen har til formal at korrigere for sendringer af ophold - herunder opstarts- og afslutningstid for
chauffgren - i forbindelse med kgreplanaendringer. Operatgren har ved beregning af chauffgrtime-
forbruget i sit tilbud indregnet den tid, der medgar til sddanne ophold, ud fra vognplanerne i
udbudsmaterialet.

Der opgares tillaegstid for ophold pa fglgende made:

e For mellemliggende ophold op til 15 minutter medregnes hele opholdet som tilleegstid.
For mellemliggende ophold over 15 minutter medregnes 15 minutter som tillsegstid.

e Hvis summen af kareplantid og tilleegstid er mindre end 420 minutter for det enkelte vognlgb,
leegges der 30 minutter til tillaegstiden.
Hvis summen af kgreplantid og tillaegstid er 420 minutter eller derover, laegges der 30 minutter til
tillaegstiden for de farste 420 minutter og yderligere 15 minutter for hver pabegyndt 420 minutter
herudover.
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Tilleegstiden opggres for hvert vognlgb og for dage med forskellig kareplan, og omregnes til en
normaluge som ved opggrelse af kareplantiden.

Korrektionsfaktoren K1 ved den arlige regulering beregnes som:

1+ Tillaegstid uge 4 indeveerende ar

Kareplantimer uge 4 indevaerende ar

Tillaegstid uge 4 foregaende ar

1+
Kareplantimer uge 4 foregdende ar

2.4.2 Andret dag- og dggnfordeling (K2)

Reguleringen har til formal at korrigere for zendret fordeling af chauffgrarbejdstiden pa tidsrum med
forskellige l@nsatser. Operatarens tilbud er baseret pa den fordeling af chauffgrarbejdstiden,
kareplanerne i udbudsmaterialet giver, og lgnudgifterne i forhold hertil er indregnet.

Kareplantimerne opggres for hver af de naevnte dagperioder. Opggrelsen sker for en normaluge (som
uge 4).

De benyttede veegte ved beregningen er falgende:

Hverdage 06 - 18 = faktor 100
Hverdage 00-06 09 18-24 = faktor 115
Lgrdag 06-14 = faktor 100
Lagrdag 00-060g14-24 = faktor 115
Sgn- og helligdage 06 - 18 = faktor 150
Sgn- og helligdage 00-060g18-24 = faktor 165

Der beregnes en vaegtet kgreplantid pa fglgende made:

Veegtede kgreplantimer =

(100 x antal kgreplantimer hverdage 06-18) + (115 x antal kgreplantimer hverdage 00-06 og 18-24) +
(100 x antal kareplantimer lgrdag 06-14) + (115 x antal kereplantimer lgrdag 00-06 og 14-24) +

(150 x antal kgreplantimer sgndag 06-18) + (165 x kgreplantimer sgndag 00-06 og 18-24)

Korrektionsfaktoren beregnes pa falgende made:

Veegtede kgreplantimer uge 4
indevaerende &r

Kgreplantimer uge 4
indeveerende ar

Veegtede kgreplantimer uge 4
foregdende ar

Kgreplantimer uge 4
foregaende ar
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2.4.3 Regulering af de kgreplantimeafhaengige omkostninger

Satsen for de kareplantimeafhaengige omkostninger, som fremgar af udbudsenheden, vil blive reguleret
séledes:

Kgreplantimeafhaengig omkostning x K1 x K2 = ny kgreplantimeafhaengig omkostning.
Der beregnes en k-faktor pr. udbudsenhed.

Hvis en udbudsenhed indeholder mere end én sats for de kgreplantimeafhaengige omkostninger, vil der
blive udregnet en k-faktor for driften for hver sats.

2.4.4 lllustration af principper

Principperne illustreres af nedenstdende eksempel.

Kareplantimeafhangig omkostning reguleret i foregadende ar til 600,00 kr.

Kgreplantimer: Uge 4 foregaende &r Faktor Eksem.pel ]
Uge 4 indeveerende ar

Hverdag 06-18 87,83| 100 85,23
Hverdag 00-06 og 10,75| 115 9,65
Lerdag 06-14 6,97| 100 4,30
Lgrdag 00-06 og 14- 8,78 | 115 9,78
Sgndag 06-18 13,60| 150 15,90
Sgndag 00-06 og 18- 1,13| 165 2,20
Kgreplantimer total: 129,06 127,06
Tilleegstid total: 36,70 | \ 38,70

AEndret tidsforbrug til ophold

38,70
1+
127,06
K1 beregnes herefter saledes: =1,016
36,70
1+
129,06

Andret dag- og dggnfordeling

K2 udregnes herefter pa falgende made:

Vaegtet kareplantid uge 4 indeveerende ar = (100 x 85,23)+(115 x 9,65)+(100 x 4,30)+(115 x 9,78)
+(150 x 15,90)+(165 x 2,20) = 13.935,45

Vaegtet kareplantid uge 4 foregdende ar = (100 x 87,83)+(115 x 10,75)+(100 x 6,97)+(115 x 8,78)
+(150 x 13,60)+(165 x 1,13) = 13.952,40
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13.935,45
K2 beregnes herefter saledes: 127,06

1395240 _, ¢

129,06

Regulering af de kareplantimeafhaengige omkostninger

Den nye sats for de kareplantimeafhaengige omkostninger geeldende fra januar indeveerende ar udregnes
sdledes:

600,00 kr. (jf. timepris foregaende ar) x 1,016 x 1,015 = 618,74 kr. (ny kareplantimeafhaengig omkostning
for indeveerende ar)

2.5 Tomkearsel

Garageture defineres som ture uden passagerer mellem garagen og start/slut pa et vognlgb.

Tomture, der er angivet i de af Movia udsendte afregningsvognlgb, defineres som ture uden passagerer
mellem ture i et vognlgb, hvor en tur slutter et andet sted end den neeste starter.

| det efterfglgende er bade tomture og garageture defineret som tomkarsel.

Tomkearsel indgar aldrig i kereplantiden pa en linje og operatgren skal sdledes indregne tomkearslen i
satsen for den kgreplantimeafheengige omkostning.

Da Movia i kontraktperioden kan aendre karslens sammensaetning og omfang, kan omfanget af tomkgarsel
aendre sig i forhold til indteegtstimerne. Derfor er der etableret nedenstaende kompensations- og
modregningsmekanisme, med det formal at mindske operatgrens risiko.

Operatgren afgar selv, hvor busserne skal vaere garageret. | "Driftsredegarelse” (bilag 8) til tilbuddet skal
operatgren angive hvilken garage, der er udgangspunktet for tilbuddet pr udbudsenhed.

Ved en eventuel tildeling af kontrakt angiver operatgren hvilken tomkgrsel, som ligger til grund for
tilbuddet pa falgende made:

Tomkgarslen opggres pr. udbudsenhed for en normaluge (uge 4), som antal minutter og antal kilometer pr.
tur og i alt. Samtidig angives kgreplantimerne for en normal uge (uge 4).

Ud fra dette kan der udregnes en tomkgrselsprocent for en normaluge (uge 4) pr. udbudsenhed:
Tomkgrselsprocent = Tomkgrselstimer / kagreplantimer (%)

Tomkgrselsprocenten bruges til at justere tomkgrslen i tilbuddet med efterfglgende aendringer i
driftsomfanget. Der reguleres efter samme vilkar uanset drivmiddel.

Operatgren benytter bilag 13 til opggrelsen af tomkgrsel og tomkgrselsprocenten og oplysningerne i bilag
13 vil derefter veere udgangspunktet for en normaluge (uge 4).

En regulering som fglge af eendring i tomkarsel udregnes altid pa baggrund af de af Movia leverede
afregningsvognplaner pa felgende made (se i gvrigt eksemplet i bilag 13):

1. Operatagren opger hvert ar pa baggrund af kereplanskiftet i december maengden af faktisk tomkersel
i antal minutter i alt og antal kilometer i alt — pr. udbudsenhed. Samtidig angives antallet af
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kgreplantimer.

Opggrelsen laves for en normaluge (uge 4).

Opggrelsen sendes til Movia Kareplaner senest 20. januar hvert ar i kontraktperioden. Skema til
brug for opggrelsen skal rekvireres hos Movia Kgreplaner.

Hvis Movia anmoder herom, skal operatgren inden for 14 dage fremsende en mere detaljeret
opggrelse, hvor tomkarslen er opgjort pa tur niveau — svarende til bilag 13.

2. En eventuel regulering udregnes pa falgende made:

Faktisk tomkarsel i uge 4 minus tomkarslen for uge 4 indregnet i tilbuddet * = Regulering (A) i timer
0g minutter

* Tomkgrslen fra tilbuddet justeres for eendringer i driftsomfanget pa falgende made inden
reguleringen: Justeret tomkgrsel = Tomkgrselsprocenten i tilbuddet x Faktiske kgreplantimer

3. Reguleringen foretages i den manedlige afregning med fglgende belgb:
Kgreplantimeprisen (indeksreguleret) x Regulering (A) x 52/12.

Farste regulering foretages januar 2022. Derefter januar 2023, januar 2024 osv.

4. Der reguleres kun for aendringer i tomkarsel safremt aendringen i normalugen (uge 4) pr. udbuds-
enhed overstiger +/- 2 timer i forhold til tomkgarslen i tilbuddet (justeret som beskrevet i pkt. 2).

5. Andrer operatgren garageudgangspunkt for udbudsenheden eller a&endrer Movia karslen, sa det er
oplagt at flytte busser mellem garager, genforhandles kontraktudgangspunktet for tomkgrslen, idet
tomkgrslen i tilbuddet revurderes i forhold til det nye garageudgangspunkt. | disse tilfeelde vil det
oprindelige forhold mellem tomkgrsel og kareplantid i tilbuddet blive justeret til et nyt udgangspunkt.

6. Ved ekstraordinaere kareplanskift uden for det normale skift i december og almindelige
arsvariationer, kan der forhandles om en ekstraordinzer regulering.
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2.6 Udbudsenheder

2.6.1 Udbudsenhed 1. Vognplan 001A og 0133

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tilbudsgivning: 126.478 kgreplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 1A Avedgre St. — Naverporten — Rebslagerporten - Avedgre Tvaervej — Brostykkevej -
Avedgre Havnevej — Kettevej - Kettegard Allé — Hvidovreve;j - Vigerslev Allé —
Vigerslevvej — Folehaven - Gammel Kgge Landevej - Vigerslev Allé — Enghavevej —
Alhambravej - H.C. @rsteds Vej — Griffenfeldsgade — Stengade — Ngrrebrogade —
Blegdamsvej — @sterbrogade — Strandvejen — Hellerupvej - Hellerup St.

Linje 133 Valby St. - Vigerslev Allé — Retortvej — Folehaven — Sgnderkaer — Hvidovrevej - Arnold
Nielsens Boulevard - Avedgre Havnevej — Gammel Kgge Landevej — Byvej - Avedgre St.

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 271,49 380,61 30
0.00-6.00 og 18.00-24.00 109,12

Tirsdag 6.00-18.00 271,49 380,61 30
0.00-6.00 og 18.00-24.00 109,12

Onsdag 6.00-18.00 271,49 380,61 30
0.00-6.00 og 18.00-24.00 109,12

Torsdag 6.00-18.00 271,49 380,61 30
0.00-6.00 og 18.00-24.00 109,12

Fredag 6.00-18.00 271,49 380,61 30
0.00-6.00 og 18.00-24.00 109,12

Lardag 6.00-14.00 123,80 302,81 21
0.00-6.00 og 14.00-24.00 179,01

Sendag 6.00-18.00 146,18 249,05 15
0.00-6.00 og 18.00-24.00 102,87
Kgreplantimer i alt i uge 4 2.454,91
Tillegstid i uge 4 479,21
Veegtede kgreplantimer i uge 4 270.355,70

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.
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Bemeerkninger:

Linje 1A er planlagt med 5 minutters minimums endestationsophold.

Linje 133 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer Tekstfiler
| HAS 001a Hverdag 20200101 20201230 V50.HAS =| VP D01a 20200101 20201230 Hverdag V30
| HAS 001a Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS =| VP 001a 20200101 20201230 Lerdag V01
| HAS 001a Sendag 20200101 20201230 VO1.HAS =| VP 001a 20200101 20201230 Sendag V01
| HAS 0133 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =| VP 0133 20200101 20201230 Hverdag V01
| HAS 0133 Lardag 20200101 20201230 VO1.HAS = VP 0133 20200101 20201230 Lerdag V01
| HAS 0133 Sgndag 20200101 20201230 VO1.HAS =| VP 0133 20200101 20201230 Sendag V01

Filerne kan downloades pa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.1.1 Seerlige forhold for udbudsenhed 1

Beregning af tilbud

De udbudte vognlgbsplaner betegnes som "afregningsvognplaner” og danner grundlag for beregning af
det kagreplantimetal og de busser, der afregnes efter. Operataren skal vaere opmaerksom p3, at
afregningsvognplanerne i forholdet 1:1 laegges til grund for beregning af antallet af driftsbusser. Hvis
operatgren har behov for et stagrre antal driftsbusser til gennemfarelse af driften end antallet af
driftsbusser, som fremgar af afregningsvognplanerne, skal operatgren benytte ekstra
nulemissionsdriftsbusser hertil. Operatgrens samlede omkostninger skal fordeles pa
afregningsvognplanerne uanset antallet af ekstra nulemissionsdriftsbusser, som operatgren anvender.

Dimensionering af bussystemet

Det er operatgrens ansvar, at det tilbudte nulemissions-bussystem er dimensioneret korrekt i forhold til
antal af busser og lade-/tankstationer. Safremt det valgte bussystem skulle vise sig at vaere
underdimensioneret, pahviler det operatgren at rette op pa dette. Omkostninger forbundet hermed er
Movia uvedkommende.

Planleegning af vognlgb

Operatgren skal pa baggrund af afregningskareplaner for udbudsenhed 1 udarbejde vognlabsplaner for
gennemfarelse af busdriften med nulemissionsbusser. Ved planlaegning af vognlgb ma operataren ikke
lzegge opladning i minimums endestationsophold til grund for tilbuddet. Operatagren skal vedlaegge en
skematisk oversigt, som for hverdage viser alle vognlgb med angivelse af opladning/tankning i lgbet af
dagen. Eksempel af en s&dan skematisk oversigt fremgar af nedenstaende.

LaB

1
2 %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ ;/ %/ %/
3 v 7 7 Y W W 7 v 7 7 7 /
5 Vi Vi %% Vi Y Y %%%7
601700 | 7:01-8:00 | 801-9:00 | 9°01-10:00 | 10:01-11-00] 11:01-12:00| 1201-1300 | 13-01-14:00 | 14:01-15:00] 15:01-16:00 | 16:01-17-00] 17:01-18:00| 18:01-19:00| 19-01-20-00 | 20-01-21-00 |
Forklaring
Rutekgrsel
%Opladning
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Bod for brug af forkert bustype og udgaet kgrsel

Movia har forstéelse for, at drift med nulemissionsbusser i forhold til drift med konventionelle busser i en
implementeringsfase kan medfgre flere udfordringer. Movia har derfor, jf. Kontraktens §18 stk. 3 og 4
indarbejdet en implementeringsfase, hvori der kan dispenseres for bod under visse omstaendigheder.

Overholdelse af kgreplan

Operatgren skal sa vidt muligt sgge at overholde kareplanen. Operatarens dispositioner i forbindelse
med f.eks. forsinkelser i ka@replanen skal i gvrigt sikre, dels at regelmaessig karsel genoprettes hurtigst
muligt, dels at passagererne generes mindst muligt, jf. udbudsmaterialets afsnit 8 om drifts- og
trafikstyring ved forskellige trafikale forhold. Hvis der som led i den hurtigst mulige genopretning af
regelmeessig karsel opstar behov for ladning af bussen i byrummet, accepterer Movia at bussen
forsinkes. Operatgren skal i gvrigt i planleegningen af bussens opladning tage hgjde for de forventelige
trafikale forhold og heraf afledte karetider.

Midlertidigt busmateriel

Tilbudsgiver kan veelge at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og til 100 dage efter
driftsstart. Tilbudsgiver skal angive tidspunkt for driftsstart med nulemissionsbusser i bilag 6 Liste over
busmateriel. Midlertidige busser som anvendes for udbudsenhed 1 skal som minimum indfri Euro %26.
Mindstekravet til CO2ae-emission er 0 gram CO2ae/km (fossilfri busdrift). Mindstekravet til ind- og
udvendig stgj er henholdsvis 72 og 77 dB.

Mindstekrav til dgrkombination for midlertidigt busmateriel er 1-2-0.

Safremt det midlertidige materiel afviger i forhold til de beskrevne krav, skal dette fremgéa af
tilbudsgiverens tilbud, saledes at det kan blive genstand for forhandling. Safremt Movia godkender
afvigelser for midlertidigt materiel, vil dette blive oplyst via udbudssidens Spargsmal og Svar.

Afregningsmaessigt vil der ske et fradrag pa kr. 25.000,- af de busafhaengige omkostninger pr. maned pr.
midlertidig bus, hvis operatgren veelger at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og op til
100 dage efter driftsstart.

Indgvning af chauffgrer far driftsstart

| forbindelse med opleering af chauffarer i elbusdrift, stiller den nuveerende operatar (Arriva) de
chauffarer, der skal virksomhedsoverdrages til radighed, jf. afsnit 13 og bilag k.Den nye operatar aftaler
med den nuveerende operatar, hvor mange chauffarer pr. hverdag det er muligt at stille til radighed.

Tilrddighedsstillelsen af chauffarer skal planlaegges 4 uger far chauffgrerne skal sta til radighed og skal
ske for en hel arbejdsdag pr. chauffgr. Opleering skal finde sted hos den nye operatar.

Hvis tilrAdighedsstillelsen sker ved frikgb af chauffgrerne koster det DKK 2.350 eksklusive moms pr.
frikebsdag pr. chauffar. De naermere forhold vedrgrende tilrddighedsstillelse af chauffarer aftales mellem
den nye operatgar og Arriva.

Seerligt for udbudsenhed 1
Bemeerk at der i udbudsmaterialets efterfglgende afsnit kan veere indskrevet segerlige krav for udbudsenhed
1.
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2.6.2 Udbudsenhed 2. Vognplan 0164

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 38.900 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 164 Oceankaj — Kattegatvej — Baltikavej — Sundkrogsgade — Strandvejen - Dessaus Boulevard
- Philip Heymans Alle — Strandvejen — Hellerupvej - Hellerup St. — Hellerupvej —
Kildegardsvej — Ellegardsvej - Kildebakkegards Allé - Sgborg Hovedgade — Vandtarnsvej -
Gladsaxe Mgllevej — Klausdalsbrovej — Sennepshaven - Gammel Klausdalsbrovej —
Klausdalsbrovej — Nordbuen — Egebjergvej — Skovvej - Hold-an Vej — Banegardspladsen —
Ballerup St.

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal
Mandag 6.00-18.00 83,72 112,95 9
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,23
Tirsdag 6.00-18.00 83,72 112,95 9
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,23
Onsdag 6.00-18.00 83,72 112,95 9
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,23
Torsdag 6.00-18.00 83,72 112,95 9
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,23
Fredag 6.00-18.00 83,72 112,95 9
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,23
Lardag 6.00-14.00 43,43 95,23 7
0.00-6.00 og 14.00-24.00 51,80
Sendag 6.00-18.00 65,02 90,78 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,76
Kgreplantimer i alt i uge 4 750,76
Tilleegstid i uge 4 170,05
Veegtede kgreplantimer i uge 4 82.970,65

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.

Bemeaerkninger:

Linje 164 er planlagt med 5 minutters minimums endestationsophold.
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Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer Tekstfiler
| HAS 0184 Hverdag 20200101 20201230 VO4,HAS =| VP 0164 20200101 20201230 Hverdag V04
| HAS 0164 Lerdag 20200101 20201230 V04, HAS =| VP 0164 20200101 20201230 Lerdag V04
| HAS 0164 Sgndag 20200101 20201230 VO4.HAS =| VP 0164 202001017 20201230 Sendag V4

Filerne kan downloades péa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.2.1 Seerlige forhold for udbudsenhed 2

Beregning af tilbud

De udbudte vognlgbsplaner betegnes som "afregningsvognplaner” og danner grundlag for beregning af
det kareplantimetal og de busser, der afregnes efter. Operataren skal veere opmaerksom p4, at
afregningsvognplanerne i forholdet 1:1 laegges til grund for beregning af antallet af driftsbusser. Hvis
operatgren har behov for et stgrre antal driftsbusser til gennemfarelse af driften end antallet af
driftsbusser, som fremgar af afregningsvognplanerne, skal operataren benytte ekstra
nulemissionsdriftsbusser hertil. Operatgrens samlede omkostninger skal fordeles pa
afregningsvognplanerne uanset antallet af ekstra nulemissionsdriftsbusser, som operatgren anvender.

Dimensionering af bussystemet

Det er operatgrens ansvar, at det tilbudte nulemissions-bussystem er dimensioneret korrekt i forhold til
antal af busser og lade-/tankstationer. Safremt det valgte bussystem skulle vise sig at vaere
underdimensioneret, pahviler det operatgren at rette op pa dette. Omkostninger forbundet hermed er
Movia uvedkommende.

Planleegning af vognlgb

Operatgren skal pa baggrund af afregningskareplaner for udbudsenhed 2 udarbejde vognlgbsplaner for
gennemfgrelse af busdriften med nulemissionsbusser. Ved planleegning af vognlgb ma operataren ikke
lzegge opladning i minimums endestationsophold til grund for tilbuddet. Operatgren skal vedlsegge en
skematisk oversigt, som for hverdage viser alle vognlgb med angivelse af opladning/tankning i lgbet af
dagen. Eksempel af en sddan skematisk oversigt fremgar af nedenstaende.

L

Q

1

2@@@ @@@@@@@@@@

3 % W % 7 / v % W Y Y 2 /

5 7 7 %% 7 7 7 %%%%
6:01-7:00 7:01-8:00 8:01-9:00 | 9:01-10:00 ‘ 10:01-11:00] 11:01-12:00] 12:01-13:00 | 13:01-14:00 | 14:01-15:00 | 15:01-16:00| 16:01-17:00| 17:01-18:00] 18:01-19:00] 19:01-20:00 200'\721'00‘

Forklaring
Rutekgrsel

% Opladning

Bod for brug af forkert bustype og udgaet karsel
Movia har forstéelse for, at drift med nulemissionsbusser i forhold til drift med konventionelle busser i en
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implementeringsfase kan medfgre flere udfordringer. Movia har derfor, jf. Kontraktens §18 stk. 3 og 4
indarbejdet en implementeringsfase, hvori der kan dispenseres for bod under visse omsteendigheder.

Overholdelse af kgreplan

Operatgren skal sa vidt muligt s@ge at overholde kgreplanen. Operatgrens dispositioner i forbindelse
med f.eks. forsinkelser i kgreplanen skal i gvrigt sikre, dels at regelmeessig karsel genoprettes hurtigst
muligt, dels at passagererne generes mindst muligt, jf. udbudsmaterialets afsnit 8 om drifts- og
trafikstyring ved forskellige trafikale forhold. Hvis der som led i den hurtigst mulige genopretning af
regelmaessig karsel opstar behov for ladning af bussen i byrummet, accepterer Movia at bussen
forsinkes. Operatgren skal i gvrigt i planleegningen af bussens opladning tage hgjde for de forventelige
trafikale forhold og heraf afledte kgretider.

Midlertidigt busmateriel

Tilbudsgiver kan veelge at indseette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og til 100 dage efter
driftsstart. Tilbudsgiver skal angive tidspunkt for driftsstart med nulemissionsbusser i bilag 6 Liste over
busmateriel. Midlertidige busser som anvendes for udbudsenhed 2 skal som minimum indfri Euro %26.
Mindstekravet til CO2ge-emission er 0 gram CO2ae/km (fossilfri busdrift). Mindstekravet til ind- og
udvendig stgj er henholdsvis 72 og 77 dB.

Mindstekrav til dgrkombination for midlertidigt busmateriel er 1-2-0.

Safremt det midlertidige materiel afviger i forhold til de beskrevne krav, skal dette fremga af
tilbudsgiverens tilbud, saledes at det kan blive genstand for forhandling. Safremt Movia godkender
afvigelser for midlertidigt materiel, vil dette blive oplyst via udbudssidens Spgrgsmal og Svar.

Afregningsmaessigt vil der ske et fradrag pa kr. 25.000,- af de busafhaengige omkostninger pr. maned pr.
midlertidig bus, hvis operatgren veelger at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og op til
100 dage efter driftsstart.

Indgvning af chauffgrer far driftsstart
| forbindelse med opleering af chauffarer i elbusdrift, stiller den nuvaerende operatgr (Keolis) de
chauffgrer, der skal virksomhedsoverdrages til radighed, jf. afsnit 13 og bilag k.

Den nye operatgr aftaler med den nuveerende operatgar, hvor mange chauffarer pr. hverdag det er muligt
at stille til radighed.

Tilrddighedsstillelsen af chauffarer skal planlaagges 4 uger far chauffgrerne skal sta til radighed og skal
ske for en hel arbejdsdag pr. chauffgr. Opleering skal finde sted hos den nye operatar.

Hvis tilrAdighedsstillelsen sker ved frikgb af chauffgrerne koster det DKK 2.350 eksklusive moms pr.
frikebsdag pr. chauffar.

De naermere forhold vedrgrende tilrddighedsstillelse af chauffarer aftales mellem den nye operatar og
Keolis.

Seerligt for udbudsenhed 2
Bemeerk at der i udbudsmaterialets efterfglgende afsnit kan veere indskrevet seerlige krav for udbudsenhed
2.
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2.6.3 Udbudsenhed 3. Vognplan 0010

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 44.760 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 10

Radhuspladsen - H.C. Andersens Boulevard — Tietgensgade — Ingerslevsgade -
Vigerslev Allé — Vigerslevvej — Alholmvej — Alekistevej — Jydeholmen - Grgndals Parkvej
— Sallingvej — Godthabsvej — Primulavej — Annebergvej — Branshgijvej - Krabbesholmvej

- Brgnshgj Torv

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 96,80 134,52 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 37,72

Tirsdag 6.00-18.00 96,80 134,52 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 37,72

Onsdag 6.00-18.00 96,80 134,52 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 37,72

Torsdag 6.00-18.00 96,80 134,52 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 37,72

Fredag 6.00-18.00 96,80 134,52 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 37,72

Lardag 6.00-14.00 38,68 98,43 7
0.00-6.00 og 14.00-24.00 59,75

Sendag 6.00-18.00 59,73 95,51 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 35,78
Kgreplantimer i alt i uge 4 866,54
Tillegstid i uge 4 208,22
Veegtede kgreplantimer i uge 4 95.691,45

Se beregningsmetode af tilleegstid og vaegtede kgreplantimer i afsnit 2.4.

Bemeaerkninger:

Linje 10 er planlagt med 5 minutters minimums endestationsophold.
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Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer Tekstfiler
| HAS 0010 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =| VP 0010 20200101 20201230 Hverdag V1
| HAS 0010 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS =| VP 0010 20200101 20201230 Lardag V01
| HAS 0010 Sendag 20200101 20201230 V01.HAS =| VP 0010 20200101 20201230 Sendag Vi1

Filerne kan downloades péa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.3.1 Seerlige forhold for udbudsenhed 3

Eventuel udvidelse af driftsomfanget for linje 10

Med Kgbenhavns Kommunes evaluering af Nyt Bynet og herunder betjeningsomfanget pa Vigerslev Allé,
forventer Movia, at der kan opsta gnske fra Kgbenhavns Kommune om at udvide driftsomfanget for linje
10. Movia forventer, at eventuelle udvidelsesgnsker vil blive besluttet i forbindelse kommunens
budgetforhandlinger i efteraret 2020.

For at kunne handtere eventuelle ekstraordinzere udvidelsesansker for linje 10 vil Movia inden
offentligggrelse af udbudsmaterialet fastseette krav saledes, at eventuelle ekstraordinaere
udvidelsesgnsker kan handteres inden for kontraktens rammer.

Beregning af tilbud

De udbudte vognlgbsplaner betegnes som "afregningsvognplaner" og danner grundlag for beregning af
det kareplantimetal og de busser, der afregnes efter. Operataren skal veere opmaerksom p4, at
afregningsvognplanerne i forholdet 1:1 laegges til grund for beregning af antallet af driftsbusser. Hvis
operatgren har behov for et stagrre antal driftsbusser til gennemfarelse af driften end antallet af
driftsbusser, som fremgar af afregningsvognplanerne, skal operataren benytte ekstra
nulemissionsdriftsbusser hertil. Operatgrens samlede omkostninger skal fordeles pa
afregningsvognplanerne uanset antallet af ekstra nulemissionsdriftsbusser, som operatgren anvender.

Dimensionering af bussystemet

Det er operatgrens ansvar, at det tilbudte nulemissions-bussystem er dimensioneret korrekt i forhold til
antal af busser og lade-/tankstationer. Safremt det valgte bussystem skulle vise sig at vaere
underdimensioneret, pahviler det operatgren at rette op pa dette. Omkostninger forbundet hermed er
Movia uvedkommende.

Planleegning af vognlgb

Operatgren skal pa baggrund af afregningskareplaner for udbudsenhed 3 udarbejde vognlabsplaner for
gennemfgrelse af busdriften med nulemissionsbusser. Ved planlaegning af vognlgb ma operataren ikke
lzegge opladning i minimums endestationsophold til grund for tilbuddet. Operatagren skal vedleegge en
skematisk oversigt, som for hverdage viser alle vognlgb med angivelse af opladning/tankning i lgbet af
dagen. Eksempel af en sadan skematisk oversigt fremgar af nedenstaende.

LoB

1
2 %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ P/ P/
3 7 i 7 7 7 7 7 i i 7 7 /
5 v Vi %% Vi Vi Y %%%7
601700 | 7:01-8:00 | 8:01-9:00 | 9:01-10:00 | 10:01-11:00] 11-:01-12:00| 12:01-13-00 | 13:01-14:00| 14:01-15:00| 15:01-16:00 | 16:01-17-00] 17:01-18:00] 18:01-19:00| 19-01-20-00 | 20-01-21-00 |
Forklaring
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Bod for brug af forkert bustype og udget karsel

Movia har forstaelse for, at drift med nulemissionsbusser i forhold til drift med konventionelle busser i en
implementeringsfase kan medfgre flere udfordringer. Movia har derfor, jf. Kontraktens 8§18 stk. 3 og 4
indarbejdet en implementeringsfase, hvori der kan dispenseres for bod under visse omsteendigheder.

Overholdelse af kgreplan

Operatgren skal sa vidt muligt sgge at overholde kareplanen. Operatarens dispositioner i forbindelse
med f.eks. forsinkelser i kgreplanen skal i gvrigt sikre, dels at regelmaessig karsel genoprettes hurtigst
muligt, dels at passagererne generes mindst muligt, jf. udbudsmaterialets afsnit 8 om drifts- og
trafikstyring ved forskellige trafikale forhold. Hvis der som led i den hurtigst mulige genopretning af
regelmaessig karsel opstar behov for ladning af bussen i byrummet, accepterer Movia at bussen
forsinkes. Operatgren skal i gvrigt i planlaegningen af bussens opladning tage hgjde for de forventelige
trafikale forhold og heraf afledte kgretider.

Midlertidigt busmateriel

Tilbudsgiver kan vaelge at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og til 100 dage efter
driftsstart. Tilbudsgiver skal angive tidspunkt for driftsstart med nulemissionsbusser i bilag 6 Liste over
busmateriel. Midlertidige busser som anvendes for udbudsenhed 3 skal som minimum indfri Euro %26.
Mindstekravet til CO2ge-emission er 0 gram CO2ae/km (fossilfri busdrift). Mindstekravet til ind- og
udvendig stgj er henholdsvis 72 og 77 dB.

Mindstekrav til dgrkombination for midlertidigt busmateriel er 1-2-0.

Safremt det midlertidige materiel afviger i forhold til de beskrevne krav, skal dette fremga af
tilbudsgiverens tilbud, saledes at det kan blive genstand for forhandling. Safremt Movia godkender
afvigelser for midlertidigt materiel, vil dette blive oplyst via udbudssidens Spargsmal og Svar.

Afregningsmaessigt vil der ske et fradrag pa kr. 25.000,- af de busafhaengige omkostninger pr. maned pr.
midlertidig bus, hvis operatagren veelger at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og op til
100 dage efter driftsstart.

Indgvning af chauffgrer far driftsstart
| forbindelse med opleering af chauffarer i elbusdrift stiller den nuveerende operatar (Arriva) de
chauffgrer, der skal virksomhedsoverdrages til radighed, jf. afsnit 13 og bilag k.

Den nye operatgr aftaler med den nuveerende operatgar, hvor mange chauffarer pr. hverdag det er muligt
at stille til radighed.

TilrAdighedsstillelsen skal planlsegges 4 uger far chauffarerne skal sta til rAdighed og skal ske for en hel
arbejdsdag pr. chauffgr. Opleering skal finde sted hos den nye operatar.

Hvis tilrAdighedsstillelsen sker ved frikab koster det DKK 2.350 eksklusive moms pr. frikgbsdag pr.
chauffar.

De neermere forhold vedrgrende frikgb af chauffgrer aftales mellem den nye operatar og Arriva.

Seerligt for udbudsenhed 3
Bemeerk at der i udbudsmaterialets efterfglgende afsnit kan veere indskrevet seerlige krav for udbudsenhed
3.
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2.6.4 Udbudsenhed 4. Vognplan 200s

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning:
a: 45.795 kareplantimer
b: 48.358 kgreplantimer

Ved afgivelse af tilbud med 12,9-18,75 meter busser skal kagreplan a benyttes (14 driftsbusser og 45.795
kareplantimer). Ved afgivelse af tilbud med 11,9-12,2 meter busser skal kareplan b benyttes (16
driftsbusser og 48.358 kgreplantimer)

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 200S | Buddinge St. - Gladsaxe Ringvej - Gladsaxe Mgllevej — M@rkhgjvej — Islevhusvej —
Tarnvej - Avedgre Havnevej - Rgdovre St. - Avedgre Havnevej — Kettevej - Kettegard Allé
— Hvidovrevej - Friheden St. - Avedgre Havnevej - Stamholmen — Avedgreholmen

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4) for udbudsenhed 4a (14 busser)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 131,40 156,55 14
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,15

Tirsdag 6.00-18.00 131,40 156,55 14
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,15

Onsdag 6.00-18.00 131,40 156,55 14
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,15

Torsdag 6.00-18.00 131,40 156,55 14
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,15

Fredag 6.00-18.00 131,40 156,55 14
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,15

Lardag 6.00-14.00 29,28 70,85 5
0.00-6.00 og 14.00-24.00 41,57

Sendag 6.00-18.00 43,57 66,90 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 23,33
Kgreplantimer i alt i uge 4 920,50
Tillegstid i uge 4 193,58
Veegtede kgreplantimer i uge 4 98.254,75

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kagreplantimer i afsnit 2.4.
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Driftsomfang pr. normaluge (uge 4) for udbudsenhed 4b (16 busser)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 142,58 168,20 16
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,62

Tirsdag 6.00-18.00 142,58 168,20 16
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,62

Onsdag 6.00-18.00 142,58 168,20 16
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,62

Torsdag 6.00-18.00 142,58 168,20 16
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,62

Fredag 6.00-18.00 142,58 168,20 16
0.00-6.00 og 18.00-24.00 25,62

Lardag 6.00-14.00 29,28 70,85 5
0.00-6.00 og 14.00-24.00 41,57

Sendag 6.00-18.00 43,57 66,90 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 23,33
Kgreplantimer i alt i uge 4 978,75
Tilleegstid i uge 4 200,58
Veegtede kgreplantimer i uge 4 104.115,00

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kgreplantimer i afsnit 2.4.

Bemeerkninger:

Linje 200S er planlagt med 5 minutters minimums endestationsophold. Linjen har reduceret drift i
sommerferien.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
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HASTUS-filer Tekstfiler
[ | HAS 200s Hverdag 20200101 20201230 V19.HAS =] VP 200s 20200101 20201230 Hverdag V19
[ | HAS 200= Hverdag 20200101 20201230 V20.HAS =] VP 200= 20200101 20201230 Hverdag V20
[ ] HAS 200s Lerdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 200s 20200101 20201230 Lerdag VD1
[ ] HAS 200s Lardag 20200101 20201230 V02.HAS =] VP 200s 20200101 20201230 Lerdag V02
[ | HAS 200= Spndag 20200101 20201230 VI1.HAS =] VP 200= 20200101 20201230 Sendag V01
[ ] HAS 200s Sendag 20200101 20201230 V02 HAS |=| VP 200s 20200101 20201230 Sendag V02
[ | HAS 200=f Hverdag 20200628 20200808 V19.HAS =] VP 200=f 20200628 20200808 Hverdag W19
[ ] HAS 200sf Hverdag 20200628 20200808 V20.HAS |=] VP 200sf 20200628 20200808 Hverdag V20
Filerne kan downloades pa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.
2.6.4.1 Seerlige forhold
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2.6.5 Udbudsenhed 5. Vognplan 0141

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 27.935 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 141 Glostrup St. - Banegardspladsen — Hovedvejen — Stadionvej — Sportsvej —
Trippendalsvej — Keermosevej — Damgardsvej — Egelundsvej — Vridslgsevej - Kongsholm
Allé — Albertslundvej — Hedemarksvej - Albertslund St.

Linje 149 Glostrup St. — Banegardspladsen — Hovedvejen — Nordre Ringvej — Gl. Landevej —
Smedeland — Naverland — Formervangen — Fabriksparken — Herstedgstervej —
Trippendalsvej — Keermosevej — Damgardsvej — Albertslundvej — Hedemarksvej -
Albertslund St.

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 64,60 87,23 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 22,63

Tirsdag 6.00-18.00 64,60 87,23 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 22,63

Onsdag 6.00-18.00 64,60 87.23 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 22,63

Torsdag 6.00-18.00 64,60 87,23 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 22,63

Fredag 6.00-18.00 64,60 87,23 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 22,63

Lardag 6.00-14.00 32,33 66,64 6
0.00-6.00 og 14.00-24.00 34,31

Sendag 6.00-18.00 25,57 43.00 3
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,43
Kgreplantimer i alt i uge 4 545,79
Tilleegstid i uge 4 122,80
Veegtede kgreplantimer i uge 4 59.202,35

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kagreplantimer i afsnit 2.4.

Bemaerkninger:
Linje 141 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
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Linje 149 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer Tekstfiler
| HAS 0141 Hverdag 20200107 20201230 VO1.HAS =| VP 01471 20200101 20201230 Hverdag Vi1
| HAS 0141 Lerdag 20200101 20201230 V01.HAS = VP 0141 20200101 20201230 Lerdag VO
| HAS 0141 Sendag 20200101 20201230 V01.HAS =| VP 0141 20200101 20201230 Sendag V01

Filerne kan downloades péa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.5.1 Seerlige forhold for udbudsenhed 5 option

Beregning af tilbud

De udbudte vognlgbsplaner betegnes som "afregningsvognplaner” og danner grundlag for beregning af
det kareplantimetal og de busser, der afregnes efter. Operataren skal vaere opmaerksom p4, at
afregningsvognplanerne i forholdet 1:1 laegges til grund for beregning af antallet af driftsbusser. Hvis
operatgren har behov for et stagrre antal driftsbusser til gennemfarelse af driften end antallet af
driftsbusser, som fremgar af afregningsvognplanerne, skal operataren benytte ekstra
nulemissionsdriftsbusser hertil. Operatgrens samlede omkostninger skal fordeles pa
afregningsvognplanerne uanset antallet af ekstra nulemissionsdriftsbusser, som operatgren anvender.

Dimensionering af bussystemet

Det er operatgrens ansvar, at det tilbudte nulemissions-bussystem er dimensioneret korrekt i forhold til
antal af busser og lade-/tankstationer. Safremt det valgte bussystem skulle vise sig at vaere
underdimensioneret, pahviler det operataren at rette op pa dette. Omkostninger forbundet hermed er
Movia uvedkommende.

Planleegning af vognlgb

Operatgren skal pa baggrund af afregningskareplaner for udbudsenhed 5 udarbejde vognlgbsplaner for
gennemfarelse af busdriften med nulemissionsbusser. Ved planlaegning af vognlgb méa operataren ikke
lzegge opladning i minimums endestationsophold til grund for tilbuddet. Operatagren skal vedlaegge en
skematisk oversigt, som for hverdage viser alle vognlgb med angivelse af opladning/tankning i lgbet af
dagen. Eksempel af en sadan skematisk oversigt fremgar af nedenstaende.
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Forklaring
Rutekersel

% Opladning

Bod for brug af forkert bustype og udgéet karsel

Movia har forstaelse for, at drift med nulemissionsbusser i forhold til drift med konventionelle busser i en
implementeringsfase kan medfgre flere udfordringer. Movia har derfor, jf. Kontraktens 8§18 stk. 3 og 4
indarbejdet en implementeringsfase, hvori der kan dispenseres for bod under visse omstaendigheder.
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Overholdelse af kgreplan

Operatgren skal sa vidt muligt s@ge at overholde kgreplanen. Operatarens dispositioner i forbindelse
med f.eks. forsinkelser i ka@replanen skal i gvrigt sikre, dels at regelmaessig karsel genoprettes hurtigst
muligt, dels at passagererne generes mindst muligt, jf. udbudsmaterialets afsnit 8 om drifts- og
trafikstyring ved forskellige trafikale forhold. Hvis der som led i den hurtigst mulige genopretning af
regelmeessig karsel opstar behov for ladning af bussen i byrummet, accepterer Movia at bussen
forsinkes. Operatgren skal i gvrigt i planleegningen af bussens opladning tage hgjde for de forventelige
trafikale forhold og heraf afledte karetider.

Midlertidigt busmateriel

Tilbudsgiver kan veelge at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og til 100 dage efter
driftsstart. Tilbudsgiver skal angive tidspunkt for driftsstart med nulemissionsbusser i bilag 6 Liste over
busmateriel. Midlertidige busser som anvendes for udbudsenhed 5 option skal som minimum indfri Euro
146. Mindstekravet til CO2ae-emission er 0 gram CO2ae/km (fossilfri busdrift). Mindstekravet til ind- og
udvendig stgj er henholdsvis 72 og 77 dB.

Mindstekrav til dgrkombination for midlertidigt busmateriel er 1-2-0.

Safremt det midlertidige materiel afviger i forhold til de beskrevne krav, skal dette fremgéa af
tilbudsgiverens tilbud, saledes at det kan blive genstand for forhandling. Safremt Movia godkender
afvigelser for midlertidigt materiel, vil dette blive oplyst via udbudssidens Spgrgsmal og Svar.

Afregningsmaessigt vil der ske et fradrag pa kr. 25.000,- af de busafhaengige omkostninger pr. maned pr.
midlertidig bus, hvis operatgren veelger at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og op til
100 dage efter driftsstart.

Indgvning af chauffgrer far driftsstart
| forbindelse med opleering af chauffarer i elbusdrift stiller den nuvaerende operatgr (Keolis) de chauffarer,
der skal virksomhedsoverdrages til radighed, jf. afsnit 13 og bilag k.

Den nye operatgr aftaler med den nuveerende operatgr, hvor mange chauffgrer pr. hverdag det er muligt
at stille til radighed.

Tilrddighedsstillelsen af chauffarer skal planlaegges 4 uger far chauffgrerne skal sta til radighed og skal
ske for en hel arbejdsdag pr. chauffgr. Opleering skal finde sted hos den nye operatar.

Hvis tilrAdighedsstillelsen sker ved frikgb koster det DKK 2.350 eksklusive moms pr. frikgbsdag pr.
chauffar.

De neermere forhold vedrgrende frikgb af chauffgrer aftales mellem den nye operatgr og Keolis.

Seerligt for udbudsenhed 5 option
Bemeerk at der i udbudsmaterialets efterfglgende afsnit kan veere indskrevet seerlige krav for udbudsenhed
5 basis.

Trafikselskabet Movia Juni

2020



A19 — Udbud af almindelig rutekgrsel side 63

2.6.6 Udbudsenhed 6. Vognplan 0143

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 19.876 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 143 Ballerup St. - Banegardspladsen — Praestevaenget — Vestbuen — Agerupvej — Hold-an Vej
— Ballerupvej — Risbyvej — @stbakkevej - Gl. Landevej — Trippendalsvej — Roholmsvej —
Stensmosevej — Damgardsvej — Albertslundvej — Hedemarksvej — Albertslundvej —
Vejlegardsvej — Vallensbaekvej — Vallensbaek Torvevej — Brandbyvej — Bygaden —
Mgllestensager — Vejlegardsvej — Vejlesvinget — Vejlegardsparken - Vallensbaek
Torvevej - Vallensbeaek St.

Linje 144 Ballerup St. - Banegardspladsen — Praesteveenget — Vestbuen — Agerupvej —

Ledgijetoften — Risbyvej — Ledgjevej - Gl. Landevej — Trippendalsvej — Roholmsvej —
Stensmosevej — Damgardsvej — Albertslundvej — Hedemarksvej — Albertslundvej —
Vejlegardsvej — Vallensbhzekvej - Vallensbaek Torvevej — Brgndbyvej - Nordmarks Allé -
Vallensbzek Torvevej — Vallensbaekvej — Vejlegardsvej — Bygaden — Mgllestensager —
Vejlegardsvej — Vejlesvinget — Vejlegardsparken - Vallensbaek Torvevej - Vallensbzek St.

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 50,80 65,50 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 14,70

Tirsdag 6.00-18.00 50,80 65,50 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 14,70

Onsdag 6.00-18.00 50,80 65.50 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 14,70

Torsdag 6.00-18.00 50,80 65,50 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 14,70

Fredag 6.00-18.00 50,80 65.50 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 14,70

Lardag 6.00-14.00 16,78 36,76 4
0.00-6.00 og 14.00-24.00 19,98

Sendag 6.00-18.00 15,42 25,57 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 10,15
Kgreplantimer i alt i uge 4 389,83
Tilleegstid i uge 4 83,70
Veegtede kgreplantimer i uge 4 41.815,95

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.
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Bemaerkninger:

Linje 143 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 149 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
HASTUS-filer Tekstfiler
[ | HAS 0143 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 0143 202007101 20201230 Hverdag V01
[ | HAS 0143 Lerdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 0143 20200101 20201230 Lerdag V01
[ | HAS 0143 Sendag 20200101 20201230 WO1.HAS =] VP 0143 202007101 20201230 Sendag V01

Filerne kan downloades péa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.6.1 Seerlige forhold
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2.6.7 Udbudsenhed 7. Vognplan 0160 og 0166

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 49.551 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 160 Bagsvaerd St. - Bagsveerd Hovedgade - Buddinge Hovedgade - Gladsaxe Mgllevej - Provst
Bentzons Vej — Egeparken - Provst Bentzons Vej - Gladsaxe Mgllevej — Vandtarnsvej —
Gladsaxeve]j — Ishanevej — Vandtarnsvej - Sgborg Parkallé - Sgborg Hovedgade — Hagavej
- Kildebakke St. — Solnavej — Tinghgjvej, Aktivcentret

Linje 166 Vaerebroparken — Veerebrovej — Vadstrupvej - Bagsveaerd St. - Bagsvaerd Hovedgade -

Buddinge Hovedgade - Gladsaxe Ringvej — Gladsaxevej — Vandtarnsve] - Gladsaxe
Mgllevej — Mgrkhgjvej - Juni Allé - Rybjerg Allé — Pilegardsvej — Novembervej —
Mgrkhgjvej — Islevhusvej — Tarnvej — Slotsherrensvej — Islevdalvej — Erhvervsvej - Ejby
Industrivej — Birkeskoven — Fraligsvej — Byparkvej — Hovedvejen — Banegardsve;j -
Glostrup St. — Brgndbyvestervej - Brgndbyvester Boulevard — Strandesplanaden -
Brgndby Strand St. — Strandesplanaden - Vallensbaek St.

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal
Mandag 6.00-18.00 116,92 157.05 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 40,13
Tirsdag 6.00-18.00 116,92 157,05 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 40,13
Onsdag 6.00-18.00 116,92 157.05 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 40,13
Torsdag 6.00-18.00 116,92 157,05 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 40,13
Fredag 6.00-18.00 116,92 157.05 12
0.00-6.00 og 18.00-24.00 40,13
Lardag 6.00-14.00 42,48 95,83 8
0.00-6.00 og 14.00-24.00 53,35
Sendag 6.00-18.00 54,93 84.56 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,63
Kgreplantimer i alt i uge 4 965,64
Tillegstid i uge 4 163,45
Veegtede kgreplantimer i uge 4 105.046,45
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Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kgreplantimer i afsnit 2.4.
Bemaerkninger:
Linje 160 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
Linje 166 er planlagt med 5 minutters minimums endestationsophold.
Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).
Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
HASTUS-filer Tekstfiler
| | HAS 0160 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 0160 20200101 20201230 Hverdag V01
|| HAS 0160 Lerdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 0160 20200101 20201230 Lerdag V01
|| HAS 0160 Sendag 20200107 20201230 VO1.HAS =] VP 0160 20200101 20201230 Sendag V01
| | HAS 0166 Hverdag 20200101 20201230 VO1.HAS =] VP 0166 20200101 20201230 Hverdag V01
|| HAS 0166 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS =] VP 0166 20200101 20201230 Lerdag V01
|| HAS 0166 Sendag 20200107 20201230 VO1.HAS =] VP 0166 20200101 20201230 Sendag V01
Filerne kan downloades pa Ehtics under menupunktet Udbudsmateriale.
2.6.7.1 Seerlige forhold
Det er tilladt at anvende 12 meter busser som reservemateriel pa linje 160.
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2.6.8 Udbudsenhed 8. Vognplan 0179

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 11.627 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 179 Lyngby St. - Lyngby Hovedgade — Jaegersborgvej - Jaegersborg Allé — Ermelundsvej —
Brogardsvej - Gentofte St. — Gentoftegade — Adolphsvej — Bernstorffsvej - L.E. Bruuns
Vej — Radhusvej — Fredensvej — Hyldegardsvej — Teglgardsvej — Skovhoved, Strandvejen

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 27,53 34,13 3
0.00-6.00 og 18.00-24.00 6,60

Tirsdag 6.00-18.00 27,53 34.13 3
0.00-6.00 og 18.00-24.00 6,60

Onsdag 6.00-18.00 27,53 34,13 3
0.00-6.00 og 18.00-24.00 6,60

Torsdag 6.00-18.00 27,53 34.13 3
0.00-6.00 og 18.00-24.00 6,60

Fredag 6.00-18.00 27,53 34,13 3
0.00-6.00 og 18.00-24.00 6,60

Lardag 6.00-14.00 13,73 26,95 2
0.00-6.00 og 14.00-24.00 13,22

Sendag 6.00-18.00 21,02 26,87 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 5,85
Kgreplantimer i alt i uge 4 224,47
Tilleegstid i uge 4 42,75
Veegtede kgreplantimer i uge 4 24.571,55

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.

Bemeaerkninger:

Linje 179 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgér af "Afregningsark” (bilag c).
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Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
HASTUS-filer Tekstfiler
| | HAS 0179 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =] vP 0179 20200101 20201230 Hverdag V1
| | HAS 0179 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS =] VP 0179 20200101 20201230 Lerdag V01
| | HAS 0179 Sendag 20200107 20201230 VO1.HAS =] VP 0179 20200101 20201230 Sendag V01
Filerne kan downloades pa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.
2.6.8.1 Seerlige forhold
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2.6.9 Udbudsenhed 9. Vognplan 0182

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 16.584 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Vejporten - Hjortekaersvej - Radvad - Lundtoftevej - Ngjsomhedsvej - Kulsviervej -
Lystoftevej - Amalie Vej - Sorgenfrigardsvej - Carlshgjvej - Toftebaeksvej - Kanalvej -
Klampenborgvej - Lyngby St.

Linje 182 Lyngby St. - Klampenborgvej - Kanalvej - Toftebaeksvej - Carlshgjvej - Sorgenfrigardsvej
- Caroline Amalie Vej - Lystoftevej - Kulsviervej - Ngjsomhedsvej - Lundtoftevej - Radvad
- Hjortekeersvej - Vejporten - Eremitageparken - Raevehgijvej - Hjortekeersvej -
Klampenborgvej - Lyngby St.

Linje 183 Lyngby St. - Klampenborgvej - Hjortekeersvej - Raevehgijvej - Eremitageparken -

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 42,03 55,84 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 13,81

Tirsdag 6.00-18.00 42,03 55.84 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 13,81

Onsdag 6.00-18.00 42,03 55,84 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 13,81

Torsdag 6.00-18.00 42,03 55,84 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 13,81

Fredag 6.00-18.00 42,03 55.84 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 13,81

Lardag 6.00-14.00 20,50 4273 4
0.00-6.00 og 14.00-24.00 22,23

Sendag 6.00-18.00 16,93 27.56 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 10,63
Kgreplantimer i alt i uge 4 349,49
Tilleegstid i uge 4 77,90
Veegtede kgreplantimer i uge 4 37.855,65

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kagreplantimer i afsnit 2.4.

Bemaerkninger:
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Linje 182 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Linjen har reduceret drift i
ferieperioder.

Linje 183 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Linjen har reduceret drift i
ferieperioder.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer Tekstfiler
| HAS 0182 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =| VP 0182 20200101 20201230 Hverdag V1
| HAS 0182 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS =| VP 0182 20200107 20201230 Lerdag VO
_| HAS 0182 Sgndag 20200101 20201230 VO1.HAS =| VP 0182 20200107 20201230 Sendag VI
| HAS 0182f Hverdag 20200601 20200807 VO1.HAS =| VP 0182f 20200601 20200807 Hverdag V01
| HAS 0182f Lerdag 20200601 20200807 V01.HAS =| VP 0182f 20200601 20200807 Lerdag V01

Filerne kan downloades pé Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.9.1 Seerlige forhold for udbudsenhed 9 option

Beregning af tilbud

De udbudte vognlgbsplaner betegnes som "afregningsvognplaner”" og danner grundlag for beregning af
det kareplantimetal og de busser, der afregnes efter. Operataren skal veere opmaerksom p4, at
afregningsvognplanerne i forholdet 1:1 laegges til grund for beregning af antallet af driftsbusser. Hvis
operatgren har behov for et stagrre antal driftsbusser til gennemfarelse af driften end antallet af
driftsbusser, som fremgar af afregningsvognplanerne, skal operataren benytte ekstra
nulemissionsdriftsbusser hertil. Operatgrens samlede omkostninger skal fordeles pa
afregningsvognplanerne uanset antallet af ekstra nulemissionsdriftsbusser, som operatgren anvender.

Dimensionering af bussystemet

Det er operatgrens ansvar, at det tilbudte nulemissions-bussystem er dimensioneret korrekt i forhold til
antal af busser og lade-/tankstationer. Safremt det valgte bussystem skulle vise sig at vaere
underdimensioneret, pahviler det operatgren at rette op pa dette. Omkostninger forbundet hermed er
Movia uvedkommende.

Planleegning af vognlgb

Operatgren skal pa baggrund af afregningskareplaner for udbudsenhed 9 udarbejde vognlabsplaner for
gennemfarelse af busdriften med nulemissionsbusser. Ved planlaegning af vognlgb ma operataren ikke
lzegge opladning i minimums endestationsophold til grund for tilbuddet. Operatagren skal vedlaegge en
skematisk oversigt, som for hverdage viser alle vognlgb med angivelse af opladning/tankning i lzbet af
dagen. Eksempel af en sadan skematisk oversigt fremgar af nedenstaende.

LaB

1
2 %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ %/ ;/ %/ %/
3 v 7 7 Y W W 7 v 7 7 7 /
5 Vi Vi %% Vi Y Y %%%7
601700 | 7:01-8:00 | 801-9:00 | 9°01-10:00 | 10:01-11-00] 11:01-12:00| 1201-1300 | 13-01-14:00 | 14:01-15:00] 15:01-16:00 | 16:01-17-00] 17:01-18:00| 18:01-19:00| 19-01-20-00 | 20-01-21-00 |
Forklaring
Rutekgrsel
%Opladning
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Bod for brug af forkert bustype og udget karsel

Movia har forstaelse for, at drift med nulemissionsbusser i forhold til drift med konventionelle busser i en
implementeringsfase kan medfgre flere udfordringer. Movia har derfor, jf. Kontraktens 8§18 stk. 3 og 4
indarbejdet en implementeringsfase, hvori der kan dispenseres for bod under visse omsteendigheder.

Overholdelse af kgreplan

Operatgren skal sa vidt muligt sgge at overholde kareplanen. Operatarens dispositioner i forbindelse
med f.eks. forsinkelser i kgreplanen skal i gvrigt sikre, dels at regelmeessig karsel genoprettes hurtigst
muligt, dels at passagererne generes mindst muligt, jf. udbudsmaterialets afsnit 8 om drifts- og
trafikstyring ved forskellige trafikale forhold. Hvis der som led i den hurtigst mulige genopretning af
regelmaessig karsel opstar behov for ladning af bussen i byrummet, accepterer Movia at bussen
forsinkes. Operatgren skal i gvrigt i planlaegningen af bussens opladning tage hgjde for de forventelige
trafikale forhold og heraf afledte kgretider.

Midlertidigt busmateriel

Tilbudsgiver kan veelge at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og til 100 dage efter
driftsstart. Tilbudsgiver skal angive tidspunkt for driftsstart med nulemissionsbusser i bilag 6 Liste over
busmateriel. Midlertidige busser som anvendes for udbudsenhed 9 option skal som minimum indfri Euro
146. Mindstekravet til CO2ae-emission er 0 gram CO2ae/km (fossilfri busdrift). Mindstekravet til ind- og
udvendig stgj er henholdsvis 72 og 77 dB.

Mindstekrav til dgrkombination for midlertidigt busmateriel er 1-2-0.

Safremt det midlertidige materiel afviger i forhold til de beskrevne krav, skal dette fremga af
tilbudsgiverens tilbud, saledes at det kan blive genstand for forhandling. Safremt Movia godkender
afvigelser for midlertidigt materiel, vil dette blive oplyst via udbudssidens Spgrgsmal og Svar.

Afregningsmaessigt vil der ske et fradrag pa kr. 25.000,- af de busafhaengige omkostninger pr. maned pr.
midlertidig bus, hvis operataren veelger at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og op til
100 dage efter driftsstart.

Indgvning af chauffgrer far driftsstart
| forbindelse med opleering af chauffarer i elbusdrift stiller den nuveerende operatgr (De Blaa Omnibusser)
de chauffarer, der skal virksomhedsoverdrages, til radighed, jf. afsnit 13 og bilag k.

Den nye operatgr aftaler med den nuveerende operatar, hvor mange chauffarer pr. hverdag det er muligt
at stille til radighed.

TilrAdighedsstillelsen af chauffarer skal planlaegges 4 uger fgr chauffgrerne skal st til radighed og skal
ske for en hel arbejdsdag pr. chauffgr. Oplaering skal finde sted hos den nye operatar.

Hvis tilrAdighedsstillelsen sker ved frikab koster det DKK 2.350 eksklusive moms pr. frikgbsdag pr.
chauffar.

De naermere forhold vedrgrende tilrddighedsstillelse af chauffarer aftales mellem den nye operater og De
Blaa Omnibusser.

Seerligt for udbudsenhed 9 option
Bemeerk at der i udbudsmaterialets efterfglgende afsnit kan veaere indskrevet saerlige krav for udbudsenhed
9 option.
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2.6.10 Udbudsenhed 10. Vognplaner 0197 og 0354

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 31.262 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 196 Se vedlagte linjekort.

Linje 197 Se vedlagte linjekort.

Linje 198 Se vedlagte linjekort.

Linje 354 Holte St. - Holte Stationsvej - Kongevejen - Hgrsholm Kongevej - Rungstedvej - Usserad
Kongevej - Egedalsvej - Holmegardsvej - Brgnsholm Kongevej - Nivavej - Islandshgijvej -
Nivergdgardsve;j - Islandshgjvej - Nivavej - Nivergdvej - Niva St. (Tunellen) - Niva St. -
Niva St., ved centret

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal
Mandag 6.00-18.00 77,34 97.15 8
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,81
Tirsdag 6.00-18.00 77,34 97.15 8
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,81
Onsdag 6.00-18.00 77,34 97.15 8
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,81
Torsdag 6.00-18.00 77,34 97.15 8
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,81
Fredag 6.00-18.00 77,34 97.15 8
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,81
Lerdag 6.00-14.00 37,27 71,73 7
0.00-6.00 og 14.00-24.00 34,46
Sendag 6.00-18.00 37,82 52.13 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 14,31
Kgreplantimer i alt i uge 4 609,61
Tilleegstid i uge 4 176,46
Veegtede kgreplantimer i uge 4 65.784,80

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.

Bemaerkninger:
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Linje 196 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
Linje 197 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
Linje 198 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
Linje 354 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).
Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
HASTUS-filer Tekstfiler
| | HAS 0157 Hverdag 20200101 20201231 V02 HAS =] VP 0157 20200101 20201231 Hverdag V02
| | HAS 01487 Lerdag 20200101 20201231 V02 HAS =] VP 0157 20200101 20201231 Lerdag V02
| | HAS 0197 Sendag 20200101 20201231 VO2.HAS =] VP 0197 202001017 20201231 Sendag V02
| | HAS 0354 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 0354 20200101 20201230 Hverdag V01
| | HAS 0354 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS =] VP 0354 20200101 20201230 Lerdag V01
| | HAS 0354 Sendag 20200101 20201230 VD1.HAS =| VP 0354 20200101 20201230 Sendag Vi1
Filerne kan downloades pa Ehtics under menupunktet Udbudsmateriale.
2.6.10.1 Seerlige forhold
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2.6.11 Udbudsenhed 11. Vognplan 0180

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning:

a: 4.515 kgreplantimer

b: 5.653 kgreplantimer

Ved afgivelse af tiimed med 12,9-18,75 meter busser skal kagreplan a benyttes (4 driftsbusser og 4.515
kareplantimer). Ved afgivelse af tilbud med 11,9-12,2 meter busser skal kareplan b benyttes (5
driftsbusser og 5.653 kgreplantimer).

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 180

Lyngby St. - Lundtoftevej - Anker Engelunds Vej - Nils Koppels Allé - Akademive;j -
Lundtoftegardsvej - Klampenborgvej - Lyngby St.

Linje 181

DTU, Bygning 450 - Akademivej - Nils Koppels Allé - Anker Engelunds Vej - Lundtoftevej
- Lyngby St. - Lundtoftegardsvej - Akademivej - DTU, Bygning 450

(Linje 182)

Lyngby St. - Klampenborgvej - Kanalvej - Toftebaeksvej - Carlshgjvej - Sorgenfrigardsvej
- Caroline Amalie Vej - Lystoftevej - Kulsviervej - Ngjsomhedsvej - Lundtoftevej - Radvad
- Hjortekeersvej - Vejporten - Eremitageparken - Raevehgjvej - Hjortekaersvej -
Klampenborgvej - Lyngby St.

(Linje 183)

Lyngby St. - Klampenborgvej - Hjortekeersvej - Raevehgijvej - Eremitageparken -
Vejporten - Hjortekaersvej - Radvad - Lundtoftevej - Ngjsomhedsvej - Kulsviervej -
Lystoftevej - Amalie Vej - Sorgenfrigardsvej - Carlshgjvej - Toftebaeksvej - Kanalvej -
Klampenborgvej - Lyngby St.

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4) for udbudsenhed 11a (4 busser)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal
Mandag 6.00-18.00 21,50 21,50 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
Tirsdag 6.00-18.00 21,50 21,50 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
Onsdag 6.00-18.00 21,50 21,50 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
Torsdag 6.00-18.00 21,50 21,50 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
Fredag 6.00-18.00 21,50 21,50 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
Lardag 6.00-14.00 0,00 0,00 0
0.00-6.00 og 14.00-24.00 0,00
Sendag 6.00-18.00 0,00 0,00 0
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
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Kgreplantimer i alt i uge 4 107,50
Tilleegstid i uge 4 38,60
Veegtede kgreplantimer i uge 4 10.750,00

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4) for udbudsenhed 11b (5 busser)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 26,92 26,92 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Tirsdag 6.00-18.00 26,92 26,92 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Onsdag 6.00-18.00 26,92 26,92 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Torsdag 6.00-18.00 26,92 26,92 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Fredag 6.00-18.00 26,92 26,92 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Lardag 6.00-14.00 0,00 0.00 0
0.00-6.00 og 14.00-24.00 0,00

Sendag 6.00-18.00 0,00 0,00 0
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
Kgreplantimer i alt i uge 4 134,60
Tilleegstid i uge 4 47,60
Veegtede kgreplantimer i uge 4 13.460,00

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.

Bemeerkninger:
Linje 180 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Karer ikke i ferieperioder.
Linje 181 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Kgrer ikke i ferieperioder.

Linje 182 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Enkelte ture, som ikke kgrer i
ferieperioder.

Linje 183 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Enkelt tur, som ikke karer i
ferieperioder.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).
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Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer Tekstfiler
| HAS 0180 Hverdag 202001071 20201230 V01.HAS -| VP 0180 20200101 20201230 Hverdag V01
| HAS 0120 Hverdag 20200101 20201230 V30.HAS -| VP 0180 20200101 20201230 Hverdag V30

Filerne kan downloades pa udbudshjemmesiden under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.11.1 Seerlige forhold for udbudsenhed 11 option

Beregning af tilbud

De udbudte vognlgbsplaner betegnes som "afregningsvognplaner” og danner grundlag for beregning af
det kareplantimetal og de busser, der afregnes efter. Operataren skal veere opmaerksom p4, at
afregningsvognplanerne i forholdet 1:1 laegges til grund for beregning af antallet af driftsbusser. Hvis
operatgren har behov for et stgrre antal driftsbusser til gennemfarelse af driften end antallet af
driftsbusser, som fremgar af afregningsvognplanerne, skal operataren benytte ekstra
nulemissionsdriftsbusser hertil. Operatgrens samlede omkostninger skal fordeles pa
afregningsvognplanerne uanset antallet af ekstra nulemissionsdriftsbusser, som operatgren anvender.

Dimensionering af bussystemet

Det er operatgrens ansvar, at det tilbudte nulemissions-bussystem er dimensioneret korrekt i forhold til
antal af busser og lade-/tankstationer. S&fremt det valgte bussystem skulle vise sig at veere
underdimensioneret, pahviler det operatgren at rette op pa dette. Omkostninger forbundet hermed er
Movia uvedkommende.

Planleegning af vognlgb

Operatgren skal pa baggrund af afregningskareplaner for udbudsenhed 11 udarbejde vognlgbsplaner for
gennemfgrelse af busdriften med nulemissionsbusser. Ved planlaegning af vognlgb ma operataren ikke
lzegge opladning i minimums endestationsophold til grund for tilbuddet. Operatgren skal vedlsegge en
skematisk oversigt, som for hverdage viser alle vognlgb med angivelse af opladning/tankning i labet af
dagen. Eksempel af en sadan skematisk oversigt fremgar af nedenstaende.

LaB

1

2@@@ @@@@@@@%@@

3 L i 7 7 7 L i v 7 7 7 /

5 Vi U // Ui Y Y %//////
601700 | 7:01-800 | 801-9:00 | 901-10:00 | 10-01-11-00] 11.01-12:00| 12:01-13:00 | 13-01-14-00 | 14-01-15:00] 15:01-16:00 | 16:01-17-00] 17-01-18-00] 18:01-19-00| 19-01-20-00| 20-01-21-00 |
Forklaring

Rutekgrsel
% Opladning

Bod for brug af forkert bustype og udgdet karsel

Movia har forstaelse for, at drift med nulemissionsbusser i forhold til drift med konventionelle busser i en
implementeringsfase kan medfgre flere udfordringer. Movia har derfor, jf. Kontraktens 8§18 stk. 3 og 4
indarbejdet en implementeringsfase, hvori der kan dispenseres for bod under visse omstaendigheder.

Overholdelse af kgreplan
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Operatgren skal sa vidt muligt s@ge at overholde kgreplanen. Operatarens dispositioner i forbindelse
med f.eks. forsinkelser i kgreplanen skal i gvrigt sikre, dels at regelmeessig karsel genoprettes hurtigst
muligt, dels at passagererne generes mindst muligt, jf. udbudsmaterialets afsnit 8 om drifts- og
trafikstyring ved forskellige trafikale forhold. Hvis der som led i den hurtigst mulige genopretning af
regelmaessig karsel opstar behov for ladning af bussen i byrummet, accepterer Movia at bussen
forsinkes. Operatgren skal i gvrigt i planlaegningen af bussens opladning tage hgjde for de forventelige
trafikale forhold og heraf afledte kgretider.

Midlertidigt busmateriel

Tilbudsgiver kan veelge at indseette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og til 100 dage efter
driftsstart. Tilbudsgiver skal angive tidspunkt for driftsstart med nulemissionsbusser i bilag 6 Liste over
busmateriel. Midlertidige busser som anvendes for udbudsenhed 11 option skal som minimum indfri Euro
146. Mindstekravet til CO2ae-emission er 0 gram CO2ae/km (fossilfri busdrift). Mindstekravet til ind- og
udvendig stgj er henholdsvis 72 og 77 dB.

Mindstekrav til dgrkombination for midlertidigt busmateriel er 1-2-0.

Safremt det midlertidige materiel afviger i forhold til de beskrevne krav, skal dette fremga af
tilbudsgiverens tilbud, saledes at det kan blive genstand for forhandling. Safremt Movia godkender
afvigelser for midlertidigt materiel, vil dette blive oplyst via udbudssidens Spgrgsmal og Svar.

Afregningsmaessigt vil der ske et fradrag pa kr. 25.000,- af de busafhaengige omkostninger pr. maned pr.
midlertidig bus, hvis operatgren veelger at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og op til
100 dage efter driftsstart.

Indgvning af chauffgrer far driftsstart
| forbindelse med opleering af chauffarer i elbusdrift stiller den nuvaerende operatgr (De Blaa Omnibusser)
de chauffarer, der skal virksomhedsoverdrages, til radighed, jf. afsnit 13 og bilag k.

Den nye operatgr aftaler med den nuveerende operatgr, hvor mange chauffagrer pr. hverdag det er muligt
at stille til radighed.

TilrAdigheddsstillelsen af chauffgrer skal planleegges 4 uger far chauffarerne skal sta til rAdighed og skal
ske for en hel arbejdsdag pr. chauffgr. Oplaering skal finde sted hos den nye operatar.

Hvis tilrAdighedsstillelsen sker ved frikgb koster det DKK 2.350 eksklusive moms pr. frikgbsdag pr.
chauffar.

De neermere forhold vedrgrende frikgb af chauffgrer aftales mellem den nye operatar og De Blaa
Omnibusser.

Seerligt for udbudsenhed 11 option
Bemeerk at der i udbudsmaterialets efterfglgende afsnit kan veere indskrevet seerlige krav for udbudsenhed
11 option.
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2.6.12 Udbudsenhed 12. Vognplan 401a, 0402 og 0411

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 22.833 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 401A | Benlgseparken @st - Benlgseparken - Fredensvej - Roskildevej - Nordre Ringvej -
Ngrregade - Sjeellandsgade - Ringsted St. - Naestvedvej - Sgndervang - Sgndre Parkvej
- Ahorn Allé - Bengerds Allé - Campus

Linje 402 Ringsted St. - Sct Bendtsgade - Anlaegsvej - Kggevej - Skovgarden - Kildemarken -
Anlaegsvej - Sct Knudsgade - Sct Bendtsgade - Ringsted St.

Linje 404 Ringsted St. - Sjeellandsgade - Torvet - Sct Bendtsgade - Bjergbakken - Klosterparks
Allé - Ngrregade - Teglovnsvej - Tveeralle - Anlaegsvej - Sct Knudsgade - Ngrregade -
Sjeellandsgade - Ringsted St.

(Linje 406) | Ringsted St. — Moseveenget — Sorgvej — Englerupvej — Sorgvej — Bringstrupvej —
Egerupvej — @rslevunderskovvej — @rslevvestervej — Bakkegardsvej - Gyrstinge Bygade
- Gyrstinge, Kildeskolen

(Linje 408) | Ringsted St. — Vestervej — Sjeellandsgade — Kggevej - Nordre Ringvej - Kaserne Parkvej
— Kogevej — Kvaerkebyvej — Bjergvej - Vigersted Bygade — Agerupvej — Snekkerupvej —
Borupvej - Hovedgaden - Borup St.

Linje 411 Ringsted St. - Sjeellandsgade - Rgnnedevej - Haslevvej - Farendlgsevej - Langagervej -
drslev Gade - drslev Stationsvej - rslev Gade - Drslev Stationsvej

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal
Mandag 6.00-18.00 53,81 71.50 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,69
Tirsdag 6.00-18.00 53,81 71,50 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,69
Onsdag 6.00-18.00 53,81 71.50 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,69
Torsdag 6.00-18.00 53,81 71,50 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,69
Fredag 6.00-18.00 53,81 71.50 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,69
Lardag 6.00-14.00 21,97 47.05 5
0.00-6.00 og 14.00-24.00 25,08
Sendag 6.00-18.00 24,03 40,02 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 15,99
Kgreplantimer i alt i uge 4 444,57
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Tillaegstid i uge 4 152,37
Veegtede kgreplantimer i uge 4 48.400,80

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kgreplantimer i afsnit 2.4.

Bemaerkninger:

Linje 401A er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 402 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 404 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 406 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 408 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 411 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, Igb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
HASTUS-filer Tekstfiler
| | HAS 401a Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =| VP 401a 20200101 20201230 Hverdag V01
| | HAS 401a Lerdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 401a 20200101 20201230 Lerdag VO1
|| HAS 401a Sendag 20200101 20201230 V01.HAS =| VP 401a 20200101 20201230 Sendag V01
| | HAS 0402 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =| VP 0402 20200101 20201230 Hverdag V0T
|| HAS 0402 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS ] VP 0402 20200101 20201230 Lordag V01
| | HAS 0402 Sendag 202001071 20201230 VO1.HAS =| VP 0402 20200101 20201230 Sendag V01
|| HAS 0411 Hverdag 20200101 20201230 VO1.HAS =] VP 0411 20200101 20201230 Hverdag V01
|| HAS 0411 Lerdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 0411 20200101 20201230 Lerdag VO
| | HAS 0411 Sendag 20200107 20201230 VO1.HAS =] VP 0411 20200101 20201230 Sendag V01

Filerne kan downloades pa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.12.1 Seerlige forhold
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2.6.13 Udbudsenhed 13. Vognplan 0490, 0520 og 0540

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tilbudsgivning: 24.484 kgreplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 490 Ruds Vedby St. - Jernbanegade - Sorgvej - Reerslevvej - Slagelsevej - Skarridsggade -
Holbaekvej - Skamstrupvej - Ringstedvej - Hovedgaden - Nykgbingvej - Bjergby
Statshuse - Mgrkgvvej - Ringstedvej - Hovedgaden - Svinninge St.

Linje 520 Holbaek St. - Kalundborgvej - Tuse Byvej - Trgnningevej - Tranninge By - Trgnningevej -
Bygaden - Solbjerggard - Hovedgaden - Kalundborgvej - Svinningehallen -
Kalundborgvej - Skelbaek - Kalundborgvej - Frederiksberg - Parcelvej - Stationsvej -
Kirkebakken - Kalundborgvej - Holbaekvej - EImegade - Bredgade - Kalundborg St.

Linje 540 Holbeaek St. - Henriettevej - Roskildevej - Hjortholmvej - Vestergade - Jernbanevej -
Borgergade - Have Borupvej - Banevej - Holbaekvej - Ringstedvej - Holbaekvej - Nordre
Ringvej - Ringsted St.

(Linje 502) | Fenrisvej— Frejasvej — Stenhusvej — Stenhus Gymnasium

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 66,15 86,12 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,97

Tirsdag 6.00-18.00 66,15 86,12 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,97

Onsdag 6.00-18.00 66,15 86,12 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,97

Torsdag 6.00-18.00 66,15 86,12 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,97

Fredag 6.00-18.00 66,15 86,12 7
0.00-6.00 og 18.00-24.00 19,97

Lardag 6.00-14.00 16,50 29.20 3
0.00-6.00 og 14.00-24.00 12,70

Sendag 6.00-18.00 16,02 23.03 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 7,01
Kgreplantimer i alt i uge 4 482,83
Tillegstid i uge 4 98,42
Veegtede kgreplantimer i uge 4 51.227,90

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.
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Bemaerkninger:

Linje 490 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 520 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 540 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 502 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Enkelt tur karer ikke i ferieperioder.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer

| | HAS 0480 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS
|| HAS 0520 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS
| | HAS 0320 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS
|| HAS 0520 Sendag 20200101 20201230 VO1.HAS
|| HAS 0520f Hverdag 20200601 20200807 V01.HAS
| | HAS 0540 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS
|| HAS 0540 Lerdag 20200101 20201230 V01.HAS
|| HAS 0340 Sendag 20200107 20201230 VO1.HAS

Tekstfiler

=] VP 0450 20200101 20201230 Hverdag V01
=] VP 0320 20200101 20201230 Hverdag Y01
=| VP 0320 20200107 20201230 Lerdag V01
=] VP 0520 20200101 20201230 Sendag V1
[=| VP 0320f 20200601 20200807 Hverdag V01
=] VP 0540 20200101 20201230 Hverdag V01
(=] VP 0340 20200101 20201230 Lerdag Y01
=] VP 0340 20200101 20201230 Sendag V01

Filerne kan downloades pa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.13.1 Seerlige forhold
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2.6.14 Udbudsenhed 14. Vognplan 0512

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tilbudsgivning: 1.444 kgreplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 512 Svinninge St. - Hovedgaden - Kalundborgvej - Skelbaek - Tornbrinken -
Aggersvoldvej - Hgedvej - Holbaekvej - Svinningehallen - Kalundborgve;j -
Ringstedvej - Aggersvoldvej - Tornbrinken - Bakkedraget - Amtsvejen -
Stokkebjerg - Skarridsggade - Jyderup St.

Linje 583 Svinninge St. - Hovedgaden - Kalundborgvej - Svinningehallen - Kalundborgvej -

Hovedgaden - Bakkedraget - Tornbrinken - Aggersvoldvej - Mgrkavvej -
Torslundevej - Torslunde - Bygaden - Trgnningevej - Trgnninge By -
Trgnningevej - Byvej - Kirkevej - Drusebjergvej - Hovedgaden - Svinninge St.

Driftsomfang pr.

normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 7,22 722 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Tirsdag 6.00-18.00 7,22 7.22 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Onsdag 6.00-18.00 7,22 7.22 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Torsdag 6.00-18.00 7,22 7.22 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Fredag 6.00-18.00 7,22 7.22 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00

Lardag 6.00-14.00 0,00 0,00 0
0.00-6.00 og 14.00-24.00 0,00

Sendag 6.00-18.00 0,00 0.00 0
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
Kgreplantimer i alt i uge 4 36,10
Tilleegstid i uge 4 14,90
Veegtede kgreplantimer i uge 4 3.610,00

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kagreplantimer i afsnit 2.4.

Bemaerkninger:
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Linje 512 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Linjen karer kun pa skoledage.

Linje 583 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Linjen karer kun pa skoledage.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer
| HAS 0312 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS

Tekstfiler
=| VP 0512 20200101 20201230 Hverdag V01

Filerne kan downloades péa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.14.1 Seerlige forhold
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2.6.15 Udbudsenhed 15. Vognplan 0553

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 4.209 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 553

Kalundborg St. - Bredgade - Klosterparkvej - Esbern Snaresvej - Hestehavebakken -

Nyrupvej - Rgsnaesvej - Bjgrnstrup vendepladsen

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 9,45 13,88 1
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,43

Tirsdag 6.00-18.00 9,45 13,88 1
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,43

Onsdag 6.00-18.00 9,45 13,88 1
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,43

Torsdag 6.00-18.00 9,45 13,88 1
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,43

Fredag 6.00-18.00 9,45 13,88 1
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,43

Lardag 6.00-14.00 4,08 735 1
0.00-6.00 og 14.00-24.00 3,27

Sendag 6.00-18.00 4,08 571 1
0.00-6.00 og 18.00-24.00 1,63
Kgreplantimer i alt i uge 4 82,46
Tilleegstid i uge 4 25,54
Veegtede kgreplantimer i uge 4 8.937,25

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.

Bemeaerkninger:

Linje 553 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgér af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
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HASTUS-filer

[ | HAS 0353 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS
[ | HAS 0353 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS
[ | HAS 0553 Sendag 20200101 20201230 V01.HAS

Tekstfiler

= VP 0353 20200101 20201230 Hverdag V01
= VP 0553 20200101 20201230 Lerdag V01
= VP 0353 20200101 20201230 Sendag V01

Filerne kan downloades pa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.15.1 Seerlige forhold
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2.6.16 Udbudsenhed 16. Vognplan 246

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tilbudsgivning: 5.430 kgreplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 246 Borup St. - Kimmerslevvej - Dalbyvej - Kulerupvej - Vestre Ringvej - Ringstedve;j -
Ejbyvej - Gemsevej - Salbyvej - Ejbyvej - Hovedgaden - Yderholmvej - Asvej -
Taastrupvej - Solragd Byvej - Solrgd Strand St.

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 19,07 21,72 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 2,65

Tirsdag 6.00-18.00 19,07 21,72 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 2,65

Onsdag 6.00-18.00 19,07 21,72 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 2,65

Torsdag 6.00-18.00 19,07 21,72 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 2,65

Fredag 6.00-18.00 19,07 21,72 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 2,65

Lardag 6.00-14.00 0,00 0.00 0
0.00-6.00 og 14.00-24.00 0,00

Sendag 6.00-18.00 0,00 0.00 0
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
Kgreplantimer i alt i uge 4 108,60
Tilleegstid i uge 4 29,25
Veegtede kgreplantimer i uge 4 11.058,75

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.

Bemeaerkninger:

Linje 246 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgér af "Afregningsark” (bilag c).
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Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
HASTUS-filer Tekstfiler
| HAS 0246 Hverdag 20200101 20201230 VO1.HAS =| VP 0246 20200101 20201230 Hverdag V01
Filerne kan downloades péa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.
2.6.16.1 Seerlige forhold
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2.6.17 Udbudsenhed 17. Vognplan 0251

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 10.713 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Hellestedvej - Arngje Bygade - Frgslev Bygade - Lyderslev Bygade - Vandrigsvej -
Boestofteve] - Vemmetoftevej - Ragdvigvej - Boesdalvej - Korsnaebsvej - Hgjerup -

Jernbane Allé - Kronhgjvej - St.Heddinge Skole

Linje 251 Kgge St.,dstre Banevej - dstre Banevej - Toldbodvej - Strandvejen - Stevnsvej -
Acacievej - Kystvejen - Stevnsvej - Stragbyskolen, P-pladsen - Stevnsvej - Strgby Bygade
- Maglebyvej - Borgergade - Gjorslevvej - Holtug Bygade - Sigerslevvej - Kronhgjvej -
Jernbane Allé - Mandehoved

Linje 252 Harlev St. - Hovedgaden - Harlev Bygade - Toftegardsvej - Harlev Bygade - Bygaden -

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 38,25 42.85 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,60

Tirsdag 6.00-18.00 38,25 42.85 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,60

Onsdag 6.00-18.00 38,25 42.85 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,60

Torsdag 6.00-18.00 38,25 42.85 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,60

Fredag 6.00-18.00 38,25 42.85 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 4,60

Lardag 6.00-14.00 0,00 0,00 0
0.00-6.00 og 14.00-24.00 0,00

Sendag 6.00-18.00 0,00 0.00 0
0.00-6.00 og 18.00-24.00 0,00
Kgreplantimer i alt i uge 4 214,25
Tilleegstid i uge 4 47,15
Veegtede kgreplantimer i uge 4 21.770,00

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kagreplantimer i afsnit 2.4.

Bemaerkninger:
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Linje 251 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 252 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer
| HAS 0231 Hverdag 20200101 20201230 VO1.HAS

Tekstfiler
=| WP 0251 20200101 20201230 Hverdag V01

Filerne kan downloades péa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.17.1 Seerlige forhold
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2.6.18 Udbudsenhed 18. Vognplan 0261, 0264, 440r og 630R

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tilbudsgivning: 37.561 kgreplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 261

Faxe Bystation - Kirketorvet - Preestgvej - Guldagervej - Ny Strandvej - Gl. Strandve;j -
Schijglersvej - Radhusvej - Preestavej - Leerkeve] - Solveenget - R@nnedevej - Kirketorvet
- Faxe Bystation

Linje 263

Faxe Ladeplads — Postvej — Faksevej — Faxevej - Ny Strandvej — Kirketorvet — Rgnnedevej

Nymarksvej — Dyssevej — Vordingborgvej - Ny Ulsevej — Ulsevej — Moltkesvej —
Bregentvedvej — Praesteveenget — Ngrregade - Stationspladsen - Haslev St.

Linje 264

Haslev St. - Stationspladsen - Tingvej - Praesteveenget - Bregentvedvej - Moltkesvej -
Piberhusvej - Vordingborgvej - Karisevej - Snedkaergardsvej - Dalbyvej - Skolegade -
Karl Af Rises Vej - Karise St.

Linje 287

Faxe Bystation - Kirketorvet - Ny Strandvej - Radhusvej - Praestave] - Orupgade -
Roholtevej - Vindbyholtvej - Praestovej - Strandholm, Mosebglle

Linje 440R

Ringsted St. - Naestvedvej - Bragesvej - Haslevvej - Ringstedvej - Tingvej - Ngrregade -
Stationspladsen - Haslev St.

Linje 630R

Neestved St. - Farimagsvej - Ringstedgade - Kggevej - Landevejen - Sgledsvej -
Toksveerd Bygade - Landevejen - Ny Neestvedvej - Gl. Neestvedvej - Faxevej - Dyssevej
- Poppelvej - Dyssevej - Nymarksvej - Rgnnedevej - Kirketorvet - Ny Strandvej -
Schjglervej - Gl Strandvej - Faxevej - Faksevej - Postvej - Faxe Ladeplads

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal
Mandag 6.00-18.00 97,26 127,02 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,76
Tirsdag 6.00-18.00 97,26 127,02 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,76
Onsdag 6.00-18.00 97,26 127,02 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,76
Torsdag 6.00-18.00 97,26 127,02 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,76
Fredag 6.00-18.00 97,26 127,02 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 29,76
Lardag 6.00-14.00 23,50 56.21 5
0.00-6.00 og 14.00-24.00 32,71
Sendag 6.00-18.00 30,20 47.05 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 16,85
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Kgreplantimer i alt i uge 4

738,36

Tilleegstid i uge 4

192,50

Veegtede kgreplantimer i uge 4

79.163,90

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kgreplantimer i afsnit 2.4.

Bemaerkninger:

Linje 261 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 263 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 264 er planlagt med 2minutters minimums endestationsophold.

Linje 287 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Linjen karer ikke i sommerferien.

Linje 440R er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 630R er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, Igb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer

| | HAS 0261 Hverdag 20200101 20201230 VO1.HAS
| | HAS 0261f Hverdag 20200628 20200808 V01.HAS
|| HAS 0264 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS
|| HAS 440r Hverdag 20200101 20201230 VO1.HAS
|| HAS 440r Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS
|| HAS 440r Sgndag 20200101 20201230 V01.HAS

| | HAS 630R Hwverdag 20200101 20201230 V01.HAS
| | HAS 630R Lerdag 20200101 20201230 V01.HAS

| | HAS 630R Sendag 20200101 20201230 VO1.HAS

Tekstfiler

= VP 0261 20200101 20201230 Hverdag V01
= VP 0261f 20200628 20200808 Hverdag V1
= VP 0264 20200101 20201230 Hverdag V01
=] VP 440r 20200101 20201230 Hverdag Y01
= VP 440r 20200107 20201230 Lerdag V01
(= VP 440r 20200101 20201230 Sendag V01
|=| VP 630R 20200101 20201230 Hverdag V01
= VP 630R 20200101 20201230 Lerdag V01
=] VP 630R 20200101 20201230 Sendag V01

Filerne kan downloades pa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.18.1 Seerlige forhold

Linjerne 261 og 287skal teelles manuelt, jf. afsnit 6.4.2 manuel passagerteelling (Model B). Linjerne 440R,

263, 630R o0g 264 skal teelles med teellebus, jf. afsnit 6.4.2 automatiseret passagerteelling (Model A).
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2.6.19 Udbudsenhed 19. Vognplan 0601, 0602, 0603, 0604 og 0605

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tilbudsgivning: 54.655 kgreplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 601 Kuhlaus Vej - Holsted Allé - Naestved Storcenter - @stre Ringvej — Erantisvej —
Hvedevaenget — Viadukten — Banegardspladsen — Farimagsvej - Indre Vordingborgvej —
Vordingborgvej — Parkvej — Svendborgvej — Parkvej - Dyssegardsvej, Vendepladsen

Linje 602 Nygardsvej - Indre Vordingborgvej — Farimagsvej — Ringstedgade — Fensmarkve;j -
Naestved Storcenter — Kggevej - @verup Alle — Fensmarkvej — Naestvedvej —
Kalkerupvej - Glasveerksvej - Vibevej Fensmark

Linje 603 Kasernen — Kasernevej — Skyttemarksvej — Farimagsvej — Radmandshaven —
Karrebaekvej — Grimstrupvej — Karrebaekvej — Brosvinget - Eng Kystvej - Engby

Linje 604 Udsigtsbakken — Gavngvej - Appenaes Bygade — Aderupvej — Vordingborgvej —
Vordingborgvej — Farimagsvej — Teatergade — Jernbanegade — Farimagsvej — Viadukten
- Jgrgen Jensens Vej - Kalbyrisvej, Vendepladsen

Linje 605 Naestved St. — Banegardspladsen — Farimagsvej - Indre Vordingborgvej —
Vordingborgvej — Farimagsvej — Kvaegtorvet - Sct Jgrgens Park — Parkvej —
Svendborgvej — R&ddmandshaven — Slagelsevej - H C Andersens Vej — Fodbygardsvej —
Gedebjergvej - Edith Rodes Vej - Karen Blixens Vej — Marskvej — Tommerupvej —
Marskvej — Grimstrupvej — Spireavej — Grimstrupvej — Vordingborgvej — Svendborgve;j
— Tommerupvej - Birkebjerg Allé — Karrebaekvej — Grimstrupvej — Spireavej —
Grimstrupvej — Marskvej — Karrebaekvej - Karen Blixens Vej - Edith Rodes Vej —
Fodbygardsvej - H.C. Andersens Vej — Slagelsevej — Radmandshaven — Kvaegtorvet —
Svendborgvej — Parkvej - Sct Jgrgens Park — Vordingborgvej - Indre Vordingborgvej —
Farimagsvej - Banegardspladsen — Naestved St.

Linje 607 Naestved St. — Farimagsvej — Radmandshaven — Slagelsevej - Herlufsholm Allé —
Ringstedgade — Farimagsve] - Banegardspladsen - Naestved St.

Linje 611 Bggesg - Bogesgvej - Starlingevej - Kildebakken - Braderupvej - Svingkaervej -
Sandagervej - Hovedvejen - Sneserevej - Snesere Torpvej - Askovvej - Bagesgvej - LI
Tvedevej - Holmevej - Bystaevnet - Ny Praestavej - Praestavej - Farimagsvej -
Banegardspladsen - Naestved St.

(Linje 480R) | Slagelse St. - Ndr.Stationsvej - Vestre Ringgade - Sdr.Ringgade - Slagelse Landevej -
Serby Hovedgade - Slagelse Landevej — Slagelsevej - Fuglebjerg Terminal — Byagervej —
Naestvedvej - Naestved Landevej — Slagelsevej - Vallensved Bygade — Slagelsevej —
Radmandshaven — Farimagsvej — Banegardspladsen — Naestved St.

(Linje 697) Bggesg - Bogesgvej - LI Tvedevej - Brandelev Stationsvej - Enghaven - Bonderupvej -
Skovbovej - Holmevej - Praestg Landevej - Pederstrupvej - Mogenstrup Parkvej -
Bragderupvej - Sneserevej - Mogenstrup Parkvej - Fladsaskolen, Afd.Mogenstrup

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.
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Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 139,46 185.15 15
0.00-6.00 og 18.00-24.00 45,69

Tirsdag 6.00-18.00 139,46 185,15 15
0.00-6.00 og 18.00-24.00 45,69

Onsdag 6.00-18.00 139,46 185.15 15
0.00-6.00 og 18.00-24.00 45,69

Torsdag 6.00-18.00 139,46 185.15 15
0.00-6.00 og 18.00-24.00 45,69

Fredag 6.00-18.00 139,46 185,15 15
0.00-6.00 og 18.00-24.00 45,69

Lardag 6.00-14.00 42,94 96,06 10
0.00-6.00 og 14.00-24.00 53,12

Sendag 6.00-18.00 35,59 56,40 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 20,81
Kgreplantimer i alt i uge 4 1.078,21
Tilleegstid i uge 4 290,53
Veegtede kgreplantimer i uge 4 115.176,70

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.

Bemaerkninger:

Linje 601 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 602 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 603 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 604 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 605 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 607 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold

Linje 611 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 480R er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

. Linjen kgrer kun pa skoledage.

Linje 697 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Linjen kgrer kun pa skoledage.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgér af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
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HASTUS-filer Tekstfiler

[ ] HAS 0601 Hverdag 20200101 20201230 V02.HAS = VP 0601 20200101 20201230 Hverdag V02
[ | HAS 0801 Lerdag 20200101 20201230 W02.HAS =] WP 0601 20200101 20201230 Lerdag V02
[ | HAS 0601 Sendag 20200101 20201230 V02.HAS £ VP 0601 20200101 20201230 Sendag V02
[ | HAS 0602 Hverdag 20200101 20201230 V02.HAS =] VP 0602 20200101 20201230 Hverdag V02
[ ] HAS 0602 Lerdag 20200101 20201230 W02, HAS £ VP 0602 20200101 20201230 Lerdag V02
[ ] HAS 0602 Sendag 20200101 20201230 V02.HAS = VP 0602 20200101 20201230 Sendag V02
[ | HAS 0803 Hverdag 20200101 20201230 V02, HAS =] WP 0803 20200101 20201230 Hverdag V02
[ ] HAS 0603 Lerdag 20200101 20201230 WV02.HAS £ VP 0603 20200101 20201230 Lerdag V02
[ | HAS 0803 Sendag 20200101 20201230 V02.HAS = VP 0803 20200101 20201230 Sendag V02
[ ] HAS 0604 Hverdag 20200101 20201230 V02 HAS =] VP 0604 20200101 20201230 Hverdag V02
[ ] HAS 0604 Lerdag 20200101 20201230 V02.HAS = VP 0604 20200101 20201230 Lerdag V02

[ | HAS 0805 Hverdag 20200101 20201230 V02.HAS =] WP 0603 20200101 20201230 Hverdag V02
[ ] HAS 0605f Hverdag 20200601 20200807 V02,HAS £ VP 0605f 20200601 20200807 Hverdag V02
[ | HAS 0811 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS = VP 0811 20200101 20201230 Hverdag V01
[ ] HAS 0611 Lerdag 20200101 20201230 V01.HAS =] WP 0611 20200101 20201230 Lerdag V01

[ ] HAS 0611f Hverdag 20200601 20200807 V01.HAS = VP 0611f 20200601 20200807 Hverdag V01

Filerne kan downloades péa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.19.1 Seerlige forhold
Parentesturene pa linje 697skal teelles manuelt, jf. afsnit 6.4.2 manuel passagertzelling (Model B). @vrige
linjer skal teelles med teellebus, jf. afsnit 6.4.2 automatiseret passagerteelling (Model A).

Seerlige forhold for udbudsenhed 19 basis

Beregning af tilbud

De udbudte vognlgbsplaner betegnes som "afregningsvognplaner” og danner grundlag for beregning af
det kagreplantimetal og de busser, der afregnes efter. Operataren skal vaere opmaerksom pa, at
afregningsvognplanerne i forholdet 1:1 laegges til grund for beregning af antallet af driftsbusser. Hvis
operatgren har behov for et stgrre antal driftsbusser til gennemfarelse af driften end antallet af
driftsbusser, som fremgar af afregningsvognplanerne, skal operatgren benytte ekstra
nulemissionsdriftsbusser hertil. Operatgrens samlede omkostninger skal fordeles pa
afregningsvognplanerne uanset antallet af ekstra nulemissionsdriftsbusser, som operatgren anvender.

Dimensionering af bussystemet

Det er operatgrens ansvar, at det tilbudte nulemissions-bussystem er dimensioneret korrekt i forhold til
antal af busser og lade-/tankstationer. Safremt det valgte bussystem skulle vise sig at veere
underdimensioneret, pahviler det operatgren at rette op pa dette. Omkostninger forbundet hermed er
Movia uvedkommende.
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Planleegning af vognlgb

Operatgren skal pa baggrund af afregningskareplaner for udbudsenhed 19 udarbejde vognlgbsplaner for
gennemfgrelse af busdriften med nulemissionsbusser. Ved planlaegning af vognlgb ma operataren ikke
leegge opladning i minimums endestationsophold til grund for tilbuddet. Operatgren skal vedleegge en
skematisk oversigt, som for hverdage viser alle vognlgb med angivelse af opladning/tankning i lgbet af
dagen. Eksempel af en sadan skematisk oversigt fremgar af nedenstaende.

2B

1
6:01-7:00 | 7:01-8:00 | 801-9:00 | 9:01-10:00 [ 10:01-11:00] 11:01-12:00] 12:01-13:00{ 13:01-14:00 | 14:01-15:00] 15:01-16:00 [ 16:01-17-00 | 17:01-18:00] 18:01-19:00] 19:01-20:00] 20:01-21:00 |
Forklaring

Rutekersel

%Opladning

Bod for brug af forkert bustype og udgaet kgrsel

Movia har forstaelse for, at drift med nulemissionsbusser i forhold til drift med konventionelle busser i en
implementeringsfase kan medfgre flere udfordringer. Movia har derfor, jf. Kontraktens 818 stk. 3 og 4
indarbejdet en implementeringsfase, hvori der kan dispenseres for bod under visse omstaendigheder.

Overholdelse af kgreplan

Operatgren skal sa vidt muligt s@ge at overholde kgreplanen. Operatarens dispositioner i forbindelse
med f.eks. forsinkelser i kgreplanen skal i gvrigt sikre, dels at regelmaessig karsel genoprettes hurtigst
muligt, dels at passagererne generes mindst muligt, jf. udbudsmaterialets afsnit 8 om drifts- og
trafikstyring ved forskellige trafikale forhold. Hvis der som led i den hurtigst mulige genopretning af
regelmaessig karsel opstar behov for ladning af bussen i byrummet, accepterer Movia at bussen
forsinkes. Operataren skal i gvrigt i planlaegningen af bussens opladning tage hgjde for de forventelige
trafikale forhold og heraf afledte karetider.

Midlertidigt busmateriel

Tilbudsgiver kan veelge at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og til 100 dage efter
driftsstart. Tilbudsgiver skal angive tidspunkt for driftsstart med nulemissionsbusser i bilag 6 Liste over
busmateriel. Midlertidige busser som anvendes for udbudsenhed 19 basis skal som minimum indfri Euro
156. Mindstekravet til CO2ege-emission er 0 gram CO2a/km (fossilfri busdrift). Mindstekravet til ind- og
udvendig stgj er henholdsvis 72 og 77 dB.

Mindstekrav til dgrkombination for midlertidigt busmateriel er 1-2-0.

Safremt det midlertidige materiel afviger i forhold til de beskrevne krav, skal dette fremgéa af
tilbudsgiverens tilbud, saledes at det kan blive genstand for forhandling. Safremt Movia godkender
afvigelser for midlertidigt materiel, vil dette blive oplyst via udbudssidens Spargsmal og Svar.

Afregningsmaessigt vil der ske et fradrag pa kr. 25.000,- af de busafhaengige omkostninger pr. maned pr.
midlertidig bus, hvis operataren veelger at indsaette midlertidigt materiel i perioden fra driftsstart og op til
100 dage efter driftsstart.

Indgvning af chauffgrer far driftsstart

| forbindelse med opleering af chauffgrer i elbusdrift stiller den nuveerende operatgr (De Blaa Omnibusser
samt DitoBus fsva. Linje 611) de chauffarer, der skal virksomhedsoverdrages, til radighed, jf. afsnit 13 og
bilag k.
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Den nye operatgr aftaler med den nuvaerende operatgar, hvor mange chauffarer pr. hverdag det er muligt
at stille til radighed.

Tilrddighedsstillelsen af chauffarer skal planlaegges 4 uger far chauffgrerne skal sta til radighed og skall
ske for en hel arbejdsdag pr. chauffgr. Oplaering skal finde sted hos den nye operatar.

Hvis tilradighedsstillelsen sker ved frikab koster det DKK 2.350 eksklusive moms pr. frikgbsdag pr.
chauffar.

De neermere forhold vedrgrende frikgb af chauffgrer aftales mellem den nye operatar og De Blaa
Omnibusser og Ditobus.

Seerligt for udbudsenhed 19 basis
Bemeerk at der i udbudsmaterialets efterfglgende afsnit kan veaere indskrevet seerlige krav for udbudsenhed
19 basis.
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2.6.20 Udbudsenhed 20 Annulleret
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2.6.21 Udbudsenhed 21. Vognplan 0680

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tilbudsgivning: 12.940 kgreplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 680 Naestved St. - Farimagsvej - Ringstedgade - Naestvedvej - Skaremosevej - Helgesve;j -
Ravnstrupvej - @stergade - Stationsvej - Ringstedvej - Sandbyvej - Ravnstrupvej - Susa
Landevej - Neestved Landevej - Susa Landevej - @lsevej - Sandbyvej - Neestvedvej -
Ringsted St.

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 28,92 41.27 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 12,35

Tirsdag 6.00-18.00 28,92 4127 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 12,35

Onsdag 6.00-18.00 28,92 41.27 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 12,35

Torsdag 6.00-18.00 28,92 41.27 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 12,35

Fredag 6.00-18.00 28,92 4127 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 12,35

Lardag 6.00-14.00 9,28 23.61 2
0.00-6.00 og 14.00-24.00 14,33

Sendag 6.00-18.00 13,63 22.16 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 8,53
Kgreplantimer i alt i uge 4 252,12
Tillegstid i uge 4 86,47
Veegtede kgreplantimer i uge 4 27.589,15

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.

Bemeaerkninger:

Linje 680 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgér af "Afregningsark” (bilag c).
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Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
HASTUS-filer Tekstfiler
| | HAS 0680 Hverdag 20200101 20201230 V02.HAS =] VP 0880 20200101 20201230 Hverdag V02
| | HAS 0680 Lerdag 20200101 20201230 V02.HAS (=] VP 0620 20200101 20201230 Lerdag V02
|| HAS D820 Sendag 20200107 20201230 VO2.HAS =] VP 0620 20200101 20201230 Sendag V02
Filerne kan downloades pa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.
2.6.21.1 Seerlige forhold
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2.6.22 Udbudsenhed 22. Vognplan 0664, 0669 og 661r

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 39.030 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 661R | Hybenvaenget - Orevej - Strandveenget - Orevej - Rampen - Naestvedvej - Sydhavnsvej -
Marienbergvej - Feergegaardsvej - Parkvej - Marienbergvej - Valdemarsgade - Prins
Jargens Allé - Chr Richardtsvej - Kgbenhavnsvej - @rslevvej - @ster Egesborgvej -
drslevvej - Keermindevej - Gl Praestavej - Mgnvej - Ny Esbjergvej - Havnevej - Preestg
St.

Linje 664 Stege Rtb. - Ved Stranden - Lendemark Hovedgade - Grgnsundvej - Neble -
Grgnsundvej - Damsholte - Grgnsundvej - Lerbaekvej - Fanefjordgade - Askeby -
Fanefjord Kirkevej - Damme - Fanefjordgade - Grgnsundvej - Fruekildevej - Bogg
Hovedgade - Grgnsundvej - Kalvehavevej - Nyraad Hovedgade - Nyraadsvej -
Solbakkevej - Kgbenhavnsvej - Voldgade - Prins Jgrgens Allé - Chr Richardtsvej -
Boulevarden - Banegardspladsen - Neestvedvej - Hovedakslen - Gammelsgvej - Granvej
- Neestvedvej - Ndr Vindingevej - Sct.Clemensvej - Tveervej - Kastrupvej - Kastrup

Linje 669 Lundby St. - Banevej - Lundby Hovedgade - Lundbyvej - Neestvedvej - Rgdeledvej -
Havnevej - Ny Esbjergvej - Rosagervej - Christinelundsvej - Neebvej - Neblevej -
Jungshovedvej - Gl Praestgvej - Keermindevej - Kalvehavevej - Viemose Gade -
Kirkevejen - Ny Vordingborgvej - Aavej - Kalvehave Havn

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal
Mandag 6.00-18.00 94,32 126,50 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 32,18
Tirsdag 6.00-18.00 94,32 126,50 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 32,18
Onsdag 6.00-18.00 94,32 126,50 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 32,18
Torsdag 6.00-18.00 94,32 126,50 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 32,18
Fredag 6.00-18.00 94,32 126,50 10
0.00-6.00 og 18.00-24.00 32,18
Lardag 6.00-14.00 33,62 75,20 5
0.00-6.00 og 14.00-24.00 41,58
Sendag 6.00-18.00 35,33 56,06 4
0.00-6.00 og 18.00-24.00 20,73
Kgreplantimer i alt i uge 4 763,76
Tillegstid i uge 4 152,18
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Veegtede kagreplantimer i uge 4 82.527,15
Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kgreplantimer i afsnit 2.4.
Bemeerkninger:
Linje 661R er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
Linje 664 planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
Linje 669 planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.
Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).
Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):
HASTUS-filer Tekstfiler
| | HAS 661r Hverdag 20200101 20201230 WVO1.HAS =| VP 661r 20200101 20201230 Hverdag V01
|| HAS 661r Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS =| VP 661r 20200101 20201230 Lerdag V01
| | HAS 661r Sendag 20200101 20201230 VD1.HAS =| VP 661r 20200101 20201230 Sendag V01
|| HAS 0664 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 0664 20200101 20201230 Hverdag V01
|_] HAS D664 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS =] VP 0664 20200101 20201230 Lerdag V01
|| HAS D664 Sendag 20200101 20201230 VO1.HAS =] VP 0864 20200101 20201230 Sendag V01
|| HAS 0669 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 0669 20200101 20201230 Hverdag V01
Filerne kan downloades pa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.
2.6.22.1 Seerlige forhold
Trafikselskabet Movia Juni

2020



A19 — Udbud af almindelig rutekgrsel side 102

2.6.23 Udbudsenhed 23. Vognplan 0660 og 0750

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tiloudsgivning: 21.781 kareplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 660R | Vordingborg St. - Banegardspladsen - Valdemarsgade - Prins Jargens Allé - Chr
Richardtsvej - Kgbenhavnsvej - Algade - Nyraadsvej - Nyraad Hovedg - Nyraad
Hovedgade - Kalvehavevej - Vordingborgvej - Gl Vordingborgvej - Ny Vordingborgvej -
Kostervej - Stgvvasen - Ved Stranden - Stege Rtb.

Linje 667 Stege Rtb. - Ved Stranden - Langelinie - Katedralvej - Ulvshalevej - Mgllebrgndstreede -
Storegade - Klintevej - Klintholm Havnevej - Thyravej - Klintholm Havn

Linje 750 Stege Rtb. - Ved Stranden - Lendemark Hovedgade - Grgnsundvej - Neble -
Grgnsundvej - Damsholte - Grgnsundvej - Lerbaekvej - Fanefjordgade - Askeby -
Fanefjord Kirkevej - Damme - Fanefjordgade - Grgnsundvej - Nykgbingvej -
Gaabensevej - Ndr. Ringvej - Stubbekgbingvej - Ngrre Boulevard - Vestensborg Allé -
Kringelborg Allé - Brovejen - Nykgbing Falster St. -

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 53,53 74.16 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 20,63

Tirsdag 6.00-18.00 53,53 74.16 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 20,63

Onsdag 6.00-18.00 53,53 74.16 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 20,63

Torsdag 6.00-18.00 53,53 74.16 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 20,63

Fredag 6.00-18.00 53,53 74.16 6
0.00-6.00 og 18.00-24.00 20,63

Lardag 6.00-14.00 12,58 31.26 3
0.00-6.00 og 14.00-24.00 18,68

Sendag 6.00-18.00 20,05 31,27 3
0.00-6.00 og 18.00-24.00 11,22
Kgreplantimer i alt i uge 4 433,33
Tilleegstid i uge 4 127,77
Veegtede kgreplantimer i uge 4 46.892,25

Se beregningsmetode af tillaegstid og veegtede kareplantimer i afsnit 2.4.
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Bemaerkninger:
Linje 660R er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Linje 667 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Enkelte ture karer ikke i
ferieperioder.

Linje 750 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer Tekstfiler

| | HAS 08B0 Hverdag 20200101 20201230 VO3.HAS j VP 0660 20200101 20201230 Hverdag V03
|| HAS 0660 Lerdag 20200101 20201230 V03.HAS =] VP 0860 20200101 20201230 Lerdag V03
|| HAS 0660 Sendag 20200107 20201230 V03.HAS =] VP 0660 20200101 20201230 Sendag V03
| | HAS 0660f Hverdag 20200601 20200807 V04.HAS =| VP 0660f 20200601 20200807 Hverdag V04
|| HAS 0750 Hverdag 20200101 20201230 V01.HAS =] VP 0750 20200101 20201230 Hverdag V01

Filerne kan downloades péa Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.23.1 Seerlige forhold

Linje 750 skal teelles manuelt, jf. afsnit 6.4.2 manuel passagerteelling (Model B). Linjerne 660R og 667
skal teelles med teellebus, jf. afsnit 6.4.2 automatiseret passagerteelling (Model A).
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2.6.24 Udbudsenhed 24. Vognplan 0620 og 0640

Samlet driftsomfang for et normalar til brug ved tilbudsgivning: 19.070 kgreplantimer

Uddybende oplysninger

Rutebeskrivelser:

Linje 620R | Neestved St. - Banegardspladsen - Farimagsvej - Praestgvej - Ny Preestgvej - Preestg
Landevej - Pederstrupvej - Lovvej - Landevejen - Praestg Landevej - Neestvedvej -
Rgdeledvej - Havnevej - Skolevej - Praestg Skole

Linje 640 Neestved St. - Farimagsvej - Radmandshaven - Havnegade - Vordingborgvej -
Vordingborg Landevej - Bankevejen - Bygaden - Lundbyvej - Lundby Hovedgade -
Sveerdborgvej - Tinghgjve] - Klarskovvej - Neestvedvej - Banegardspladsen -
Vordingborg St.

Driftsomfang pr. normaluge (uge 4)

En normaluge er opgjort som 1 mandag, 1 tirsdag, 1 onsdag, 1 torsdag, 1 fredag, 1 lgrdag og 1 sgndag.

Ugedag Tidsinterval Timer Timer i alt Bustal

Mandag 6.00-18.00 49,08 66,56 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,48

Tirsdag 6.00-18.00 49,08 66,56 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,48

Onsdag 6.00-18.00 49,08 66,56 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,48

Torsdag 6.00-18.00 49,08 66,56 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,48

Fredag 6.00-18.00 49,08 66,56 5
0.00-6.00 og 18.00-24.00 17,48

Lardag 6.00-14.00 9,28 21,25 5
0.00-6.00 og 14.00-24.00 11,97

Sendag 6.00-18.00 14,28 21.25 2
0.00-6.00 og 18.00-24.00 6,97
Kgreplantimer i alt i uge 4 375,30
Tilleegstid i uge 4 90,35
Veegtede kgreplantimer i uge 4 40.187,60

Se beregningsmetode af tilleegstid og veegtede kagreplantimer i afsnit 2.4.

Bemaerkninger:
Linje 620R er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold. Enkelt tur karer ikke i skoleferier.
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Linje 640 er planlagt med 2 minutters minimums endestationsophold.

Kilometertal og andre detailoplysninger fremgar af "Afregningsark” (bilag c).

Vognplaner, lgb og ture for denne udbudsenhed (HASTUS-fil og tekst-fil):

HASTUS-filer

| | HAS 0620 Hverdag 20200101 20201230 VO1.HAS
|| HAS 0620 Lerdag 20200101 20201230 VO1.HAS
| ] HAS 0620 Sendag 20200101 20201230 VO1.HAS
|| HAS 0620f Hverdag 20200601 20200807 V01.HAS
|| HAS 0640 Hverdag 20200101 20201230 VO1.HAS

Tekstfiler

= VP 0620 20200101 20201230 Hverdag V01
= VP 0820 20200101 20201230 Lerdag V01
= VP 0820 20200101 20201230 Sendag V1
|=| VP 0620f 20200601 20200807 Hverdag V01
= VP 0840 20200101 20201230 Hverdag V01

Filerne kan downloades pé Ethics under menupunktet Udbudsmateriale.

2.6.24.1 Seerlige forhold

Parentesture pa linje 697 skal taelles manuelt, jf. afsnit 6.4.2 manuel passagerteelling (Model B). Linjerne
620R og 640 skal teelles med teellebus, jf. afsnit 6.4.2 automatiseret passagerteelling (Model A).
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3. Busmateriel

3.1 Generelt

Operatgren anskaffer selv det forngdne antal drifts- og reservebusser. Operatgren er ansvarlig for at de
busser, der anvendes til kgrslen, er egnede til karselsopgaven og kan faglge kagreplanen.

Movia gnsker, at bussernes interigr opleves som veerende af hgj kvalitet for passagererne. Movia laegger
derfor ved tildelingen veegt pa, at interigret i busserne fremstar i hgj kvalitet, jf. afsnit 1.5.1.4.

Operatgren skal i "Driftsredeggrelsen” (bilag 8) oplyse, hvor drifts- og reservebusser er garageret.
Safremt drifts- og reservebusser flyttes i kontraktperioden, skal dette oplyses til Movia Kontrakter.

Movia opfordrer operatgren til at undersgge de udbudte linjer for bump, broer og andre vejforhold, der
kan have indflydelse pa hvilke bustyper, der kan betjene de enkelte linjer. Operatgren er ansvarlig for, at
det tilbudte materiel er tilpasset karslen pa de udbudte linjer.

Nulemissionsbusserne skal have en tilstraekkelig raekkevidde til ved rutekgrsel og under alle klimaforhold,
ved maksimal passagerbelastning og uafhaengigt af chauffaradfeerd som minimum at kunne tilbagelaegge
afstanden for den lzengste linjevariant fra endestation til endestation og retur med et tilleeg pa 5 km.

Alle busser skal veere velvedligeholdte, rene og praesentable. Manglende opfyldelse af de for busserne
stillede krav indgér i Movias sanktionssystem, jf. Kontraktens 8§ 16-18.

Ved udskiftning af busser i kontraktperioden skal indskiftede eventuelle nye drifts- og reservebusser som
minimum opfylde samme krav som tidligere anvendte busser. Udskiftning af busser i kontraktperioden
skal dog altid aftales med Movia Kontrakter, og der skal ydermere indsendes en udfyldt blanket for hver
bus med oplysninger til Movias busdatabase.

Alle busser, herunder reservebusser, skal til enhver tid opfylde kravene angivet i dette udbudsmateriale,
der geelder for de respektive udbudsenheder. Operatgren kan dog, safremt Movia Kontrakter godkender
dette skriftligt, indsaette materiel, der ikke opfylder kontraktens krav i afgreensede perioder.

Movia understreger, at anvendelse af andet materiel end nulemissionsmateriel til drift af
udbudsenhederne 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis i tilfeelde, hvor dette ikke udtrykkelig
er tilladt i udbudsmaterialet, kraever forudgaende skriftligt samtykke fra Movia. Movia vil som hovedregel
ikke acceptere dette; undtaget muligvis i kortvarige perioder til afbgdning af veesentlige
forsyningssikkerhedsmaessige konsekvenser af driftsnedbrud mv. Anvendelse af andet materiel end
nulemissionsmateriel uden forngdent samtykke fra Movia vil blive anset for veesentlig misligholdelse af
operatgrens forpligtelser.

3.2 ldriftseettelse af busser

Leveringen af de tilbudte busser skal overholde de frister, der fremgar af udbudsmaterialet, og busserne
skal seettes i drift fra datoen for driftsstart. | "Liste over busmateriel” (bilag 6), angives bindende
leveringsdato for de tilbudte busser. Busserne skal leveres senest 30 dage for driftsstart med mindre
andet aftales skriftligt med Movia, Kontrakter. Busserne skal i perioden frem til driftsstart veere til radighed
for installation af IT-udstyr, jf. afsnit 6.

Antal og type af busser skal, af hensyn til bestilling af rejsekortudstyr mv. og planleegningen af
installation, veere klarlagt mindst 6 maneder far driftsstart. Se afsnit 6.2.2 for antal reservebusser.

Trafikselskabet Movia Juni

2020



A19 — Udbud af almindelig rutekgrsel side 107

Ved udskiftning af materiel i kontraktperioden kan dette ske i det omfang operatgren har angivet dette i
tilbuddet i "Liste over busmateriel” (bilag 6). Hvis udskiftningen af busmateriel ikke fremgar af tilbuddet,
kan en udskiftning ske, safremt Movia vurderer, at materiellet samlet set er lige s& godt eller bedre end
det tilbudte materiel. Busmateriel, der aftales indsat i kontraktperioden skal leveres 30 dage far
idriftseettelse, med mindre andet er aftalt skriftligt med Movia.

Safremt levering af busser eller idriftsaettelse sker senere end aftalt, reduceres den manedlige
kontraktsum med 2.000 kr. pr. bus pr. dggn frem til levering og/eller idriftseettelse sker, medmindre den
forsinkede levering skyldes busleverandgrens manglende levering som fglge af COVID-19-forhold. Dette
vilkar gaelder bade drift- og reservebusser i forbindelse med kontraktens driftsstart samt ved idriftseettelse
af materiel undervejs i kontraktperioden. Movia betragter en bus som leveret, nar den star til radighed for
installation af Movia-udstyr (billetteringsudstyr mv.), og den betragtes farst som idriftsat, nar den fremstar
i fuldt funktionsdygtig stand og er til fuld rddighed for normal drift, og nar Movia har modtaget skriftlig
meddelelse om datoen for bussens idriftseettelse.

Ydermere skal operatgren, inden bussen regnes for idriftsat, have indsendt en udfyldt blanket med
oplysninger til brug for Movias busdatabase. Denne blanket kan rekvireres hos Movia, Kontrakter.

Seerligt for udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis

Safremt operatgren gnsker at benytte Movias tilbud om etablering af ladestationer i byrummet, skal
mindst én elbus af hver bustype, som tilbydes pr. udbudsenhed, veaere leveret senest 60 dage far
idriftseettelse af elbusser. Denne bus skal ved levering veere klargjort til test af opladning fra ladestationer
i byrummet. Alle gvrige busser for udbudsenheden skal leveres senest 30 dage fgr driftsstart.

3.2.1 Midlertidigt busmateriel

For midlertidigt busmateriel, jf. afsnit (2.6.1.1, 2.6.2.1, 2.6.3.1, 2.6.5.1, 2.6.9.1, 2.6.11.1, 2.6.19.1) geelder
krav i folgende underafsnit ikke, helt eller delvist:

3.3.7 Saeder: Afsnittets krav geelder ikke.

3.3.8 Flexareal — Klapsaeder: Underafsnittets krav geelder ikke.

3.3.10 Holdesteenger og stoptryk - Holdesteenger ved saeder: Underafsnittets krav geelder ikke.
3.3.11 Indeklima og ruder — Der er ikke krav om klimaanlseg pa midlertidigt materiel

5.3.2 - Emissioner — Partikler og NOx’er: Det accepteres at materiellet er Euro %26

5.3.3 — Udvendig staj: Der accepteres en udvendig stgj pa 77

5.3.3 — Indvendig stgj: Der accepteres en indvendig stgj pa 72

7.3 — Infotainment og digital linjefrise — Det accepteres, at der ikke installeres infotainment og digital
linjefrise.

Safremt der anvendes midlertidigt busmateriel som fglge af COVID-19-forhold, jf. afsnit 3.2,gzelder krav i
folgende afsnit ej heller:

3.6 Design
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3.3 Indretning, sikkerhed mm.

Nedenfor fremgar krav og gnsker til det busmateriel, der anvendes til karslen i dette udbud. Kravene
geelder alle drifts- og reservebusser. Kravene bygger pa "Felles busforskrifter” udgivet af
Trafikselskaberne i Danmark. Movia har dog justeret i disse krav.

3.3.1 Myndighedskrav

Alle busser skal opfylde de krav til indretning, faerdselssikkerhed med videre, som myndighederne matte
stille, som fx: Detailforskrifter for Kgretgjer, Bekendtggrelse om saerlige krav til busser med senere
eendringer samt Dimensionsbekendtgarelsen med senere aendringer.

3.3.2 Leengde

Krav til busleengde fremgér af udbudsenhedsoversigten i afsnit 2.

Der har veeret gennemfert testkarsler med busser pa hhv. 12,3 meter og 18,75 meter i juni og juli maned.
Resultatet af testkarslerne er med denne udgave af udbudsbetingelserne indarbejdet i skemaet i
udbudsenhedsoversigten i afsnit 2.

3.3.3 Bustype

Der henvises til udbudsenhedsoversigten i afsnit 2, for krav til bustyper i dette udbud. Der er fglgende
overseettelse til typekoderne:

e LB: Let bybuskgarsel
e TB: Tung bybuskearsel
e MB: Minibus

Tilgeengelighed for de enkelte bustyper:

Type Tilgeengelighed

TB Laventré eller lavgulv
LB* Laventré eller lavgulv*
MB Laventré eller lavgulv

Der geelder for TB1 krav om lavgulvsbusser pa fglgende udbudsenheder: 1

Laventrébusser har lavt gulv (ingen trin) ved fordgre og midterdgre og i gangen mellem disse dgre.
Laventrébusser har desuden, efter midterdgren, heevet gulv og udelukkende fremadvendte sader.
Lavgulvsbusser har lavt gulv (ingen trin) ved alle dgre og i gangarealet gennem hele bussen.

3.3.4 Dgre

Alle busser pa linje 133 (udbudsenhed 1) samt udbudsenhed 2-24 skal indrettes saledes, at indstigning
foregér via den forreste dgr, og udstigning sker ved hjeelp af de gvrige dare. Undtaget herfra er
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passagerer med rollator, barnevogn, cykel eller kgrestol. De benytter den dgr, der er naermest flexarealet
til bAde ind- og udstigning.

Alle busser pa linje 1A (udbudsenhed 1) skal indrettes til frit flow, med ind- og udstigning af alle dare.
Dgrkombination

Krav til dgrkombination er angivet som antallet af fordgre-midterdgre-bagdare.

Type Krav

B 2-2-1 eller 2-2-2

LB 1-2-0 eller 2-2-0

MB 0-2-0, 2-0-0 eller 1-1-0

Der tillades i alle tilfeelde flere dgre, safremt gvrige krav er opfyldt.
Fri dgrbredde

Den fri dgrbredde ved abning af dobbeltdgre skal veere ca. 110 cm eller mere og ved abning af
enkeltdgre ca. 70 cm eller mere — dog mindst 90 cm ved enkeltdgre med kgrestolsrampe. Safremt kravet
til fri derbredde opfyldes, kan en dobbeltdar erstattes af en enkeltdar.

Dartype

Udadsvingende fordgre accepteres alene pa udbudsenhed 5-11, 13-18 samt 21-24 Dog accepteres
skydedgre, der bevaeger sig op til 12 cm ud fra bussens side (malt vinkelret fra bussens side), pa alle
udbudsenheder.

Sikkerhed ved dare

Alle busser skal forsynes med holdebremse, der sikrer, at bussen ikke kan kare med abne midter- og
bagdgre.

Alle dgre forsynes med en eller flere former for sikring, saledes at passagererne under ingen
omsteendigheder kan fastklemmes i dgrarrangementet ved abning og lukning af dgrene. Det ma heller
ikke utilsigtet veere muligt at haenge fast i dardbningen med frakke eller lignende ved passage af aben
dar.

| alle busser skal der ved hver udstigningsdgr placeres en lydgiver, som aktiveres automatisk ved abning
og lukning af midter- og bagdare. Der skal veere tale om en enkelt tone, der ikke gentages. Lydniveauet
skal sikre, at lydgiveren er tydelig samtidig med, at den ikke virker generende. Der mé ikke vaere lydgiver
ved fordgrene.

Ved midter- og bagdgre skal der veere en lyskilde, som lyser ned over udstigningsarealerne dvs. pa selve
fortovet (graftekant mm.). Udstigningslyset ma kun veere aktiveret, nar udstigningsdgrene er abne. Pa
nye busser skal lyskilden vaere integreret i bussens dgrabning.

Chauffgren skal kunne overvage alle dare der ikke er placeret direkte til hgjre for chauffgren selv, via TV-
overvagning.

Autoradio

| alle busser skal autoradioen automatisk frakobles (mute-funktion), nar forderene er abne.
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3.3.5 Ind- og udstigning

Ind- og udstigningshgjder skal overholde fglgende:

Type Krav
Indstigningshgjde ved fordgre 0-32,0cm
Udstigningshgjde ved midter- og bagdgre 0-34,0cm

Ind- og udstigningshgjderne i skemaet er gaeldende for busser i ikke-knaelende stand. Alle mal er med
ubelastet bus.

Trinhgjder skal veere sa lave som muligt.
Trinbelaegningen skal veere skridsikker og ma ikke kunne fiernes.
Kneeling

Alle busser skal kunne "kneele”, saledes at ind- og udstigningshgjden reduceres med mindst 7 cm. Kravet
geelder dog ikke busser af typen MB, safremt ind- og udstigningshgjde ikke overstiger 27 cm.

Kgrestolsrampe

Alle busser skal ved den dgr, der benyttes af karestolsbrugere, veere forsynet med enten motordrevet
udskydelig rampe eller manuel svingrampe. Rampen skal veere udformet, saledes at der sikres en
smudsfri og nem betjening.

Rampens stgrrelse skal vaere minimum 87 x 87 cm (leengde x bredde). Rampen skal kunne tale en
belastning pa 300 kg. Rampens flader skal veere skridsikre.

Bussen ma ikke kunne kgre med rampen i funktion.

Foran den relevante dar skal der p& den udvendige busside monteres trykknap for bestilling af dardbning.
Trykknappen skal placeres séledes, at kgrestolsbrugeren ikke kan kollidere med hverken rampe eller dar
under aktivering.

3.3.6 Sidde- oqg stapladser

Alle busser skal veere indrettet med flest mulige siddepladser, under hensyntagen til krav om
seedeafstand jf. afsnit 3.3.7, og flexareal jf. afsnit 3.3.8. Der geelder falgende minimumskrav til antal
siddepladser, som sammen med afsnit 3.3.7 og 3.3.8 skal veere opfyldt.:

LB1: 23

LB2: 29

TB1: 25

TB3: 38

MB1: 14

Klapsaedepladser anerkendes ogsa som siddepladser. Faste siddepladser og klapsaedepladser skal dog
teelles og angives hver for sig i bilag 6.

Movias krav til totalkapacitet bestar alene i at bussen skal vaere godkendt til minimum at kunne medtage
4 passagerer pr. m2 i gangarealer. Opmaerksomheden henledes desuden p4, at der er krav til bussens
leengde, jf. udbudsenhedsoversigten i afsnit 2, samt afsnittet 3.3.8 vedr. flexareal.
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3.3.7 Seaeder

Seaederne skal veere polstrede med stofbetraek, hvor polstertykkelsen pa siddeflade og stoleryg skal sikre
hgj komfort.

Dette vurderes opfyldt ved fglgende egenskaber:

Bustype TB til A- og C-buslinjer

Polstertykkelse der ved saedeforkant fremtreeder som min. 2 cm, mens polstringen pa intet sted i seedet
ma veere under 1,5 cm pa siddeflade og 1 cm pa stoleryg. Szederyggens hgjde skal vaere min. 50 cm
malt fra gverste punkt pa siddefladen, til gverste kant af ryggens polstring.

Bustype LB samt gvrige TB

Polstertykkelse der ved saedeforkant fremtreeder som min. 5 cm, mens polstringen pa intet sted i saedet
ma veere under 4 cm og 2 cm pa hhv. siddeflade og stoleryg. Seederyggens hgjde skal vaere min. 70 cm
malt fra gverste punkt pa siddefladen, til gverste kant af ryggens polstring.

Eventuelle armlaen skal kunne klappes op.
Seedeafstand
Seaedeafstanden skal vaere 70 cm eller mere i brugte busser, samt 72 cm eller mere i nye busser.

Afstanden males i en hgjde af 62 cm over gulvet fra fronten af seederyggen (midt pa seedet) og frem til
ryggen af det foregdende seede. Movia kan acceptere kortere saedeafstand ved enkelte seederaekker,
f.eks. ved hjulkasser samt bag skille- og chauffgrbagveeg. Dette skal i alle tilfeelde godkendes af Movia.

3.3.8 Flexareal: Kgrestols- barnevogns- og cykelplads

Der er fglgende krav til antallet af kgrestols-, barnevogns- og cykelpladser:

Minimum
MB1 1*
LB1 2
LB2 2
TB1 2
TB3 2

Der er i alle tilfeelde kun krav om medtagning af 1 kgrestol. Enheder i gvrigt deekker antal barnevogne
eller cykler.

Nar en kerestolsplads ikke benyttes af en karestolsbruger, skal pladsen kunne benyttes til barnevogn
eller cykel.

*Krav om cykelmedtagning geelder ikke busser af typen MB.

Plads til ovennaevnte antal enheder opfyldes ved tilstedeveerelsen af vandretliggende perron med en
bredde pa min. 90 cm, samt antal og leengde som fglger:
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Antal enheder Kan opfyldes med antal og leengde pa min.:
1 enhed 1x130cm
2 enheder 1x200 cm
4 enheder 2x200cm

Minimum 1 flexareal skal veere placeret i umiddelbar naerhed af dgr med rampe. Flexarealet kan placeres
i bussens hgijre eller venstre side. Movia gnsker placering i hgjre side.

Barnevogne og cykler skal kunne fastgares sikkert med velcroband, sele eller lignende.

Karestole skal pa flexarealet kunne placeres med ryggen mod kgrselsretningen og med sidestgtte mod
midtergangen. 60—80 cm over gulvfladen monteres enkeltstrenget sele til fastholdelse af karestolen.

Klapsaeder
Ved flexareal skal der etableres klapsaedepladser svarende til min. 3 siddepladser.
Klapseederne skal have samme siddekomfort som gvrige seeder.

Klapsaeder, der ikke benyttes, skal automatisk stille sig i opslaet position.

3.3.9 Midtergang og qulvarealer

Gangarealer og gulve ma veere etableret i to vandrette planer.
Gulvhaldningen ma veere 0-8 % i bussens leengderetning.

Trin i midtergangen mellem fordgr og midterdgr accepteres ikke. | busser med trin mellem midterdgr og
bagdgr/bagende gnsker Movia, at trinnene er sa fa og sa lave som muligt - trinene ma vaere 0-25 cm
hgije.

| nye busser skal den fri gangbredde vaere min. 55 cm. Reducerer eventuelle armleen den fri gangbredde
yderligere, kan der ses bort fra disse armlaen. | podesterhgjde kan gangbredden veere ned til 45 cm. |
busser af typen MB geelder udelukkende de gangbreddekrav som relevante myndigheder stiller.

Gulvarealer, der er beregnet til sthende passagerer, skal sikre et godt fodfeeste under alle forhold.
Niveauforskelle samt trinforkanter skal markeres klart. Farven RAL1028 gnskes.

Movia gnsker sé lave podesterhgjder som muligt. | laventré- og lavgulvsbusser ma podesterhgjden vaere
0-20 cm i bussens forreste halvdel (mellem fordgr og midterdgar) og 0-25 cm i bussens bageste halvdel
(fra midterdgr til bussens bagende). | gvrige busser ma podesterhgjden veere 0-25 cm i hele bussens
leengde. Der kan accepteres afvigelser ved enkelte seederaekker, f.eks. ved hjulkasser samt bag skille- og
chauffarbagvaeg. Dette skal i alle tilfeelde godkendes af Movia.

3.3.10 Holdestaenger og stoptryk

Holdesteenger ved saeder

Der er fglgende retningslinjer til placeringen af lodrette holdesteenger mellem stoleryg og loft:

Type Krav til placering af holdesteenger ved sseder
B Ved hvert tvaerseede, som stagder op til midtergangen
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For busser af typen LB skal der i alle tilfeelde veere holdegreb pa szedet pa hver side af midtergangen.
Lodrette holdestaenger mellem stoleryg og loft er dog tilladt.

| alle nye busser skal holdegreb- og steenger veere udfart i farven RAL1028.

@vrige holdesteenger
Ved alle dgre anbringes holdesteenger, der sikrer gode holdemuligheder ved ind- og udstigning.
Der ma ikke vaere holdestaenger midt i indgangspartiet.

Ved langsgaende saeder, samt flexareal, skal der monteres vandrette gennemgaende holdestaenger 190
— 200 cm over gulv/eventuel podesterkant. Holdearrangement ved saeder mod hinanden aftales med
Movia.

Pa ovennaevnte vandrette holdesteenger monteres et passende antal holdestropper (ved flexareal
minimum 6), som sikrer en ubesvaeret gribefunktion.

Ved flexareal monteres i hele leengden en vandret holdestang i vinduessiden lige under vinduernes kant.
Denne holdstang kan erstattes af holdegreb gverst pa klapsaederne.

Diameteren pa holdesteenger og handtag mv. skal i alle nye busser ligge i intervallet 3-4 cm.
| alle nye busser skal holdesteenger veere i farven RAL1028.

Der skal tages hensyn til, at flest mulige passagerer kan se kombinationsskilt, display med
kundeinformation eller lignende uden placeringen af holdearrangementer generer udsynet.

Stoptryk

Der skal placeres stoptryk ved alle stoleraekker pa begge sidder af gangen pa et for passagererne
lettilgaengeligt sted. Pa seederaekker med holdestaenger placeres stoptrykket pa holdestangen i en hgjde
af 100 — 150 cm over gulvet.

I nye busser skal farven pa disse stoptryk veere grat kabinet med rgd stopknap. Movia gnsker, at
stopknappen er udformet enkelt, og uden synlige skruehoveder.

Der skal jingle "ding” nér passagererne trykker stop.

3.3.11 Indeklima og ruder

Generelt

Temperaturen i bussen skal ligge mellem 18°C og 22°C. Movia er indforstdet med at temperaturkravet
farst kan opnas, nar bussen har kart i 20 minutter. | tilfeelde af hgjere udendgrstemperatur end 22°C er
Movia indforstadet med, at der kan forekomme afvigelser fra temperaturkravet. Der gzelder seerlige krav for
busser med klimaanleeg, jf. nedenstaende.

Temperaturen i bussen males ved en sakaldt standmaling, hvor motoren karer og dgrene er lukkede.
Temperaturmalingen foretages 1,2 m over gulv i midtergangen ved hhv. for- og bagaksel. Gennemsnittet
af de malte temperaturer anses som udtryk for bussens indvendige temperatur. Af hensyn til malingens
palidelighed foretages malingen 3 gange med 1 minuts mellemrum.
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Malemetoden kan efterfglgende justeres, hvis de anfarte forudsaetninger ikke er hensigtsmaessige at
arbejde med.

Seerligt for udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis

Temperaturen i bussen skal som minimum veere 16 °C i vintermanederne (december, januar og februar).
For gvrige arstider geelder ovenstaende krav til temperatur i bussen. Det pahviler operataren at sgrge for,
at temperaturforholdene i chauffgromradet indfrier krav til arbejdsmilja.

Klimaanleeg

Klimaanlaeg for bussens passagerdel er et krav i A-, C-, E-, R- og S-busser. | gvrige busser er
klimaanlaeg et gnske.

Nar den neermeste udvendige skyggetemperatur overstiger 22°C, skal det til enhver tid kunne
konstateres, at klimaanlaegget udsender afkglet luft.

| busser med klimaanlaeg geelder falgende krav til funktionaliteten: Efter tilkobling af klimaanleegget skal
den malte temperatur i bussen kunne saenkes med 3-6 grader i forhold til den naermeste udvendige
skyggetemperatur. Temperatursaenkningen skal kunne opnas inden for 10 minutter, nar bussens dare er
lukkede. Derudover skal affugtning af indbleesningsluften kunne ske i et omfang, der forhindrer duggede
ruder.

Klimaanlaegget forventes at vaere automatisk styret, men skal kunne tilkobles/frakobles af chauffgren, fra
chauffgrpladsen, mens bussen er i drift.

Ruder

Alle ruder skal til enhver tid holdes dugfri — uanset vejr og temperatur. Der er ikke krav om termoruder,
hvis ruderne kan holdes dugfri pA anden made — fx ved hjeelp af ventilation eller klimaanlaeg.

Busser uden klimaanleeg skal veere udstyret med klap-/skydevinduer:

e | busser pa 11,9 meter eller laengere skal der veere 2-4 pa hver side af bussen fordelt forrest og
bagest.

e | busser pa under 11,9 meter skal der veere 1-2 pa hver side af bussen.

Klap/skydevinduerne skal kunne betjenes af passagererne.

Taglemme

Alle busser uden klimaanlaeg skal have mindst to taglemme, der kan betjenes uafheengigt af hinanden fra
chauffagrpladsen. Alternativt til chauffarbetjente taglemme kan busser udstyres med automatisk
regulerede taglemme.

3.3.12 Indvendig belysning

Der skal veere lys jeevnt fordelt over hele bussen. Lyset skal teendes efter behov.

Under seerlige forhold (ingen vejbelysning, regn, sne, slud mv.) er det dog tilladt at kunne deempe
belysningen i bussen for at undga reflekser i frontruden.
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Over ind- og udstigningsdgre samt billetteringsudstyr skal der monteres kraftig blaendfri punktbelysning
(50 Lux). Lysmeengden skal afstemmes i forhold til den gvrige belysning og veere teendt, idet dgrene
abnes, og slukket nar darene er lukket.

3.3.13 Videoovervagning

Alle Movias busser skal veere videoovervaget.

| busser med bagdgr skal der veere minimum 4 kameraer, mens der i busser uden bagdar skal veere
minimum 3 kameraer. Kameraerne skal daekke omradet ved ind- og udstigningsdagrene samt sa meget af
passagerkabinen i bussen som muligt.

Der skal som minimum sikres digital lagring af billedmaterialet i 120 timer. Kvaliteten af data skal veere
med en oplgsning, der sikrer tydelig visuel genkendelse af personer eller haendelser.

Operatgren er at betragte som dataansvarlig for optagelserne i henhold til persondatalovens regler.
Operatgren har dermed ansvaret for at overvagningen sker i overensstemmelse med lovgivningen, og at
optagelserne alene anvendes i overensstemmelse hermed.

Optagelserne skal p& begeering stilles til radighed for politiet i overensstemmelse med lovgivningen.

Skiltning

Videoovervagning i Movias busser skal skiltes med piktogrammer i henhold til lov om tv-overvagning og
skal i gvrigt felge Movias designregler, som fremgar af afsnittet "piktogrammer, logo mv.”

3.3.14 Indretning af chauffgrpladsen

Indretning af chauffgrpladsen skal ske i samarbejde med repreesentanter for chauffgrerne.

Indretningen skal overholde geeldende regler, "Branchevejledning om busser i rutekarsel” (eller
opdatering heraf).

Ved chauffgrpladsen skal der kunne indbygges billetteringsudstyr, jf. afsnit 14.5.

3.3.15 Sikkerhedsforhold

Cyklist- og sidespejle

Alle busser skal udstyres med cyklistspejle, der giver chauffgrerne starre udsyn ved hgjresving til
sikkerhed for cyklister m.fl.

Endvidere skal sidespeijle monteres i en hgjde og med en vinkel ud fra bussiden, saledes at spejlarmene
ved indkarsel til stoppestederne ikke er til fare for ventende passagerer. Det ma forventes, at en hgjde pa
180 cm over kantstenen sikrer dette. Denne hgjde skal, sa vidt det er muligt, efterleves.

Bakalarm og -kamera
Alle busser skal forsynes med bakalarm i form af et lydsignal.

Nar bussen er i bakgear, skal chauffgren kunne se omradet bag bussen pa en TV-skaerm.

TV-skeermene ved chauffgrpladsen
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De viste billeder pa TV-skeermene skal prioriteres saledes:
1) Overvagning af udstigningsdarene, nar disse dgre ikke er lukkede.

2) Omréadet bag bussen (bakkameraets daekning), nér bussen er i bakgear.

Brandslukningsudstyr

Alle busser (el- og brintbusser undtaget) skal forsynes med automatisk virkende brandslukningsudstyr
placeret relevante steder som f.eks. motorrummet.

Alle busser skal opfylde DFK. 10.06.022 (busser af typen M2) eller 10.06.023 (busser af typen M3) mht.
brandslukningsudstyr.

Movia kan til enhver tid forlange et uvildigt eftersyn af brandslukningsudstyret.

Beredskab ved el- og brintbusser

Operatgren har inden driftsstart ansvaret for at levere de oplysninger til det relevante beredskab,
herunder brandvaesen, som beredskabet matte have behov for.

3.3.16 @vrige krav

Mgntveksler og -bord
Chauffgrerne skal anvende mgntvekselapparat.
Chauffgrpladsen skal vaere udstyret med et mgntbord, som muligger en hurtig betaling og billettering.

Mgntvekslere og mgntborde og eventuelle chauffartasker anskaffes og vedligeholdes af operataren.

Flag

Alle busser forsynes i hver side af tagets forparti med flagholdere for lodret anbringelse af 2 flag med
malene H: 35 cm x B: 46 cm.

Operatgren anskaffer flag til alle busser og sgrger for, at de til enhver tid er intakte og fremtraeder paene. |
gvrigt geelder, at flagene skal vaere som Dannebrog (stutflag) udfert af flagdug og i gvrigt falge de for
Dannebrog geeldende regler for farver og proportioner. Pa opfordring skal operatgren kunne supplere
flagningen med sort sgrgeflor.

Flagning skal ske efter Movias anvisninger.

Operatgren er desuden forpligtet til at flage med andre flag efter Movias anvisninger — eksempelvis
Regnbueflag og Svaneflag fra Nordisk Ministerrad. | disse tilfselde leveres flagene til operataren.
Operatgren opbevarer flagene til senere brug.

Affaldsspand

Der skal veere en affaldsspand ved alle dgre.

Avisholdere
@nsker operatgren at have avisholdere i busserne skal disse samt deres placering godkendes af Movia.
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3.3.17 Destinations- og linjenummerskilte

Alle busser skal forsynes med destinations- og linjenummerskilte. Movia gnsker den bedst mulige
laesbarhed pa destinations- og linjenummerskilte. Skiltene skal vaere leesbare under alle lysforhold og til
enhver tid — ogsa ved endestationsophold. Teksterne skal veere lysaegte.

Alle busser skal veere udstyret med diodeskilte (LED-skilte). Tal og tekst pa diodeskiltene skal veere
amber (ravgule) pa sort baggrund. Tal og tekst pa diodeskiltene skal fremtreede med ensartet lysstyrke.
Diodeskiltenes lysstyrke skal indstille sig efter vejrforholdene vha. lyssensorer. Defekte dioder skal straks
udskiftes.

Movia kan, jf. afsnit 3.6.2, beslutte at godkende anvendelse af rutenummerskilte i farver i
kontraktperioden.

Alle destinations- og linjenummerskilte skal kunne betjenes fra chauffgrpladsen.

Skiltene skal kunne omskilte undervejs, saledes at der skiftes destinationstekst, nar et viapunkt er
passeret.

Under kgrsel i tur skal destinations- og linjenummerskilte vise hhv. destination og linjenummer som
udstilles i Movias infotainment web-service. Nar bussen ikke er logget pa tur skal der vises "ikke i rute”.
Chauffgren skal kunne indstille skiltene manuelt i tilfeelde af f.eks. manglende dataforbindelse.

Glaspartier foran skilte skal vaere refleksfri.

Starrelse/oplgsning, LED-skilte

Kombineret destinations- og linjenummerskilt i bussens front:

Punkter i hgjden: Min 24
Punkter i bredden: Min 160
Samlet diodeareal Min 300 x 1580 mm

Kombineret destinations- og linjenummerskilt i bussens hgjre side:

Punkter i hgjden: Min 24
Punkter i bredden: Min 160
Samlet diodeareal Min 200 x 1100 mm

Linjenummerskilt i bussens bagende (udvendig/indvendig):

Punkter i hgjden: Min 24

Punkter i bredden: Min 40

Samlet diodeareal: Min 200 x 270 mm
Placering:

| fronten placeres et destinations- og linjenummerskilt udvendig over forruden. Skiltene skal veere adskilt
fra forruden, sa fx snavs fra defrosterluft ikke seetter sig pa skiltene.
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Pa hgijre side placeres et destinations- og linjenummerskilt i eller teet ved tagkant, nzer indstigningsdar.

| bussens bagende placeres et 4-cifret linjenummerskilt - indvendigt og udvendigt. Udvendigt placeres
skiltet i eller teet ved tagkant. Indvendigt placeres skiltet taet ved loft pa et for passagerne synligt sted.

For busser af typen MB, geelder alene krav om kombineret destinations- og linjenummerskilt i bussens
front.

3.3.18 Komforttiltag

Pa nogle udbudsenheder er der krav om komfortggende udstyr. P4 andre udbudsenheder er det et
gnske. P4 de udbudsenheder, hvor det er et krav, fremgar dette krav under det respektive afsnit for
udstyret — eksempelvis infotainmentkravene i afsnit 7.3 eller klimaanlaeg i afsnit 3.3.11.

Komfortggende udstyr kan veere f.eks. stgjdeempende teeppeffilt pa loft og vaegge, eller andet
stgjdeempende materiale, USB-strgmudtag, klimaanlaeg, infotainment og lignende.

3.4 Opgradering af materiel mv.

Movia kan til enhver tid fremseette aendringsanmodninger, der ikke er beskrevet i udbudsmaterialet,
angaende opgradering af bussernes tekniske specifikationer, eksempelvis miljg og IT, efter
nedenstaende retningslinjer:

¢ Movia fremseetter en aendringsanmodning om opgradering af bussernes tekniske specifikationer.
o Operatgren fremsender et konkret forslag til opgradering, herunder gkonomiske konsekvenser.

e Efter eventuel forhandling kan Movia veelge at acceptere operatgrens forslag, safremt
opgraderingen kan gennemfares inden for udbudsrettens rammer.

Uanset ovenstaende er operatgren berettiget til at foretage opgradering af bussernes tekniske
specifikationer, séfremt en saddan opgradering pa alle omrader - vurderet hver for sig - er til Movias fordel
og Movia pé& forhand orienteres om den pataenkte opgradering og opgraderingen ikke medfarer en
prisstigning.

3.5 Rengaring

Busserne skal altid veere rengjorte udvendigt og indvendigt. Hensigten er, at busserne skal fremsta rene
og paene og derved bidrager til, at passagerernes oplevelse af turene bliver positiv samt at bussernes
tilstedeveerelse i bybilledet er acceptabelt.

Som udgangspunkt udfgrer Movia renggrings- og sikkerhedskontrol pa garagerne inden driftsstart.
Kontrollen kan ogsa foretages, nar bussen er i drift. Ved kontrol pa anlaegget bliver operataren kontaktet
inden besgg, og har dermed selv mulighed for at deltage. Ved kontrol i Igbet af driftsdagen tages hensyn
til vejrlig pa dagen.

Ved kontrol af renggringsstandarden i busserne vurderes bade den indvendige og den udvendige
renggring af busserne. Der vurderes eksempelvis i forhold til den udvendige renggring, renggringen af
indgangsparti, "kgkkenbord”, ruder, gulv, hjulkasser, seeder, vaegge, ramper, loft, taglemme og radiatorer.
Ved kontrollen vurderes forhold som stav, tyggegummi, snavs, affald, graffiti, trafikfilm p& ruder,
grus/sand, klistermaerker og aviser.
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Det understreges, at hensigten er, at busserne skal fremsta rene og paene og at alle synlige elementer i
busserne derved indgér i renggringskontrollen.

3.6 Design

Bussernes udvendige design og indretning har betydning for passagerernes oplevelse af busproduktet.

Movia leegger veegt pd, at samtlige bussers designmaessige udformning signalerer kvalitet og
ensartethed.

Nedenfor er beskrevet en reekke krav til det udvendige design for fglgende emner:
e Destinationsskilte
e Farveholdning
e Logo
e Operatgrmarkering
e Reklamer

Nedenstaende elementer indgar i bussernes indvendige design og i falgende afsnit er krav og gnsker til
samme beskrevet:

e Gulve

e Trinkanter

e Seeder

e Chauffgrbagveeg og skillevaeg
e Holdesteenger

e Handstropper

e Busreklame

e Trafikinformation

e Infotainment

Movia Marketing & Trafikinformation bistar gerne den enkelte operater med udformning af designkrav i
forbindelse med indkab af nye busser.

3.6.1 Destinationsskilte

Bussens destinationsskilte saettes op efter anvisning fra Movia og skal veere i skrifttypen Movia Display
(se eksempel herunder), som er specielt udviklet til diodeskiltene.
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Kontakt Movia for neermere retningslinjer om brug af Movia Display.

Data til destinationer og linjebetegnelser skal hentes i Movias webservices, jf. afsnit 6.3.7.
Destinationsbetegnelserne pa skiltene skal aendres dynamisk.

Bade ved kontraktstart og ved aendringer i kontraktperioden afholder operatagren eventuelle
omkostninger, der er forbundet med aendring af skiltetekster, skrifttyper og linjenumre.

Seerlige skiltetekster

Felgende seerlige skiltetekster skal kunne vises pa destinationsskiltene:
o Ikkeirute
o Seerkarsel

e Ekstra

Seerkarselsskiltet m& kun anvendes, nar saerkgrsel udfgres for Movia.

Safremt der med busserne udfares anden karsel end karsel for Movia, skal Movia og DOT-logoerne veere
tildeekket. DOT-logoet skal dog ikke tildeekkes, hvis der kgres erstatningskarsel for tog eller metro.

Nar bussen skiltes med de seerlige tekster "lkke i rute” og "Seerkersel”’, ma der ikke vises linjenummer.

3.6.2 Udvendigt design

Farve uden pa bussen

Alle busser skal udvendigt veere farven RAL 1028 (Melonengelb). Eventuelle afvigelser fra dette krav pa
dele af bussen skal i givet fald aftales med Movia Kontrakter.

Derudover geelder seerlige regler for lakeringen af A-, E-, R- og S-busser:

e A-, E-, R- 0og S-bussernes kendetegn er produktfarverne ved indstigningsdgr og diagonalt i
forhold til denne. Hertil produktlogo (A-bus, E-bus, R-bus eller S-bus logo) pa tagkanten.

e A-bus, rgd, RAL3020
e E-bus, gregn, RAL6029
e R-o0g S-bus, bla, RAL5015

Det er derfor et krav, at samtlige busser pa A-, E- og S-buslinjer altid er folieret/malet med rgde, granne
eller bl& hjgrner, samt at produktlogo er monteret pa bussernes tagkanter. Kravet geelder dog ikke for
reservebusser pa linje 401A i udbudsenhed 12. Alle R buslinjer i A19 karer kun delvist som R-bus,
hvormed krav om bla hjgrner ikke geelder for R buslinjerne i A19. Ligeledes gaelder, at busser der ikke
betjener A-, E-, R-, eller S-buslinjer, ikke ma vaere udstyret med farvede hjgrner.

Nar bustypen kendes, sker foliering/bemaling med RAL-farver samt gvrig udfarelse af f.eks.
produktmarkering efter anvisning fra Movia.

Rutenummerskilte i farver
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Movia kan i kontraktperioden beslutte at godkende, at operatgren erstatter farvede hjgrner med
rutenummerskilte i farver. Dette forudseetter myndighedernes godkendelse. Udgifterne til eventuel
erstatning af farvede hjgrner med rutenummerskilte i farver afholdes af operataren.

Tegning af udvendigt design
Herunder fremgar principtegning af produktmarkeringen pa A-, E-, R- og S-busser.

R- og S-bus markering:

1S

ibus

(R-busser skal have R-bus produktlogo)

|3
bus|

E-bus markering:

E-bus markering
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A-bus markering

A-bus markering (Princip specifikt for TB5-busser):

Miljgbusmarkering (Princip for placering af grgnt beelte til placering af Movias reklamefolie.)
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3.6.3 Interigr og indvendigt design

Nedenfor er kravene til design og farvevalg i alle nye busser beskrevet. | brugte busser skal interigr og
indvendigt farvevalg altid godkendes af Movia Kontrakter.

Farver

RAL 1028 (Melonengelb) anvendes pa:

- Holdestaenger
- Tilhgrende samlebeslag (gnske)
- Eventuelle supplerende holdegreb (gnske)

- Niveauforskelle samt trinforkanter (gnske)

Lysegrd (NCS, S 2500-N matt) anvendes pa:

- Ventilationskanaler
- Handstropper

- Loft, veegge, stolper
- IT-skab

- Chauffar- og skilleveeg

Mearkegra (f.eks. RAL 7024) anvendes pa:

- Rejsekortlaeser og -beslag

- Eventuelt infotainmentsystem til passagerer

Seedebetraek samt stofbeklaedning pa loft og veegge

Stofbetraekket pa saederne i nye busser skal veere HT-Bus Prik (bruges, hvor man sidder) og HT-Bus
Plain (bruges pa siderne af saedet, samt eventuelt bagsiden) i plys-materiale.

Hvor der tiloydes eller stilles krav om, stofffiltbeklaedning pa loft og veegge, anvendes HT-Bus Plain
og/eller lysegrat stofffilt efter aftale med Movia.

HT-Bus Prik (primeert stofbetraek) har den markebla baggrund med lysebla og gule prikker, som vist pa
billedet.
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Skal monteres orienteret som vist pa billedet.

HT-Bus Prik:

Farven pa HT-Bus Plain (tilvalg) er bla, som vist pa billedet.

Bruges til sider og ryg pa saederne.

HT-Bus Plain:

Placering af seedebetraekket skal ske efter aftale med Movia Marketing & Trafikinformation.

Gulvbelaegning

Grundfarven pa gulvet skal veere sa teet som muligt
NCS, S 2500-N matt.

Eksempel pa& gulvbelaegning ses pa billedet.

Gulvbeleegning:

Trafikinformationstavler og folderholdere

Umiddelbart bag midterdaren skal en glasplade pa min. 75 x 85 cm placeres, hvorpa 2 DIN-A3 rammer,
til brug for trafikinformationsplakater samt 3 folderholdere, skal monteres. Se skitse nedenfor.

Rammerne skal passe til plakater i A3-format og have klik-kanter, der hele vejen rundt ma daekke op til ¥4
cm af det synlige omrade. De skal veere af god slagfast kvalitet og vaere natureloxeret aluminium uden
bagplade med kontraprofil pd bagsiden. Rammerne skal have en gennemsigtig forplade af god slagfast
kvalitet og udfart i en tykkelse, der passer til rammerne.
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Folderholderne skal veere 110 mm brede indvendig, ca. 3 cm dybe og have en forplade pa ca. 15 cm. De
skal veere af hard slagfast kvalitet, med front uden slids, jf. nedenstaende skitse.

Der mé ikke vaere dgrstolper, holdestaenger eller lignende foran rammerne og folderholderne, som kan
vanskeligggre udskiftning af trafikinformationsplakater samt passagerernes adgang til trafikinformation i
folderformat. Rammerne og folderholderne leveres og vedligeholdes af operataren, ligesom det er
operatgrens ansvar at sikre, at bade rammer og folderholdere opfylder ovenstaende krav i forhold til
format og kvalitet.

Folderholdernes og rammernes placering skal godkendes af Movia.

Trafikinformationstavler og folderholdere kan placeres pé et andet for passagererne synligt og
tilgeengeligt sted i bussen, for sa vidt angar busser af typen MB.
Skitse af trafikinformationsrammer og folderholdere:

750 mm

- -

850 mm

-
o
-+
(o +]
-
Lo +]

vist ophgrer i lgbet af
omkostninger for Movia, skal

L. F oo L

- -

3.6.4 Reklamer inde i bussen

Heengeskilte

@nsker operatgren trykte indvendige reklamer i bussen, skal dette ske som haengeskilte ophaengt i
vinduerne, se skitse nedenfor. Der ma hgjst veere 7 pladser til haengeskilte inkl. Movias obligatoriske 2
pladser, jf. afsnit 7.
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centerafstand mellem monteringskroge 345 mm

) 9 mm
e 8 mm
0

Haengeskiltet til krogeophaengning, mal 1:5

Det er muligt, at brugen af haengeskilte helt eller delvist ophgrer i lgbet af kontraktperioden. Hvis det sker,
meddeler Movia det til operataren med et varsel pa 6 maneder, hvorefter operatgren uden omkostning for
Movia skal fierne holdere til haengeskilte. Movia deekker i sa fald ikke manglende reklameindteegter.

Reklame pa chauffarbagveeg

Hvis operatagren gnsker det, kan der pa chauffarbagvaeggen opseettes en plakat i formatet H: 60 x B: 50
cm, dog undtaget midlertidige busser, jf. afsnit 7.

3.6.5 Reklamer uden pé bussen

Hvis operataren gnsker udvendige reklamer pa busserne, skal dette ske inden for nedenstaende
maksimumstgrrelser:

Busser uden produktidentitet

P& venstre langside hgijst 1 stk. pa: Maks H: 48 cm x B: 480 cm
Pa indstigningsside hgjst 2 stk. pa: Maks H: 38 cm x B: 200 cm
P& busbagende hgjst 1 stk. pa: Maks H: 265 cm x B: 220 cm eller 60x145 cm
P& busbagrude hgijst 1 stk. pa: Maks H: 30 cm x B: 160 cm

Busser med produktidentitet (f.eks. A- og S-busser)

P& venstre langside hgijst 1 stk. pa: Maks H: 48 cm x B: 480 cm

Pa indstigningsside hgjst 2 stk. pa: Maks H: 38 cm x B: 200 cm

P& busbagende hgist 1 stk. pa: Maks H: 265 cm x B: 170 cm eller
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Pa busbagende hgijst 1 stk. pa: Maks H: 60 cm x B: 145 cm
Pa busbagrude hgjst 1 stk. pa: Maks H: 30 cm x B: 160 cm

TB5-busser med produktidentitet (f.eks. A- og S-busser)

Pa venstre langside hgijst 2 stk. pa: Maks H 48 x 480 cm (forreste del) og maks. H 48 x 200
(bagerste del)

Pa indstigningsside hgjst 1 stk. pa: Maks H: 48 cm x B: 200 cm

@nsker operatgren at saelge reklamer i andre stgrrelser og formater, skal dette godkendes af Movia
Marketing & Trafikinformation. Ligeledes aftales der en saerskilt betaling til Movia for denne mulighed.

Reklamer skal tilpasses bussens udformning, s nummerplade, handtag mv. er fri og synlige.

3.6.6 Piktogrammer, logo mv.

Barnevogns-, kgrestols- og videoovervagningspiktogrammer

Udvendigt og nederst pa den relevante dar skal placeres et barnevogns-piktogram samt et k@restols-
piktogram. Udvendigt til venstre for indstigningsdgrene skal et videoovervagningspiktogram placeres.

Piktogrammer placeret udvendigt p& bussen skal veere sorte og 12 x 12 cm store, jf. nedenstaende
tegninger.

Inde i bussen placeres et barnevogns-piktogram og et kgrestols-piktogram ved de respektive pladser i
forbindelse med flexarealet. Inde i bussen placeres ogsé videoovervagningspiktogrammer, hvor ét skal
placeres pa eller teet ved lagen til chauffarpladsen samt to i passagerkabinen.

Piktogrammer placeret indvendigt i bussen skal veere hvide og 10 x 10 cm store, jf. tegningerne nedenfor.

Det accepteres, at Movias piktogrammer erstattes med EU’s standard-piktogrammer.

Barnevognspiktogrammer

Udvendigt: Indvendigt:

Kgrestolspiktogrammer
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Udvendigt: Indvendigt:

I

Videoovervagningspiktogrammer

Udvendigt: Indvendigt:

e o

Reserverede pladser

| busserne skal 8 siddepladser veere reserveret fortrinsvis til seldre, gangbesveerede og passagerer med
sma bgrn. Pa ruden over disse pladser skal der forefindes et af fglgende piktogrammer, placeret sa det
passer med den aktuelle seederetning.

Fortrinsvis Fortrinsvis
Nar bustypen kendes aftales det med Movia, ° e

hvilke pladser piktogrammerne skal placeres ved. ﬂ q

Piktogrammerne er sort/hvide pa RAL 1028 (Melonengelb)
® &8

Baggrund og maler 80 x 190 mm, jf. illustrationen. ._]' L'.
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Busnummer

Bussens fire sider skal forsynes med et sort, 4-cifret busnummer. Skrifttype: Helvetica. Talhgjde: 8 cm.
Udformning, afstand mellem tal osv. skal ske efter aftale med Movia Marketing & Trafikinformation.

Eksempel pa busnummer:

4321

Den enkelte operatar far tildelt egen nummerserie. Alle busnumre skal aftales med Movia efter
kontraktindgaelse. Movia har ret til at definere de enkelte bussers numre.

Ved kgb af brugte busser, skal disse nummereres om i henhold til operatgrens nummerserie.
Pa bussens front placeres busnummer over bussens venstre forlygte.

Pa indstigningssiden placeres busnummer til venstre for fordgr nederst pa karrosseriet.

Pa bussens bagende placeres busnummer naermest indstigningsside under bagruden.

Pa venstre langside placeres busnummer naermest busfront, nederst p& karrosseriet.

Indvendig placeres busnummeret nzer fronten pa et for passagererne synligt sted. Talhgjde: 2,5 cm.

Dgrbestilling for kgrestolsbrugere

Udvendigt til hgjre for knappen for bestilling af dgradgang for karestolsbrugere skal der monteres et
karestols-piktogram efterfulgt af teksten "Dgrbestilling”.

Piktogrammet skal vaere sort og veere 3 x 3 cm stort, mens teksten skal have en versalhgjde pa 1,5 cm.

Veegttabel
Bussens vaegttabel skal veere transparent med tekst og rammer holdt i hvid.

Pa indstigningssiden skal vaegttabellen placeres til venstre for forhjulet, mens den pa venstre langside
enten placeret til venstre eller til hgjre for forhjulet.

Operatgrmarkering

Operatgrmarkeringen kan enten fremtraede som hvid klar tekst eller som firmalogo. Den maksimale
stgrrelse er: H: 20 cm x B: 60 cm.

Operatgrmarkeringen ma kun placeres pa venstre og hgjre side af bussen, nederst p& karosseriet, ved
siden af, eller over, forreste hjulkasser.
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DOT Movia logoer
Movias logo bestar af en figurdel og et navnetraek:

DOTs logo bestar af logotype:

Centerlinje

Logoerne placeres pa bussernes front under ruden som vist pa tegningen nedenfor.

Logo hgjde: 115mm. “DOT - Movia” er et lock-up. Respektafstanden mellem de to logoer er fast.
Centerlinjen skeerer igennem spids i Movias logo.

| tilfeelde hvor ovenstaende logostarrelse er for stor kan der i stedet anvendes logo med hgjde: 103mm
Spergsmal til placering og starrelse af logoer kan stilles til Movia Marketing & Trafikinformation.

Der skal ikke placeres logoer pa langsider, bagende eller indvendig.

Safremt der med busserne udfares anden karsel end karsel for Movia, skal Movia- og DOT-logoerne
veere tildeekket.

Skala 1:20
Foto fra test. Foto fra test.
Almindelig gul bus Bus med farvet hjerne

Centerlinje ! Centerlinje |

Logo centreres horisontalt pa bussens front. | tilfzelde hvor der er ureglmaessigheder pa fronten
(mzrker og lignende).
Med udgangspunkt i ‘DOT’ centreres lock-up vertikalt pa det frie stykke Centreres lock-up vertikalt pa det frie stykke mellem disse ureglmzessigheder.

pa fronten af bussen.
Se ovenstaende eksempel (x-x)
Se ovenstdende eksempel (x-x)
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Identitetsmarkering, i gvrigt

Bussen skal indvendigt og udvendigt — bortset fra Movias logo, busnummer og operatgrmarkering —
holdes fri for al anden identitetsmarkering.

Der kan dog tillades identitetsmarkering for enten motor- og/eller karrosserileverandgr. Antal, stgrrelse og
placering skal godkendes af Movia.

Ngdvendige interne tekster, f.eks. breendstof, smgreolie osv. skal udfares i hvid tekst.

Ugnskede paskrifter
Movia gnsker ikke fglgende paskrifter pa bussen:

¢ "Indgang forbudt”-skilte pa udstigningsdar

o “Kort”, "Kort og billetter” over indstigningsder
e "Bus-nr.” over selve busnummeret.

¢ ’Indstigning” ved indstigningsdgren

Generelt tillades tekster, symboler og markeringer ud over det pakraevede ikke. Al anden brug af
piktogrammer, tekstinformation og lignende skal altid aftales med Movia Marketing & Trafikinformation,
der ogsa gerne bistar med vejledning mht. skiltning i forbindelse med information i bussen.

4. Opladning af elbusser i byrummet

4.1 Formal

Dette afsnit indeholder vilkar i form af procedure for bestilling og opstilling, ansvarsfordeling, priser m.v.,
for opstilling af ladestation i byrummet. Det i naervaerende afsnit indeholdte vilkar bygger pa rammeaftalen
indgdet mellem Movia og den valgte systemleverandgr, Siemens A/S, om levering af ladestationer til
opstilling i byrummet ("Rammeaftalen”).

Movia giver operatgren mulighed for gennem Movia at benytte sig af Rammeaftalen med henblik p& at
opstille ladestationer i byrummet til brug for elbusser, der har behov for opladning i byrummet i forbindelse
med afvikling af driften. Det er kun muligt at opstille ladestationer i byrummet, safremt dette sker med
udgangspunkt i de i naerveerende afsnits beskrevne forhold, dvs. ved brug af Rammeaftalen. Operataren
kan saledes ikke tiloyde egen infrastruktur opstillet i byrummet.

Movia finansierer opstilling og drift af ladestationen. Operatgren skal alene afholde udgifterne til elektricitet,
som anvendes i forbindelse med bussernes opladning pa ladestationen.

Rammeaftalen vil veere tilgeengelig for operatgren pa de lokationer, hvor Movia har vurderet, at det er
praktisk muligt og relevant at opstille ladestationer. Lokationerne er beskrevet i afsnit 4.1.5.2. Der kan ikke
opstilles ladestationer pa andre steder end pa de lokationer, som er angivet i dette afsnit. Operatgren kan
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ikke benytte Rammeaftalen pa operatgrens eget anleeg, men operatgren er ikke begreenset for sa vidt
angar adgangen til selv at opstille ladestationer pa egne anlaeg.

Movia har valgt at indgd Rammeaftalen med en tredjepart, idet Movia vurderer, at der er behov for at sikre
en smidigere og mindre risikofyldt proces ift. handtering af ladestationer for operatgrerne. Samtidig sikrer
Rammeaftalen ensartede vilkar og priser for alle operatgrer. Movia vil endvidere indhente alle ngdvendige
offentlige tilladelser for alle de angivne lokationer.

4.1.1 Udstyr og leverandgrbeskrivelse

4.1.1.1 Systemleverandgren Siemens A/S

Rammeaftalen med leverandgren af ladestationerne, Siemens A/S, er indgaet efter Movias selvstaendige
udbud af Ladeinfrastruktur i byrummet. Siemens A/S og dennes underleverandgrer vil sta for levering af
elektricitet, materiel, dvs. selve ladestationen, og opstilling af ladestationen.

Operatgren har tavshedspligt for s& vidt angar alle oplysninger om samarbejdet mellem Movia og Siemens
A/S.

4.1.1.2 Udstyret

En ladestation bestdr af en lademast med tilhgrende effektelektronik, teknikskab, kabelfgring og
nettilslutning ("Ladestation”). Udstyret er en standermonteret pantograf-lgsning, dvs. hvor pantografen
sidder pa lademasten og seenkes ned pa bussen, hvorpa der forefindes to skinner. De to skinner skal veere
mellem forakslen pa bussen. Skinnerne skal veere tilstreekkelig opvarmet til at sikre fuld funktionalitet trods
sne, is mv..

Ladestationen er kompatibel med OppCharge-industristandarden (https://www.oppcharge.org/).

Siemens A/S kan kontaktes direkte for oplysninger om, hvilke busmodeller der p& nuveerende tidspunkt er
kommunikationsmaessig kompatible med ladestationen samt procedurerne for integration med andre
busmeerker. Kontaktoplysningerne pa Siemens A/S findes under punkt 4.1.7.

Ladestationen kan veelges med tre effektniveauer; 150 kW, 300 kW og 450 kW.

Af sikkerhedshensyn er pantografen udstyret med en anordning, der ved fejl, f.eks. stramudfald, haever
pantografen tilbage til hvileposition. Pantografen kan alene seenkes, safremt en bus skal lades op.

Siemens A/S understgtter korrekt placering af bussen ifm. opladning af bussen. Operatgren er ansvarlig
for at placere bussen korrekt i forhold til Siemens A/S’ specifikationer med henblik p&, at bussen kan
modtage opladning. Hertil vil der vaere en optegning pa vejen og anden markering for at hjaelpe chauffaren
til korrekt placering af bussen.

4.1.1.3 Moviadatabase

Siemens A/S stiller en cloudbaseret database ("Moviadatabase”) til radighed uden seerskilt vederlag.

Det vil veere muligt at lave historiske og sorterede Exceludtraek fra databasen. Enhver af de nedenfor
specificerede data i databasen ejes af Movia og ma ikke deles uden forudgaende skriftlig accept fra Movia
og Siemens A/S.

Operatgren vil have adgang til data om de for operatgren relevante buslinjer og ladestationer.
Folgende data vil indga i databasen:

¢ Ngijagtig tids- og datoregistrering, opladningstid, samt varighed af opladningen.
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e Id pa bus (firecifret busnummer, linje og operatar) og ladestation-id.
e Bussen SOC-niveau fgr og efter ladning.

e Forbrug af el (kwh) ved hver opladning.

o Elektricitet (kWh og %) anvendt til tab ift. tomgangsstrgm og kabler.

e Opdateringer, service, fejl og nedbrud. Fejl og nedbrud vil have en velbeskrevet
problemfremstilling. Fejl registreres og kategoriseres efter fejltyper, herunder hvad der har forvoldt
fejlen.

e Den forventede og faktiske nedbrudstid angives, nar dette er muligt.
e Oppetid for den enkelte ladestation, linjen og moviadatabasen jf. afsnit 4.1.3.2.

Databasen opdateres senest 24 timer efter et givent forbrug eller haendelse, har fundet sted. Dog skal
oplysninger om helt eller delvist nedbrud, herunder oplysninger om faktisk og forventelig nedbrudstid,
opdateres hurtigst muligt.

Siemens A/S har en egenkontrol, der sikrer, at data registreres behgrigt. Data lagres i hele
kontraktperioden.

Oppetid for moviadatabasen skal vaere mindst 95 % per maned. Data skal registreres, ogsa i perioder hvor
der er nedetid. Oppetiden er den del af den aftalte driftstid, hvor moviadatabasen er i drift. Den aftalte
driftstid er 24 timer i degnet, 365 dage om aret. Dog udggr aftalte servicevinduer ikke aftalt driftstid.
Siemens A/S har ret til i alt 6 timers servicevinduer per maned. Servicevinduer skal varsles mindst 7 dage
forud og skal veere placeret mellem kl. 19.00 og 7.00.

4.1.1.4 Elektricitet

Siemens A/S leverer elektriciteten til ladestationen.

Siemens A/S fakturerer manedligt operataren alle omkostninger for medgaet elforbrug. Det medgaede
elforbrug opggres som den strammaengde (kWh), elbusserne aftager fra ladestationen. Al forbrug af el til
tomgangsstrgm afholdes af Siemens A/S.

Mod en merpris (se afsnit 4.1.6.4) er Siemens A/S forpligtet til at levere gran strgm (COz-neutral strgm fra
vedvarende energikilder, eksempelvis i form af RECS-certifikater - Renewable Energy Certificate System).

Siemens A/S kan kreeve sikkerhedsstillelse i form af en anfordringsgaranti (bankgaranti) fra operatgren til
sikkerhed for ethvert tilgodehavende, Siemens A/S matte have hos operatgren. Siemens A/S kan kraeve
en anfordringsgaranti pa 10.000 kr. per elbus, der lader pa ladestationen for den pageeldende
udbudsenhed.

Movia heefter pa intet tidspunkt for operatarens betaling af elektricitet.

Se desuden afsnit 4.1.4.4 om ansvar ved strgmsvigt m.v. Se afsnit 4.1.4.7 for sa vidt angar drivmiddel til
den midlertidige ladestation.

4.1.2 Proces for bestilling og opstilling

Proceduren for bestilling af en ladestation er, at operatgren i "Liste over ladestationer” (bilag 7) angiver de
ladestationer, som gnskes opstillet.

"Liste over ladestationer” (bilag 7) angiver de mulige placeringer af ladestationer i byrummet. Operatgren
skal for hver lokation angive de gnskede ladestationer herunder den gnskede ladeeffekt for den enkelte
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ladestation. De valgte ladestationer, herunder effektniveau, vil veere bindende for operatgren, nar kontrakt
indgas mellem Movia og operataren.

Nar kontrakten med operatgren er underskrevet, indgar Movia herefter en opstillingsaftale med Siemens
A/S. Siemens A/S fremsender en detailtidsplan for opstilling af ladestationerne til operatgren senest en
maned efter indgéelsen af en opstillingsaftale.

Safremt operatgren veelger at benytte sig af muligheden for opstilling og drift af ladestationer, er operataren
herefter forpligtet til at anvende ladestationerne i hele kontraktperioden for aftalen mellem Movia og
operatgren.

4.1.2.1 Milepeel 1 - Installationsklar

Installationsklar er den dato, hvor ladestationen er faerdigmonteret og klar til test med busser. Siemens A/S
udarbejder og underskriver en ibrugtagningskontrol (systemtest) af systemets virkning efter afsluttet
installation. 1 tilfeelde af, at der skal opstilles flere ladestationer til en buslinje, skal alle ladestationerne veere
opstillet og dokumenteret jeevnfgr ovenstaende, fgr ladestationerne hver iseer anses for klar til at saette i
drift. Ladestationen skal vaere installeret og have bestdet systemtesten senest 60 dage fer driftsstart.

| perioden fra installationsklar til og med datoen for kommunikationsklar, skal operatgren stille chauffar og
bus til radighed i ngdvendigt omfang uden omkostninger for Movia eller Siemens A/S, med henblik pa at
opna kommunikation mellem bus og ladestation. Operatagren skal stille mindst én bus og chauffer til
radighed i hele perioden til brug for testen, dvs. i op til seks uger.

Hvis Siemens A/S er forsinket i forhold til datoen for Installationsklar har Siemens A/S pligt til at
skadeslgsholde operatgren for dokumenterede meromkostninger som fglge af behov for omlaegning af
tests med operatgrens busser. Det bemaerkes dog i den forbindelse, at operatgren, jf. lige nedenfor, har
pligt til at stille mindst 1 bus og chauffar til radighed for test uden omkostninger for hverken Siemens A/S
eller Movia i hele perioden mellem Installationsklar og Kommunikationsklar (og dermed ogsa i den kortere
periode, som eventuelt matte veere en konsekvens af, at Siemens A/S er forsinket ved "Installationsklar”)

Al kommunikation med operatgren vedr. test med busser og lignende forestar Siemens A/S selv. Det er
Siemens A/S ansvar at aftale sendringer i testperioden med operatgren.

Siemens A/S skal foresta ethvert forhold omkring levering og opstilling af ladestationen. Siemens A/S er
saledes forpligtet til at udfgre ethvert arbejde og levere enhver ydelse, der er ngdvendig for, at ladestationen
kan testes med busser. Det pahviler endvidere Siemens A/S i samarbejde med operatgren at gennemfare
de ngdvendige test, hvor operatgrens elbusser testes med Siemens A/S’ ladestationer séledes, at det
sikres, at Siemens A/S’ ladestation og operatgrens elbusser er fuldt kompatible inden datoen
Kommunikationsklar, jf. afsnit nedenfor.

BEMAERK: Kun operatgren er ansvarlig for, at bussen anvender OppCharge og har de rette
kommunikationsprotokoller, der sikrer kompatibilitet med Siemens A/S’ ladestation.

Operatgren forpligter sig til at deltage aktivt og konstruktivt i dialogen med Siemens A/S og levere
ngdvendige data til Siemens A/S, ligesom Siemens A/S er forpligtet til en proaktiv og konstruktiv dialog
med operatgren i forbindelse med testperioder og driftsstart.

Safremt Siemens A/S er skyld i at datoen for installationsklar forsinkes, er Siemens A/S forpligtet til at holde
operatgren skadeslgs for de af operatgren dokumenterede meromkostninger som forsinkelsen eventuelt
har medfart i forhold til gennemfarelse af tests med operatgrens busser.
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4.1.2.2 Milepeel 2 - Kommunikationsklar

Kommunikationsklar er den dato, hvor test af en ladestation med busser er afsluttet, og hvor ladestationen
er klar til at blive anvendt med operatgrens busser i drift. En ladestation skal vaere kommunikationsklar
senest 6 uger efter, at den er installationsklar, dvs. senest 14 dage fgr datoen for driftsstart.

Stgtte og uddannelse til chauffgrerne

Siemens A/S skal uden saerskilt vederlag aktivt uddanne og stgtte repraesentanter (superbrugere, som
traener chauffgrer, driftsledere m.fl.) fra operatgren til en optimal og sikker anvendelse af ladestationerne.
| perioden fra installationsklar til kommunikationsklar skal Siemens A/S levere to dages undervisning for
operatgrens superbrugere i optimal og sikker anvendelse af ladestationen. Fra og med driftsstart har
Siemens A/S pligt il at tilbyde operataren (superbrugere) én dags undervisning arligt.

Siemens A/S skal med installationen af ladestationen levere forskrifter og arbejdsbeskrivelser pa dansk.
Der skal desuden leveres en seerlig dansksproget chauffgrmanual i pixibogsformat til omdeling til alle
operatgrens chauffgrer.

Enhver kontakt af og undervisning m.v. af operatgrens superbrugerrepraesentanter vil ske pa dansk.
Undervisning herudover aftales mellem Siemens A/S og operatgren, og er Movia uvedkommende,
herunder for sa vidt angar vederlag for undervisning.

4.1.2.3 Milepeel 3 - Driftsstart

Driftsstart er den dato og det klokkesleet, hvor en ladestation anvendes i drift med busser i rute, dvs. det
tidspunkt hvor opstartsperioden, jf. nedenfor, indledes. Driftsstart er ved nyopstillede ladestationer senest
18 dage efter datoen for kommunikationsklar.

Hvis Siemens A/S er forsinket i forhold til den planlagte driftsstart, vil dette ikke komme operatgren til skade,
og operatgren vil sdledes fra det planlagte tidspunkt for driftsstart blive afregnet som om, at busdriften er
gennemfgrt som planlagt, efter samme mekanisme som i pkt. 4.1.4.4.

4.1.3 Driftsforhold

4.1.3.1 Opstarts- og driftsperiode

Opstartsperioden er de fgrste 2 kalendermaneder regnet fra dagen efter driftsstart; (dvs. hvis driftsstart er
11. april kl. 12.00 er opstartsperioden 12. april til og med 30. juni). Hvis driftsstart er senest den 10. dag i
en maned, er opstartsperioden dog kun den igangvaerende og efterfalgende kalenderméaned (dvs. hvis
driftsstart er den 8. april kl. 12.00 er opstartsperioden den 9. april til og med 31. maj). Bemeerk, at der er
andre krav til Siemens A/S’ oppetidskrav i opstartsperioden end i driftsperioden.

Efter opstartsperioden pabegyndes driftsperioden. Denne Igber indtil ophgr af kontrakten.

4.1.3.2 Oppetidskrav til Siemens A/S

Der vil veere forskellige krav til oppetiden i opstartsperioden henholdsvis driftsperioden for den enkelte
ladestation og linjens samlede ladestationer.

Ved infrastrukturoppetid forstds oppetiden for den enkelte ladestation; altsd oppetiden for f.eks. en konkret
ladestation placeret i Skovlunde.
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Ved linjeoppetid forstas den tid, hvor (mindst) alle ladestationer pa linjen med undtagelse af én er driftsklar
pa en given buslinje. Eksempel: hvis der pa linje 2A er placeret 4 ladestationer (inkl. den redundante) anses
linjen for "oppe”, nar mindst 3 ud af disse 4 ladestationer er driftsklare.

Oppetiden beregnes som den del af den aftalte driftstid, hvor den enkelte ladestation er i drift, dvs. kan
anvendes af operatgrerne til opladning. Den aftalte driftstid er 24 timer i dggnet, 365 dage om aret uanset
vejr og temperatur — dog ikke under force majeure eller i perioder hvor Politiet frarader AL udkgrsel pa det
sted, hvor en given ladestation er placeret. Safremt Siemens A/S paberaber sig, at der af sddanne arsager
ikke foreligger aftalt driftstid for en given ladestation, pahviler det Siemens A/S at dokumentere de
omstaendigheder, der begrunder dette jf. ovennaevnte undtagelser.

Opstartsperioden: Siemens A/S er forpligtet til at levere en infrastrukturoppetid pa 70 % og en linjeoppetid
pa 97 %. Opgagrelsen sker per kalendermaned. Hvis datoen for driftsstart ligger efter den 10. dag i en
maned, foretages farste opgarelse dog efter udlgbet af den efterfalgende kalendermaned.

Driftsperioden: Siemens A/S er forpligtet til at levere en infrastrukturoppetid pa 80 % og en linjeoppetid pa
99,5 %. Opgarelsen sker per kalendermaned.

Eksempel pa oppetidsberegning (1): Ved to ladestationer pa en linje. Den ene har en oppetid pa 80 % og
den anden en oppetid pa 100 %. Her er den samlede linjeoppetid 100 %, idet der pa alle tidspunkter er
ladestationer i drift svarende til alle ladestationer pa linjen med undtagelse af én.

Eksempel pa oppetidsberegning (2): Ved to ladestationer pa en linje. Den ene har en oppetid pa 80 % og
den anden en oppetid pa 85 %. Nedetiden er pa intet tidspunkt overlappende. Her er den samlede
linjeoppetid 100 %, idet der pa alle tidspunkter er ladestationer i drift svarende til alle ladestationer pa linjen
med undtagelse af én.

Eksempel pa& oppetidsberegning (3): Ved to ladestationer pa en linje. Den ene har en oppetid pa 80 %, og
den anden har en oppetid pa 85 %. Nedetiden er overlappende. Her er den samlede linjeoppetid 85 %, da
det er den hgjeste oppetid for alle ladestationer med undtagelse af én.

Eksempel pa oppetidsberegning (4): Ved tre ladestationer pa en linje. Den ene ladestation har en oppetid
pa 100 %, den anden ladestation har en oppetid p& 90 % og den tredje ladestation har en oppetid pa 80
%. Nedetiden er overlappende. Her er den samlede linjeoppetid saledes 90 %, da to ud af tre ladestationer
er nede i 10 % af den samlede driftstid.

Se ogsa figuren nedenfor til illustration af princippet. Ved de rede markeringer af "linjenedetid” er to ud af
tre ladestationer nede, hvorfor linjen er nede.

Linjenedetid Linjenedetid

Ladestation C

Ladestation B

Ladestation A

Oppetid O 20 40 60 80 100

Nedetid
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FIGUR: Eksempel pa beregning af linjenedetid. En oppetid pa 99,5 % af tiden pa en maned (pa 30 dage)
betyder, at to ladestationer maksimalt ma veere nede i ca. 3,6 timer samtidig (30 dage a 24 timer x 0,5 % =
3,6 timer).

Siemens A/S kan selv planleegge og placere servicevinduer (dvs. planlagt nedetid med henblik pa service,
vedligehold eller reparation) for ladestationerne, idet dette ikke farer til nogen lempelse af kravene til den
aftalte driftstid. Servicevinduer skal vaere varslet til operatgren senest 24 timer fgr det gennemfares.

4.1.3.3 Driftskrav til operatgren

Operatgren skal tilretteleegge driften pa en sddan made, at driften ikke pavirkes, hvis en ladestation er ude
af drift pa en linje.

Hvis der pa en linje er behov for fire ladestationer til en robust afvikling af driften, skal operatgren opstille
mindst fem ladestationer. | tilfeelde af, at en vilkarlig ladestation er ude af drift, f.eks. som falge af en
pakarsel eller service, skal operatgren kunne afvikle driften problemfrit alene med fire ladestationer. Den
5. ladestation ma gerne indga i driftsafviklingen, men ma ikke veere ngdvendig for afvikling af driften, da
den har en backup-funktion. Den ekstra ladestation er saledes ikke en fast ladestation, men en generel
ekstra kapacitet pa udbudsenheden. Operatgrens vognlgbsplaner, jf. afsnit 2.6.1, 2.6.2, 2.6.3, 2.6.5, 2.6.9,
2.6.11 og 2.6.19, skal saledes ikke baseres pa anvendelse af alle fem, men kun fire ladestationer.

4.1.3.4 Udgaet karsel og forsinkelser som fglge af nedbrud af ladestation

Siemens A/S baerer ikke ansvaret for stramsvigt, som forsyningsselskabet er ansvarlig for. Siemens A/S er
forpligtet til hurtigst muligt at sikre udbedring af skaden pa sine kabler uagtet denne er forvoldt af
tredjemand.

Siemens A/S beerer ikke ansvaret for nedetid, der skyldes en ladestations heaendelige undergang eller
beskadigelse og/eller beskadigelse, som fglge af udefrakommende omsteendigheder sdsom haerveerk,
uheld i trafikken mv. Siemens A/S har dog i tilfeelde af nedetid som fglge af sddanne forhold en skaerpet
pligt til at foretage fejludbedring pa alle ladestationer omfattet af en opstillingsaftale, idet Siemens A/S skal
pabegynde udbedring inden for 5 timer efter, at en ladestation er konstateret ude af drift, og fejludbedringen
skal s& vidt muligt fortseettes indtil denne er tilendebragt.

| ovennaevnte tilfeelde eller safremt flere end én ladestation er nede og operatgren ikke er skyld i
nedbruddet(-ne), samt at operatgren har udtgmt alle muligheder for at opretholde driften, afregnes
operatgren som om, at busdriften er gennemfgrt som planlagt. Operataren har pligt til at genoprette driften
i henhold til kgreplanen dvs. at operatgren ikke ma blive ved med at "flytte” en forsinkelse, som er opstaet
pa grund af nedbrud af ladestation, men skal gennem aktiv trafikstyring forsgge at afhjaelpe forsinkelsen
(f.eks. ved at indseette reservemateriel). En operatar har ikke pligt til at anskaffe reservemateriel (f.eks.
dieselmateriel) med henblik pa at kunne opretholde driften i tilfeelde af, at ladestationerne ikke er driftsklar.
HVIS en sadan situation skulle opst&, vil Movia ga i dialog med operatgren om eventuel indsaettelse af
reservemateriel, og i den forbindelse vil Movia deekke operatgrens omkostninger hertil efter neermere aftale
med operatgren.

Dette indebaerer konkret, at operatgrerne ikke er ansvarlige for nedetid, som skyldes Siemens A/S’ forhold,
herunder nedbrud eller forsinkelse, se neermere herom i afsnit 4.1.5.

Ved udgaet karsel eller forsinkelse skal operataren informere Movia pa vanlig vis. Operataren skal i sa fald
kunne dokumentere arsagen til at busdriften ikke kunne opretholdes. Dette kan eksempelvis ske ved hjeelp
af de data som Siemens A/S er forpligtet til at logge i moviadatabasen, jf. afsnit 4.1.3.2.
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4.1.3.5 Proces og handtering ved fejl pa systemet

Siemens A/S skal stille en supportfunktion til radighed for operatarens driftskontor mandag — fredag kl. 7-
16. Supportfunktionen vil veere telefonisk og veere bemandet med dansktalende personale.
Supportfunktionen skal kunne besvare spgrgsmal om bl.a. nedbrud, korrekt brug, systemfejl og andre
forhold af betydning for operatgrens brug. Chauffgrerne skal henvende sig til operatgrens driftskontor, som
retter kontakt til Siemens A/S’ supportfunktion.

Herudover skal Siemens A/S stille en vagttelefon til radighed, der kan kontaktes af operatgrens driftskontor
uden for supporttelefonens abningstid. Operatagren kan via vagttelefonen henvende sig med spgrgsmal
vedr. f.eks. nedbrud, systemfejl og gvrige henvendelser, hvor brugen af en ladestation er hindret

Safremt Siemens A/S konstaterer et teknisk problem forarsaget af ladestationen af betydning for buslinjens
virke, skal information herom straks videreformidles til den pagzeldende operatar, herunder med oplysning
om forventet reparationstid. Det aftales med operatgren og Movia hvordan denne kommunikation i praksis
skal foregd. Dette sker efter tildeling af kontrakt.

Siemens A/S er forpligtet til at logge alle opdateringer, service, fejl og nedbrud med dato og klokkesleet.
Alle logninger sker i moviadatabasen, jf. afsnit 4.1.3.2.

Siemens A/S har pligt til at sikre at problemfremstilling ved nedbrud er velbeskrevet. Alle fejl skal registreres
med fejlkoder af Siemens A/S. Siemens A/S skal ved ethvert nedbrud angive den forventede og faktiske
nedbrudstid, nar dette er muligt. Alle logninger skal ske i moviadatabasen. Siemens A/S skal levere en liste
over fejlkoder og hvem, Siemens A/S eller operatgren, der er ansvarlig for haendelsen, der medfgrer de
specifikke fejlkoder. Fejlkoden skal veere velbeskrevet, saledes at det er muligt for den ansvarlige at
imadega fejlen.

4.1.3.6 Service af ladestation og drift

Siemens A/S har ansvaret for drift, service og vedligeholdelse af ladestation. Siemens A/S varetager al
regelmaessig service, udskiftning af reserve- og sliddele samt udbedringer ved nedbrud. Siemens A/S
ansvar geelder i hele kontraktperioden for opstillingsaftalerne. Siemens A/S baerer alle omkostninger til
reservedele, sliddele mv.

Service og vedligeholdelse, der medfarer nedetid for ladestationer, skal koordineres imellem Siemens A/S
og operatgren, sa det ligger hensigtsmaessigt i forhold til busdriften. Siemens A/S skal altid varsle planlagt
nedetid for ladestationer til operatgren med mindst 24 timers varsel.

Alle kosmetiske buler og smaskader uden nogen betydning for funktionaliteten, udbedres af Siemens A/S
per 1. april og per 1. oktober hvert ar, dvs. udbedring af kosmetiske skader akkumuleres i en forudgaende
6 maneders periode foretages umiddelbart inden 1. april hhv. 1. oktober.

Hvis operatgren bliver bekendt med haerveerk af linjens ladestationer skal operatgren hurtigst muligt
informere Siemens A/S herom. Movia er ansvarlig for fiernelse af graffiti, hvorfor informering vedr. graffiti
skal ske til Movia, Drift.

4.1.3.7 Midlertidig ladestation

Movia kan ved leengerevarende nedbrud af en eller flere ladestationer, midlertidige ruteomlaegninger mv.
opstille en midlertidig ladestation pa 300 kW. Operataren forpligter sig til at anvende denne om ngdvendigt.

Hvis en midlertidig ladestation tilkobles elnettet fakturerer Siemens A/S manedligt operateren alle faktiske
omkostninger for medgaet elforbrug til den midlertidige ladestation. Det medgaede forbrug opgares som
den strammaengde (kWh), som elbusserne aftager fra den midlertidige ladestation. Se naermere herom i
afsnit 4.1.1.4.
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Hvis en midlertidig ladestation ikke tilkobles el-nettet (men i stedet drives via en generator) fakturerer
Siemens A/S Movia for drivmiddel, mens Movia fakturerer operatgren et belgb svarende til prisen for den
elektricitet, operatgren har aftaget fra den midlertidige ladestation.

Den midlertidige ladestation opstilles ikke leengere veek end kravet til elbussens raekkevidde tillader det.

4.1.3.8 Flytning af en ladestation

Ved flytning af en endestation med en eller flere ladestationer, skal operatgren bruge den nye lokation.
Siemens A/S er ansvarlig for den fysiske flytning af ladestationerne. Movia afholder omkostningerne hertil.
Operatgren er forpligtet til at stille en bus og chauffer til radighed i op til 2 arbejdsdage til brug for
integrationstest i forbindelse med flytningen. Operatgrens evt. meromkostninger hertil er Movia
uvedkommende. Ved flytning skal ladestationerne veere driftsklar inden for 4 uger.

Den nye lokation flyttes ikke laengere vaek end kravet til elbussens raekkevidde tillader det.

4.1.4 Ansvarsfordeling mellem operatgr og Siemens A/S

Skader opstaet i forbindelse med opladning af busser — herunder bade skader pa ladestationer og skader
pa busser — er Movia uvedkommende og ma afklares imellem operatgren og Siemens A/S pa grundlag af
dansk rets almindelige regler om erstatning uden for kontrakt.

Movia bzerer saledes ikke risikoen for skader pa ladestationer, der er forvoldt af operatgrernes busser,
ligesom Movia ikke beerer risikoen for skader, der er forvoldt af ladestationerne pa busserne. Operataren
skal saledes holde Movia skadeslgs for ethvert krav, som Movia matte blive mgdt af som fglge af, at
busserne forvolder skade pa ladestationerne. Operatgren er ansvarlig for sddanne skader efter dansk rets
almindelige regler, uanset hvem, der ejer ladestationerne (Siemens A/S, en leasingvirksomhed eller
eventuelt Movia).

Operatgren er ikke berettiget til at rette erstatningskrav (f.eks. vedr. driftstab) mod Siemens A/S alene som
falge af, at ladestationerne ikke lever op til de fastsatte krav til oppetid.

Fejl ved opladning m.v., som operataren kan pavise skyldes Siemens A/S, kommer ikke operataren til
skade. Hvis Siemens A/S kan pavise, at nedetid skyldes operatagrens forhold, ifalder operatagren bod for
nedetid i overensstemmelse med Kontrakten § 18 stk. 5.

4.1.5 Priser og lokationer

Séafremt operatgren veelger at anvende opladning af busser i byrummet, betales omkostningerne til
etablering, dvs. grundprisen pa udstyr, tilslutning til elnettet, grave- og entreprengrydelser og seerlige
tilpasninger, direkte fra Movia til Siemens A/S i form af en engangsomkostning.

Omkostningerne til service, betales ligeledes direkte fra Movia til Siemens A/S som en manedlig udgift.
4.1.5.1 Grundpris pa udstyr og tilslutning (2020-priser)

| "Liste over ladestationer” (bilag 7) fremgar priserne pa udstyret. Bemazerk, at der for A19 er rabat pa
grundprisen. Rabatten afhaenger af effekten af ladestanderen og antallet af ladestandere pa en lokation.
Rabatten fremgar af bilag 7 (inputfanen) og er indregnet automatisk i grundprisen.

Ladestandernr. Valgsekvens

A19-4 1
Enhed 1 | Linje 1A, 133 Avedgre Station A19-5 2
A19-6 3
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A19-7
A19-29
A19-30 2
Hellerup Station A19-20
A19-21
A19-22
. A19-2 1
Enhed 3 | Linje 10 Bronshej Torv A19-3 2
Radhuspladsen A19-1
A19-23
A19-24
A19-31
A19-32
Enhed 196|0|;Inj661f?jéggzc;gsg:;604’ 605, Naestved Station - Enhed 19 213:;2
A19-35

A19-36

=

Hvidovre Hospital - Hovedindgang

Enhed 2 | Linje 164 Hellerup Station - Enhed 2

Enhed 5 | Linje 141, 149 Albertslund Station

W Nk (W[N]~

4.1.5.2 Lokationer og etableringspriser
Operatgren kan veelge at fa opstillet ladestationer pa nedenstaende lokationer, jf. bilag 7:

Udbudsenhed 20 er annulleret.

Priserne for de enkelte ladestandere forefindes i bilag 7 "Liste over ladestationer”.

Kolonnen til hagjre, "valgsekvens”, viser i hvilken raekkefalge ladestationerne skal veelges pa de enkelte
endestationer. For Skovlunde Station, eksempelvis, kan ladestation A19-5 kun tilvaelges hvis A19-4 ogsa
er tilvalgt. P& endestationer, hvor der ikke er angivet en raekkefglge, kan operataren frit veelge imellem
begge pladser.

Safremt operatgren gnsker at fa etableret flere ladestationer efter tildelingen (dvs. ud over dem, der er
indeholdt i operatgrens tilbud) afholdes samtlige omkostningerne til disse nye ladestationer af operataren,
hvis behovet skyldes, at operatgren har underdimensioneret antallet af ladestationer i sit tilbud. Hvis
operatgren godtgar, at behov for yderligere ladestationer skyldes Movias forhold, herunder udvidelser af
driften i forhold til det i kontrakten forudsatte, s& afholder Movia de ekstra omkostninger til etablering af
yderligere ladestationer.

| bilag L forefindes en raekke kort der viser den forventede opstilling af ladestationerne pa de enkelte
endestationer. Der kan forekomme mindre afvigelser herfra ved den endelige placering af ladestationerne
pa de enkelte endestationer.

Pa udbudsenhed 9 option og 11 option, hvor der er krav om nulemission, men hvor der ikke tilbydes
ladeinfrastruktur, er det vurderet, at omkostningen til ladeinfrastruktur i forhold til antallet af potentielle
elbusser pa ruten er uproportional hgij.

4.1.5.3 Pris pa service

| "Liste over ladestationer” (bilag 7) indgar som inputdata fglgende servicepriser per maned:

150 kW 300 kW 450 kW
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Serviceomkostning per maned 7.538 7.538 8.162

Bemaerk: Priserne er forventede 2020-priser, da indeksstigningen ikke er kendt i skrivende stund.
Reguleringen er foretaget med udgangspunkt i en forventet stigning pa 1,5 %.

4.1.5.4 Pris pa elektricitet

Prisen pa elektricitet indeholder de faktiske timepriser p& Nord Pool, spotpris pa ladetidspunktet med tillaeg
af PSO, afgifter, transport og moms. Prisen faktureres pa timebasis og skal afspejle de skiftende priser
herfor. Herudover tilleegges Siemens A/S’ avance pa 0,00625 kr./kWh. Ved grgn strem vil der desuden
veere et yderligere fast tilleeg pa 0,025 kr./kWh. Avancerne vil vaere faste, dvs. avancerne reguleres ikke i
kontraktperioden.

4.1.5.5 Fakturering

Siemens A/S fakturerer Movia for opstilling og service. For sa vidt angar elleverancen fremsender Siemens
A/S manedsvis faktura for elforbrug til operataren.

Betaling forfalder 30 dage efter modtagelse af fyldestgagrende faktura.

4.1.6 Kontaktoplysninger til Siemens A/S

Forespgrgsler fra operatgrer vedrgrende tekniske forhold kan rettes til Siemens A/S’ kontaktperson.

Kontaktoplysningerne til Siemens-Support fra operatgrens driftskontor (alle oplysninger af betydning for
operatgrens brug af ladestationen) oplyses af Siemens A/S efter kontraktindgaelse.

4.2 Ladestationer, som er placeret pa operatgrens anlaeg

Operatgren er ansvarlig for al opladning af elbusser pa garageanlaegget, herunder etablering og drift af
ladestationer.

| tilfeelde af stramafbrydelse ved garageanlsegget, for hvilken forsyningsselskabet er ansvarlig, der
umuligger gennemfarsel af den planlagte elbusdrift, dispenserer Movia for udgaet karsel og forsinkelser.
Operatgren skal dokumentere, hvornar stremafbrydelsen startede og ophgrte, ligesom operatgren skal
dokumentere arsagen til strgmafbrydelsen; eventuelt ved at indhente bekreeftelse herpd fra
forsyningsselskabet.

En forudseetning for ovenstdende dispensation er, at operatgrens har udtgmt alle muligheder for at
gennemfgre busdriften som planlagt. Movia sgrger herefter for, at forsinkede busafgange ikke negativt
medfgrer sanktion eller pavirker operatarens servicegrad, og at der ikke sker modregning for udgaet karsel.
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5. Miljo

5.1 Krav til reducering af miljgpavirkning

Operatgren forpligtiger sig til i hele kontraktperioden at medvirke til at veerne om natur og miljg. | forbindelse
med udfarelsen af opgaverne under kontrakten skal operatgren gennem sin adfeerd lgbende og
vedvarende pa god og forsvarlig made sgge at forebygge og bekeempe forurening af miljget, herunder
vand, jord og undergrund samt bekeempe og nedseette vibrations- og stgjulemper.

Operatgren forpligtiger sig endvidere til - i forbindelse med driften af de garageanleeg og vaerksteder der
servicerer de busser, som er omfattet af kontrakten - at tilretteleegge arbejdsprocesser, der stedse sgger
at fremme anvendelsen af en renere teknologi, at fremme genanvendelse og begraense problemer i
forbindelse med affaldsbortskaffelse.

Operatgren forpligtiger sig endvidere til, i forbindelse med drift og vedligeholdelse af busserne, at
tilretteloegge og anvende arbejdsprocesser, der fremmer et renere miljg, mindsker udslip og reducerer
miljgpavirkningen i bedst muligt omfang.

Operatgren skal samtidig overholde de til busserne stillede krav til emissioner, breendstof m.v., jf. afsnit
5.3.

5.1.1 Ledelseserklaering

Som dokumentation for opfyldelse af ovenstaende krav skal operatgren senest en maned efter Movias
skriftige anmodning fremsende enten:

Et certifikat - eksempelvis EMAS eller 1ISO14001 eller tilsvarende — som Igbende dokumenterer, at
operatgren har udarbejdet en handlingsplan og stedse arbejder med at implementere tiltag og
forretningsprocesser, der reducerer miljgpavirkningen,

eller:

En skriftlig erkleering pa tro- og love om, at operatgren stedse sgger at overholde de opstillede miljgkrav
og krav til reducering af miljgpavirkning under afsnit 5.3.

Erkleeringen skal endvidere tilkendegive, at operataren fra kontrakttildelingens tidspunkt har pabegyndt
udarbejdelse af en konkret handlingsplan for, hvorledes dette kan ske, og at denne fra driftsstart stedse
arbejder med at implementere de konkrete tiltag, der fremgar af handlingsplanen.

Yderligere skal det fremga af erkleeringen, at operataren lgbende uddanner sine medarbejdere og
chauffgrer, herunder medarbejdere pa garageanleeg og veerksteder, i hvorledes miljgpavirkningen kan
reduceres.

Movia kan anmode om at fa udarbejdet dokumentation for en sadan handlingsplan af en uvildig konsulent
samt en redeggrelse for, hvorledes tiltagene heri bliver implementeret.

Dokumentationen vil kunne indga i vurderingen af, hvorvidt operatgren overholder sine forpligtelser i
kontrakten, jf. Kontraktens § 18, stk. 12.

5.2 Kortleegning af miljgforhold

Operatgren skal i hele kontraktperioden at medvirke til at kortleegge miljgforholdene i virksomheden.
Operatgren skal anvende Movias kortlaegningsark som opdateres og udsendes arligt. Seneste udgave af
kortleegningsarket kan efter anmodning fas fra Movia, Kontrakter. Kortlaegning af miljgfornoldene indgar i
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Movias udarbejdelse af miljgregnskab for busdriften i Movias omrade. Se desuden
"Kortlaegningsmanualen” (bilag €).

Operatgren er forpligtet til at oplyse forbruget i "Liste over busmateriel” (bilag 6) i detaljer for bustyper pa
de enkelte linjer. Operatgren er forpligtet til at oplyse iblandingsforhold, sammensaetningen af drivmidlet og
reduktion af CO2z, safremt breendstoffet indeholder mere biomateriale end det lovpligtige.

Movia kraever, at operatgren udpeger en milijgansvarlig hos operatgren, der skal veere Movias
kontaktperson i alle milijgspgrgsmal.

5.3 Bussernes miljgpavirkning

Definitioner:
e Fossil: Fossile busser anvender B7 diesel, herunder ogsé i opblanding med f.eks. HVO.

o Fossilfri: Fossilfrined betyder, at der ikke anvendes fossile breendstoffer i afvikling af busdriften, og
at driften gennemfares uden udledning af CO21. En fossilfri busdrift kan f.eks. afvikles med busser,
som anvender biogas, syntetisk biodiesel (HVO), el eller brint.

¢ Nulemission: Nulemissionsbusser er fri for CO2 og lokal luftforurening (NOx og partikler).
Nulemissionsdrift kan f.eks. afvikles med el- eller brintbusser.

5.3.1 Breendstof

Ved anvendelse af braendstoffer geelder, at svovlindholdet skal fglge geeldende standard for
breendstofkvalitet.

e EN 590 for diesel
e EN 15940 for syntetisk diesel (HVO, BtL, GtL)
e EN 14214 for FAME

Ved anvendelse af andre braendstoffer ma svovlindholdet hgjst vaere 10 ppm.

Uanset typen af drivmiddel der anvendes, skal operatgren altid sikre adgang til et breendstoflager, som altid
har en kapacitet til mindst 20 dages forbrug. Undtaget er dog drivmiddel, som leveres via et fysisk etableret
forsyningsnet, hvorpa operatgren er tilkoblet. For brint gaelder, at operataren til hver en tid har adgang til
et breendstoflager, som har en kapacitet, der mindst svarer til 3 dages forbrug safremt operatgren har
udarbejdet en plan for leverancesikkerhed ved evt. strejke eller lignende situationer, som er godkendt af
Movia. Planen kan bl.a. indeholde, at der f.eks. ved strejker kan kares til et fiernlager for at tanke
brintbusserne op.

1 Opgjort efter tank-til-hjul princippet. Udledningen af CO2 der kommer fra bussen modsvarer den
maengde CO2 som er optaget i biomaterialet.
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5.3.2 Emissioner

5.3.2.1 Partikler, NOx er mv.

Der stilles minimumskrav til bussernes miljgmaessige standard ved kontraktstart. Kravene er angivet i
oversigten over udbudsenhederne.

Veerdierne er maksimumveerdier og males efter EU’s standarder for tunge keretgjer. Alle karetgjer, dog
ikke el- og brintkgretgjer, skal testes efter den transiente cyklus.

Movia anser karetgjer, der udelukkende drives ved hjeelp af elektricitet og/eller brintbreendselscelle, som
veerende fri for disse emissioner, dvs. emissionsfri. Sddanne karetgjer er i naerveerende udbudsmateriale
defineret som nulemissionsbusser.

Det accepteres, at busser vha. emissionsudstyr kan opfylde graensevaerdierne til en hgjere emissionsnorm
end motoren alene er godkendt til, hvis dette kan dokumenteres. Det er et gnske, at brugte busser
opgraderes til en hgjere Euro-norm. | "Liste over busmateriel” (bilag 6) angives hvilken Euro-norm bussen
svarer til, samt hvilke veerdier motoren er testet til for de regulerede emissionstyper (PM, NOx, HC, CO
osv.), inklusive eventuelt eftermonteret emissionsreducerende udstyr. Der skal anvendes udstyr, der er
principgodkendt af Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen.

Busser, der er opgraderet til Euro 6-niveau alene i forhold NOx- og partikeludledningen, betragtes som
"Euro 726”-busser. Disse busser vaegtes lavere end Euro 6-busser. Euro ¥26-busser skal leve op til Trafik-,
Bygge- og Boligstyrelsens retningslinjer for retrofitting til Euro 6. Der skal leveres en testveerdi i
overensstemmelse med WHVC (World Harmonized Vehicle Cycle) for NOx- og partikeludledningen, der
lever op til Euro 6-greenseveerdien. Busser opgraderet til Euro %26 skal overholde greenseveerdierne for
Euro 6 i "Miljgsynsmanualen” (bilag d), jf. afsnit 5.4.

Retrofit-systemer, der anvendes for at opnd Euro ¥%6- niveau, ma maksimalt veere seks maneder ved
driftsstart. Der skal veere en alarm over for chauffgren ved for lavt eller hgit tryk i partikelfilteret, sdvel som
ved for hgj NOx. En kopi af motorernes luftforureningscertifikat skal, jf. afsnit 1.3.6.8, kunne rekvireres af
Movia i hele kontraktperioden.

For at overholde Euro 4 eller hgjere Euro-norm har nogle busfabrikanter valgt en teknisk lgsning, der
inkluderer tankning af et additiv. Hvis operatgren anvender busser, der anvender denne teknologi, kan
Movia forlange, at operatgren dokumenterer, at dette additiv er indkgbt og anvendt korrekt. Det geelder
ligeledes i forhold til retrofittede karetgjer. Anvendt maengde, handtering mv. af additivet skal i gvrigt fremga
af kortlaeegningen af miljgforholdene hos operatgren.

For at sikre, at busserne i den daglige drift er velvedligeholdte og séledes ma formodes at overholde Euro-
normen, skal busserne til enhver tid overholde greenseveerdierne og kravene i den seneste og geeldende
"Miljgsynsmanualen” (bilag d). Det pahviler operatgren at sikre, at greensevaerdierne ikke overskrides.

5.3.2.2 Fossilfrined, gran strgm, kabineopvarmning og dokumentationskrav vedr. miljg

Ethvert miljgkrav gzelder bade for bussernes rutekarsel og tomkarsel.

Baeredygtighedskriterier for biobraendstof

Ved anvendelse af breendstof med biomateriale skal breendstoffet leve op til beeredygtighedskriterierne i
Bekendtggrelse om biobraendstoffers baeredygtighed, BEK nr. 1625 af 27/12/2019, 8§ 6-9, med senere
aendringer. Det anvendte braendstof skal medfere en vugge til grav besparelse i drivhusgasemission pa
mindst 65 % opgjort efter de beregningsmetoder, som fremgar af BEK nr. 1625 af 27/12/2019 med senere
gendringer (ved anvendelse af almindelig diesel f.eks. diesel B7 skal iblandet biobraendstof i forhold til vugge
til grav CO2=-besparelse alene leve op til § 5 i BEK nr. 1625 af 27/12/2019). Operataren skal pa Movias
forlangende kunne dokumentere det anvendte braendstofs vugge til grav CO2-reduktion og overholdelse af
baeredygtighedskriterierne i BEK nr. 1625 af 27/12/2019, 88 6-9. Ved dokumentation heraf skal
braendstofproducenten veere auditeret/certificeret af en af EU-kommissionen godkendt frivillig ordning
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(voluntary scheme). | forhold til biogas findes bl.a. fglgende godkendte frivillige ordninger: ISCC, REDCERT
og NTA8080. Endvidere skal operatgren pa Movias forlangende kunne dokumentere pa baggrund af hvilke
feedstocks, biobraendstoffet er produceret.

Ved anvendelse af brint, er det et krav, at brinten alene er produceret pa basis af vedvarende energikilder.
Den anvendte brint ma séledes ikke veere produceret pa basis af fossile braendsler.

Ved anvendelse af biogas er det et krav, at der anvendes biogascertifikater fra Energinet.

Tilkgb af fossilfrihed og gr@n strgm

Safremt Movia i kontraktperioden gnsker at reducere COz-udledningen med op til 100 % pa en eller flere
af de udbudte udbudsenheder, kan Movia kraeve dette. Operatgren skal veelge den for Movia billigste
lzsning. Valg af lasning sker efter aftale med Movia. | sddanne tilfelde betaler Movia operatgrens samlede
dokumenterede meromkostning (kgreplanafhaengige omkostninger). Movia kan ikke kraeve indseettelse af
nyt materiel. Movia kan kraeve iblanding af konventionelt diesel, hvor der tilbydes biodiesel, jf. afsnit 16.4.3,
eller HVO eller BtL, jf. afsnit 16.4.2.

Movia kan pa et hvilket som helst tidspunkt i Igbet af kontraktperioden forlange, at operatar leverer grgn
stram til elbusser. Hvis Movia benytter denne mulighed, kompenseres operatgren for stram leveret fra
ladestationer i byrummet for de faktiske meromkostninger for leverance af grgn strgm fra
systemleverandgren. For forbruget til opladning af elbusser, som ikke sker ved ladestationer i byrummet,
kompenseres operatgren for leverance af grgn stram med 2,50 gre/kWh inklusive moms. Krav til grgn
strgm geelder for bade opladning ved garageanleeg og ladestationer i byrummet.

Ved gran strem forstas certificeret gran stregm fra vedvarende energikilder, eksempelvis i form af RECS-
certifikater (Renewable Energy Certificate System). Herudover accepteres dokumenteret grgn strgm fra
operatgrens egenproduktion af stram fra vedvarende energikilder.

Kabineopvarmning

Operatgren har valgfrihed i forhold til anvendelse af teknisk lgsning til kabineopvarmning. Der kan saledes
benyttes en elbaseret varmekilde, et fyr eller en kombination heraf. Et fyr skal overholde samme
ovennavnte krav til biomateriale.

For nulemissionsbusser er det alene tilladt at anvende fyr eller lignende til teknisk lgsning til
kabineopvarming, som medfarer udledning af NOx, partikler eller andre lokale emissioner, safremt
udetemperaturen er hgjest 5 °C. Ved en udetemperatur over 5 °C skal fyret automatisk kunne sla fra, og
det skal veere muligt at forhindre at fyret kan tilkobles af chauffgren. Ved nulemissionsbusser skal
udledningen af CO: fra et fyr altid vaere nul.

Dokumentation

Operatgren skal oplyse om bussernes miljgmeaessige egenskaber, herunder COz-udledning. Oplysningerne
skal angives i bilag 6: Liste over busmateriel.

Operatgren skal sa vidt muligt kunne dokumentere forbruget via et UITP SORT (Standardised On-Road
Test Cycles) certifikat for SORT 1, 2 og 3. Hvor der findes malte SORT-veerdier skal disse anvendes. |
tifeelde af at der ikke forefindes malte SORT-veerdier, kan SORT-veerdier beregnet af producenten
anvendes. Safremt operataren, f.eks. som falge af teknologivalget, ikke har mulighed for at angive en
SORT-veerdi, skal anden dokumentation kunne godkendes af Movia. Denne dokumentation skal kunne
efterspgrges af Movia med kort varsel. Ved karetgijer, der ikke testes efter SORT, skal der foreligge
dokumentation for det forventede energiforbrug i KWh per km.
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Operatgren skal oplyse virkningsgraden (gram braendstof / kwh) for busserne senest 30 dage far driftsstart.
For gaskgretgjer skal tallet veere geeldende for en dansk normal-kubikmeter (39,655 MJ/m?3n) per kWh. For
elektriske kgretgjer geelder, at operatgren skal angive virkningsgraden som kWh/km med og uden
opvarmning. P& samme vis skal virkningsgraden ved brintkaretgjer opgares som kg H2/km. Plug-in
hybridkaretgjer skal angive begge typer af veerdier (bade diesel og el).

Movia kan til enhver tid i kontraktperioden kreeve revisorpategnet dokumentation for indkegb (faktura),
anvendelsen og eventuel CO:z-reduktion af det anfgrte breendstof i henhold til tilbudte. Dette geelder
ligeledes additiver.

5.3.3 Stgj

Movia gnsker, at busserne har det lavest mulige stagjniveau, hvorfor der stilles krav til bade det indvendige
og udvendige stgjniveau.

5.3.3.1 Udvendig stgj

Kravene til det udvendige stajniveau fremgar af oversigten over udbudsenheder i afsnit 2 om udbuddets
omfang.

Det udvendige stgjniveau males efter metoden angivet i "Miljgsynsmanualens del 2” (bilag d). Hverken hele
eller dele af bussen ma stgje mere end den aftalte stgjgraenseveerdi for udvendig stgj.

Safremt der forekommer stgj, der overskrider maksimumkravet til stgjgreensevaerdi malt udvendigt, har
Movia ret til at kraeve den pageeldende bus udtaget af drift omgaende uden at operatgren far kompensation.
Bussen kan genindszettes i driften, nar stgjkravet igen overholdes.

Operatgren skal inden driftsstart dokumentere, at kravene til bussernes udvendige stgjniveau overholdes
via en stgjmaling udfart efter "Miljgsynsmanualen — del 2” (bilag d) for udvendig stg;j.

5.3.3.2 Indvendig stgj

Kravene til det indvendige stgjniveau fremgar af oversigten over udbudsenheder i afsnit 2 om udbuddets
omfang.

Det indvendige stgjniveau males efter metoden angivet i "Miljgsynsmanualen — del 2" (bilag d). Hverken
hele eller dele af bussen ma stgje mere end den aftalte stgjgreenseveerdi for indvendig stgj.

Safremt der forekommer stgj, der overskrider maksimumkravet til stgjgreenseveaerdien malt indvendigt, har
Movia ret til at kreeve den pageeldende bus udtaget af drift omgaende uden at operatgren far kompensation.
Bussen kan genindsaettes i driften, nar stagjkravet igen overholdes.

Operatgren skal inden driftsstart dokumentere, at kravene til busserne indvendig stgjniveau overholdes via
en stgjmaling udfert efter "Miljgsynsmanualen — del 2” (bilag d) for indvendig stgj.

5.4 Miljgsyn

Samtlige busser i dette udbud inkl. reservebusser skal arligt i hele kontraktperioden gennemga og besta et
miljgsyn for operatgrens regning.

Malinger foretages i kalenderaret fra 1. januar til 31. december. For nye busser er perioden fra driftsstart til
31. december samme ar ikke omfattet af kravet om miljgsyn. Brugte busser skal miljgsynes kort inden
driftsstart. Efterfalgende miljgsynes busserne en gang pr. kalenderdr — dog ikke i kalenderaret fra driftsstart
til 31. december samme &r. Movia skal have adgang til resultaterne som beskrevet i bilag D. Busser der
dumper skal tages ud af drift omgdende, medmindre andet er aftalt med Movia, uden at operateren far
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kompensation. Bussen kan genindsaettes i driften nar kravene igen overholdes. Bussen kan genindszettes
i driften nar kravene igen overholdes og dette er dokumenteret via et af operatgren betalt og bestilt miljgsyn.

Movia forbeholder sig ret til at gennemfgre uanmeldte miljgsyn af bade "Miljgsynsmanualen — del 1 og 2”
(bilag d). Ved kontrol pa stikprgvebasis betaler Movia omkostningerne til selve malingen, og malingen vil
blive forsagt foretaget, s den er til mindst mulig gene for operatgren. Malingerne kan foretages uden
forudgaende varsel og uden beregning, nar bussens drift ikke forstyrres derved. Operataren skal stille bus
med chauffer til rAdighed for milijgsynet uden omkostninger. S&fremt bussen ikke er tilgeengelig indenfor 10
min. efter det annoncerede tidspunkt, paleegges en bod som beskrevet i kontraktens § 18. Der gives ikke
kompensation ved forsinket start af miljgsyn grundet Movia, Movias underleverandgr eller gvrige forhold.
Movia har ved et dumpet miljgsyn ret til at kreeve en bus taget ud af drift omgaende uden at operataren far
kompensation. Bussen kan genindszettes i driften nar kravene igen overholdes og dette er dokumenteret
via et af operatgren betalt og bestilt miljgsyn.

Miljgsyn skal udfgres efter retningslinjerne i Movias til enhver tid geeldende "Miljgsynsmanual” (bilag d) -
bade emissioner (del 1) og stgj (del 2). El- og brintbusser skal alene kontrolleres i forhold til stgj (del 2).

Movia forbeholder sig ret til at offentligggre resultaterne fra miljgsynene med oplysning om operatgr,
linjenummer og busfabrikat.

Movia kreever, at de godkendte maleinstanser indgar i en kalibreringsordning, jf. "Miljgsynsmanualen” (bilag
d).

"Milijgsynsmanualen” (bilag D) findes i en dansk og engelsk version. Safremt der er indholdsmaessige
forskelle i den danske og engelske udgave, er det til enhver tid den danske udgave, der er gaeldende for
en indgaet kontrakt.

5.5 Monitorering af NOx-udledning

Operatgren er forpligtet til at sikre konstant onlineovervagning af bussens NOx.udledning. Data skal
automatisk uploades til en af operatgren valgt database, hvortil Movia kan fa adgang og egenhaendigt logge
ind og se udledningshistorik fra hver enkelt bus. Fglgende data skal indga i udledningshistorikken for hver
enkelt bus:

° Busld
e Tid/dato for en overskridelse

e NOXOUT niveau inden for maleniveau 0-1500 ppm og om greensevaerdien er overholdt (OK) eller
overskredet (overskredet). Overskridelse af greenseveerdien skal registreres med mulighed for
hurtigt overblik.

e "Miljgsynsmanualens” (bilag d) greenseveerdi for den pageeldende Euronorm som bussen harer
under

Det skal vaere muligt, at lave historiske (fra dato-til dato) udtreek pa enkelt-busser, grupper af busser og
alle busser.

Data skal registreres fra kontraktstart og i frekvens pa 1hz, nar bussen er i rute (sekunddata). Data skal
sendes til databasen og registreres senest 6 timer efter foretaget karsel.

Ved overskridelse af greenseveerdien skal bussen senest ved efterfglgende driftsdggns ophgr tages ud,
med henblik p& udbedring af fejl. Efterfglgende gen-idriftseettelse af en bus med konstateret overskridelse
af greenseveerdien for NOx-udledning, jf. "Miljgsynsmanualen” (bilag d), sanktioneres jf. Kontrakten § 18,
stk. 3 - B3 Busvedligeholdelse.

Monitoreringen af NOx-udledningen geelder ikke for el- og brintbusser, eller fabriksfgdte Euro 6 busser.
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6. 1T

At skabe god og palidelig offentlig transport og tilhgrende trafikinformation til Movias mange passagerer
kreever et godt samarbejde mellem Movia og operatgren. Iseer pa IT omradet er der behov for et teet
samarbejde, da der er IT involveret i stort set alle faser omkring planlaegning, afvikling og opfalgning pa
driften.

Dette afsnit beskriver de krav, Movia stiller omkring IT — i bussen og pa operatgrens anleeg — men ogsa
de krav Movia, pa vegne af passagererne, stiller til service og funktioner. Sidstnaevnte vil blive beskrevet i
afsnit 6.4 under de forskellige "systemer”.

For driftsstart aftaler Movia og operataren, hvor det er relevant, preecise forretningsgange, driftsopgaver
og ansvarsfordeling for hvert IT-system. Movia kraever i den forbindelse, at operatgren udpeger en IT-
ansvarlig person (eller servicedesk) hos operatgren, som skal veere kontaktperson til Movia i alle
spargsmal vedrgrende IT.

Manglende overholdelse af frister og krav i dette afsnit 6 er omfattet af Movias sanktionssystem, jf.
Kontraktens §8§ 17-18, safremt andet ikke er aftalt pa fornand.

6.1 Ejerskab
Der er to modeller for ejerskab af det IT-udstyr, som Movia kraever i drifts- og reservebusser: A eller B.

6.1.1 Model A:

Movia ejer IT-udstyret. Movia stiller funktionelle, betjeningsmaessige og tekniske krav. Movia veelger
leverandgr. Movia betaler omkostningerne til alle IT-komponenter. Movia skal have IT-udstyret tilbage
ved udlgb af kontraktperioden.

Medmindre andet aftales, skal Movia betale omkostningerne ved montering og afmontering efter
kontraktperioden. Operataren stiller busser til rAdighed ved montering og afmontering uden omkostninger
for Movia.

6.1.2 Model B:

Operatgren ejer IT-udstyret. Movia stiller funktionelle krav. Operatgren har ansvaret for alle tekniske og
betjeningsmaessige krav, og veelger selv leverandgr og betaler alle omkostninger til udstyr og montage
samt drift.

Greensetilfeelde

| tilfeelde af forsgg med og/eller idriftseettelse af nye IT-systemer eller nye funktioner i eksisterende IT-
systemer i lgbet af kontraktperioden, forhandles placering af ejerskab og ansvar i de konkrete tilfeelde.

Operatgren ma ikke udleje eller saelge busser og garageanleeg med Movia-ejet udstyr (model A) uden
forudgaende skriftlig godkendelse fra Movia. Operatgren varsler gnsker med en frist pa mindst 30 dage.
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6.2 Generelle krav for IT-systemer og udstyr i busser og pa busanleaeg

Nedenstaende krav geelder for alt Movia-kraevet IT-udstyr, hvis ikke andet er angivet under de specifikke
krav for det enkelte system.

Model A systemer, der skal veere installerede ved driftsstart:
o Rejsekortet, elektronisk billet- og billetteringsudstyr

e Passagerteellesystem

Model B systemer, der skal veere installerede ved driftsstart:
e Destinationsskilte
o Hgijttalersystem
e RPS (Nyt realtidssystem)
e Automatisk stoppestedsannoncering
e Infotainment

e Informationsdisplay - LED/diode display (visende tid, zone og stop). Pa de linjer hvor der ikke skal
installeres infotainment, installeres i stedet informationsdisplay.

Ovenneevnte funktioner tilvejebringes af operatgren. Systemerne kan veere indbyrdes integrerede, og kan
veere integrerede - herunder dele kommunikationslinjer, positioneringsudstyr, chauffarkonsol mv - med
andre funktioner, som operatgren eventuelt installerer og driver til eget brug.

Hvis IT-udstyret kun skal installeres i visse busser, vil det veere angivet under de specifikke krav til
systemet.

| de efterfglgende afsnit beskrives de overordnede og generelle krav og vilkar, som geelder for alle IT-
systemer og IT-udstyr. Derefter specificeres de tekniske krav (afsnit 6.3) og til sidst de specifikke krav for
de respektive IT systemer (afsnit 6.4).

6.2.1 Busanleeg

Operatgren sgrger selv for tilvejebringelse af busanlaeg/opstillingsplads. Meddelelse om anlaeggets
placering skal fremsendes til Movia senest 6 maneder fer driftsstart af hensyn til bestilling af WLAN til
rejsekort mv.

Ved anleeggelse af nye busanleeg har Movias samarbejdspartner omkring Rejsekortet behov for at
foretage en besigtigelse. | den forbindelse skal denne have fysisk adgang til besigtigelse af
busanleeg/opstillingsplads senest 14 uger fgr driftsstart. Derudover fremsender operatgren ligeledes
senest 14 uger fgr driftsstart falgende tegninger for busanlaeg/opstillingsplads:

e Tegning af eksisterende forhold
e Tegning af eventuelle s&endringer (nye bygninger m.v.)

e Tegning af deekningsomrade (hvor busserne skal holde)

Operatgren skal af hensyn til bl.a. drift af rejsekort, ind- og udvendig skiltning og den elektroniske
indberetning af oplysninger om driften mv., etablere, drive og anvende en forbindelse til internettet pa
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busanleeg, driftskontorer og i busser. Til enkelte funktioner (herunder rejsekort chauffgradministration)
kan alene anvendes browseren Internet Explorer.

Til brug for rejsekort etablerer Movia en selvsteendig MPLS-forbindelse pa busanleegget. Alle
omkostninger til etablering og drift af denne forbindelse betales af Movia.

Fra kontraktstart omfatter Movias IT-udstyr pa hvert busanlaeg, som operatgren er ansvarlig for:
e WLAN og router: 1 stk. til rejsekort og 1 stk. til passagerteellesystem

e Reserveudstyr til rejsekort.

Endvidere omfatter Movias IT-udstyr pa hvert driftskontor, som operatgren er ansvarlig for:

e Beredskabsradio (to transportable radioenheder)

6.2.2 Antal busser med IT-udstyr (Model A)

For hver type IT-udstyr under model A, udlaner Movia omkostningsfrit et maksimalt antal enheder pr.
udbudsenhed til installation i reservebusser. Movia stiller kun IT-udstyr til rddighed omkostningsfrit til det
antal busser, som Operatgren har angivet i bilag 6.

| lzbet af kontraktperioden stiller Movia ikke IT-udstyr til radighed til flere reservebusser end angivet
herunder:

1 — 10 driftsbusser = enheder til 2 reservebusser
11 — 20 driftsbusser = enheder til 3 reservebusser

21 — 30 driftsbusser enheder til 4 reservebusser

31 — 40 driftsbusser enheder til 5 reservebusser

osv.....Hvis operatgren, for at levere en ordentlig drift, har behov for at udstyre flere busser med Movia-
ejet udstyr end ovenfor beskrevet, kan operatgren indga aftale med Movia om dette. Movia forbeholder
sig ret til at kreeve udstyret afinstalleret, hvis Movia efterfglgende vurderer, at udstyret ikke er ngdvendigt
for at levere en ordentlig drift.

Operatgren betaler ikke for udstyret, men betaler for omkostningerne til installation og afmontering af
udstyret. Operatgren afregnes for den samlede omkostning til installation og afmontering af udstyret i
forbindelse med installation af udstyret. Omkostningen er kr. 25.000.

6.2.3 Montering af IT-udstyr (Model A)

Movia leverer udstyr, systemdokumentation og monteringsvejledning for IT-systemerne under Model A.
Medmindre andet aftales, leverer Movia ogsa eventuelle monteringsbeslag til eget udstyr.

@vrige IT-komponenter, herunder IT-skab, og kabelrgr, skal operataren tilvejebringe.

Movias monteringsvejledning skal godkendes af operataren. Placering af chauffarbetjent IT-udstyr og
eventuelt andet IT-udstyr i bussen, der kan have betydning for chauffgrens betjening, udsigts- og
sikkerhedsforhold, skal godkendes skriftligt af operatgren for alle bustyper inden montering.

Operatgren skal klarmelde alle busser, nar monteringsarbejdet er afsluttet og godkendt af operatgren.
Det skal ske senest 30 dage for driftsstart.

Herefter monterer, tilslutter og tester Movias IT-leverandar IT-udstyret i bussens IT-skab, og eventuel
chauffgrterminal.
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Klarggring og afsluttende test af det pagaeldende IT-udstyr i bussen, foretages af IT-leverandaren. Movia
betaler omkostninger til IT-leverandgren i forbindelse med montering, tilslutning og test af IT-udstyr i IT-
skabet.

Operatgren har pligt til at deltage i en afsluttende test og godkendelse af det installerede IT-udstyr uden
at operatgren far szerskilt betaling herfor. Dette gaelder uanset om IT-udstyret monteres fra kontraktstart
eller i lgbet af kontraktperioden.

Konstateres der IT-maessige funktionsfejl, der kan henfgres til operatgrens installationer eller IT skab,
skal disse veere rettet senest 5 arbejdsdage inden driftsstart.

6.2.4 Afmontering af IT-udstyr (Model A)

Ved kontraktophgr, eller hvis Movia beslutter at afvikle eller udskifte IT-udstyr i kontraktperioden,
afmonteres og afleveres udstyret til Movia. Dette geelder ogsa eventuelt udleveret undervisningsmateriel.

Umiddelbart efter kontraktophgr stiller operataren alle busser vederlagsfrit til radighed til afmontering af
IT-udstyr i den ngdvendige tid — dog maks. én hverdag per bus. Tidspunktet for afmontering aftales med
mindst én uges frist.

Skjulte kabler (der isoleres) samt antenner forbliver i bussen efter afmontering. Movia betaler ikke for
efterfglgende reparationer.

Afmontering af IT-udstyr foretages af Movia eller af et firma, der veelges af Movia. Omkostningerne
betales af Movia.

Hvis afmontering og retablering skyldes operatgrens beslutning, eksempelvis ved udskiftning af en bus,
betaler operatgren samtlige omkostninger forbundet med dette.

6.2.5 Afmontering af IT-udstyr (Model B)

Hvis Movia kraever, at afmontering af denne type udstyr finder sted i kontraktperioden, betales
omkostningerne af Movia.

6.2.6 Flytning af IT-udstyr i kontraktperioden (Model A)

Bussen

Hvis operatgren gnsker at udskifte eller at flytte en bus, og dette indebaerer flytning af IT-udstyr til en
anden bus, skal operatgren betale samtlige omkostninger forbundet med hermed. Prisen kan i det
enkelte tilfeelde oplyses af Movia. Operatgren skal varsle gnsker skriftligt senest 30 dage far flytning
gnskes foretaget. Operatgren er desuden ansvarlig for alle praktiske forhold i forbindelse med flytningen.

Ved udskiftning af IT- og Rejsekortudstyr i busser, der i forbindelse med afgivelse af tilbud er tilbudt
udskiftet i kontraktperioden, betales omkostningen hertil af Movia.

Garageanlaeg

@nsker operatgren at flytte IT-udstyr og/eller kommunikationslinjer pa anlaegget, geelder samme vilkar
som for flytning af IT-udstyr i busser.

Se i gvrigt de systemspecifikke afsnit, jf. afsnit 6.4.
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6.2.7 Erstatningsansvar vedr. |T-udstyr (Model A)

Operatgren er erstatningspligtig for bortkomst og skader pa alt IT-udstyr (Model A), der er i operatgrens
vareteegt. Ansvaret omfatter bade udstyr, eventuelle reservedele, der opbevares hos operatgren, og alle
omkostninger til reparation. Erstatningspligten geelder ogsa driftsforstyrrelser forarsaget af manglende
opfyldelse af krav til EMC, jf. afsnit 6.3.5

Med mindre andet er aftalt, overtager operatgren ovennaevnte ansvar fra det tidspunkt, hvor de
pageeldende dele fysisk er i operatgrens vareteegt. Det sker uden yderligere varsel.

Oplysninger om veerdien af Movias IT-udstyr hos operatgren fremgér af de respektive systemers afsnit.

Aftales det, at operatgren kan anvende IT-udstyr (Model A) ud over de funktioner, som Movia kreever, er
operatgren ansvarlig for eventuelle konsekvenser af den pageeldende benyttelse, inkl. driftsomkostninger.

Kontakten med Movias IT-leverandgr skal ga gennem Movia med mindre andet aftales.

6.2.8 Driftsansvar vedr. IT-udstyr (Model A og B)

Operatgren er ansvarlig for fuld IT-funktionalitet pa kontraktkarsel. Dette ansvar omfatter bade IT-
systemer, der indfgres fra kontraktstart og i lgbet af kontraktperioden.

Medmindre andet er aftalt, er operataren ansvarlig for al drift af det pageeldende IT-udstyr. Det daglige
driftsansvar omfatter:

e Korrekt systemstart (eksempelvis p&/af-logning, valg/accept af linje/tur) og betjening samt visuel
kontrol af, at bussens IT-system er klar til at udfare kgreplansat karsel.

o At fejimelde udstyr straks, hvis fejl opdages/indikeres. Fejlmelding skal foretages som anvist af
Movia. Frister og gvrige vilkar for fejlmelding og rapportering fastleegges i forretningsgange, der
aftales mellem parterne.

o At veerkstedspersonale, trafikledere og chauffgrer kan betjene og fejimelde IT-udstyret i
overensstemmelse med Movias anvisninger og brugervejledninger. Hvis andet ikke er aftalt,
leverer Movia undervisningsmateriale til operatgren senest to maneder far driftsstart.

| gvrigt skal operatgren udfgre/lade udfgre funktionskontrol af hvert system ifglge de anvisninger, som
gives af Movia og/eller systemleverandgren. Operatgren er forpligtet til at sikre, at alt IT-udstyr, der er
placeret hos operatgren eller i dennes busser, til stadighed er fuldt funktionsdygtigt.

Movia har ret til at betragte ture, der ikke er pa-logget korrekt (Movia modtager ikke turinformation i
positionsdata vedrgrende pagaeldende tur), som udgaede ture, der ikke honoreres. Operatgren kan dog
f& betaling for turen, hvis det p& anden made kan pavises at turen er udfgrt.

Eventuelle omkostninger til Movias leverandgrer eller eksterne servicepartnere, som fglge af ukorrekte
fejlmeldinger eller manglende overholdelse af aftaler om adgang til at arbejde pa busser, afholdes af
operatgren.

For driftsopgaver og uddannelse, der palsegges operatgren efter kontraktstart, skal der indgas seerskilt
aftale med Movia om betaling herfor. Nar betalingen fastleegges, bliver der taget hgjde for en eventuel
veerdi, som operatgren har af de nye systemer.

Movia udfagrer funktionskontrol af IT-systemer i forbindelse med kvalitetskontrol.

| forbindelse med installation af nye IT-systemer, eller —funktioner, aftales funktionskrav og krav til
systemets "oppetid" samt sanktionsbestemmelser, hvis disse ikke allerede er fastlagt i udbudsmaterialet.
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6.2.9 Vedligeholdelsesansvar vedr. IT-udstyr (Model A og B)

Medmindre andet er aftalt eller er kraevet indeholdt i tilbudsprisen, afholder Movia omkostninger til
vedligeholdelse af det IT-udstyr, der er kraevet og installeret af Movia (Model A).

Movias vedligeholdelse af IT-udstyr (Model A) retter sig alene mod fejl og skader, der er en fglge af
almindeligt slid. Sker der fejlmelding af haerveerksramt udstyr, skal det af fejimelding fremga, at der er tale
om heerveerk.

Alt IT-udstyr (Model A), som Movia har stillet til radighed for operatgren i kontraktperioden, skal ved
kontraktens udlgb veere i funktionsdygtig og ubeskadiget stand bortset fra almindelig slitage.

Vedligeholdelse af IT-udstyr (Model A), udfares af en servicepartner, der har aftale med Movia herom.

Tidspunktet for reparation, som operataren aftaler med Movias servicepartner, skal almindeligvis veere pa
dagen for fejlmeldingen og senest pa dagen efter fejimeldingen i tidsrummet mellem kl. 6 og 21 pa
hverdage. Operatgren stiller busserne omkostningsfrit til radighed.

Overholder operatgren ikke aftalte reparationstidspunkter, betaler operataren Movias dokumenterede
ekstraomkostninger.

Safremt Movias leverandgrer ikke overholder de aftalte reparationstidspunkter, betaler Movia operatarens
dokumenterede ekstraomkostninger.

Operatgren har pligt til at stille busser frit til radighed for test og service i maks. tre timer i dagtimerne (KkI.
9 - 15) pa hverdage to gange om aret. Plan for test og service aftales med mindst 30 dages varsel fra
Movia eller fra Movias servicepartner.

IT-systemer, der ejes af operatgren (Model B), og som indgar som et delsystem i et kundeinformations-,
et busdrifts- eller et sikkerhedssystem, skal vedligeholdes og holdes funktionsdygtige af operatgren uden
omkostninger for Movia.

Elektroniske signaler, der i forvejen findes i bussen, og som eventuelt gnskes anvendt af Movia (f.eks.
stopsignal, odometerpuls og dgrfunktion) skal vedligeholdes og holdes funktionsdygtige af operatgren
uden omkostninger for Movia.

Det pahviler tillige operatgren at dokumentere og vedligeholde oplysninger om pin-anvisning, sikringsvalg
og tilladt forbrug pa de enkelte pins, hvor Movia skal lave tilslutning af udstyr.

Ved fejlmelding fra Movia til operatgren vedr. elektriske signaler fra bussen, der anvendes af Movia-
kreevet IT-udstyr (Model A og B), har operataren pligt til at udbedre disse senest pa 2. arbejdsdag efter
fejimeldingen er modtaget.

6.2.10 Rettighed til informationer

Movia har alle rettigheder til samtlige operatarspecifikke oplysninger, der registreres af IT-systemer
(Model A og B), og som er relevante for Movias planlaegning, drift og passagerinformation samt
opfalgning og kontrol. Der kan traeffes aftale om, at visse oplysninger ikke videregives til andre.

Princippet er, at informationer, som er relevante for publikum, straks skal kunne offentliggares direkte fra
Movia til passagerer og chauffgrer, mens gvrige informationer kun kan bruges af Movia og den enkelte
operatar.

Data til anvendelse i trafikinformation skal operatgren hente i Movias webservices (jf. afsnit 6.3.7).

Operataren far adgang til udtreek af rapporter vedrgrende chauffgrers salg af kontantbilletter og til anden
administration i rejsekortsystemet, herunder overvagning af bussernes drift.
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6.2.11 Andring af eksisterende, og indfgrelse af nye IT-systemer

Vores omgivelsers forventninger aendrer sig over tid og de teknologiske muligheder udvikles med hgjere
og hgjere hastighed. Der vil derfor med stor sandsynlighed i Igbet af kontraktperioden skulle foretages
gndringer i IT-udstyret (Model A), installeres nyt IT-udstyr (Model A) eller anskaffes og installeres nyt IT-
udstyr (Model B), som fglge af nye funktionalitetskrav fra Movias side.

Movia har ret til at foretage eller bede operatgren om at foretage sadanne installationer eller zendringer af
IT-systemer i lgbet af kontraktperioden.

Tekniske, fysiske og andre forhold vedrgrende fremtidigt IT-udstyr er beskrevet i den udstraekning, det er
kendt pa nuveerende tidspunkt.

Veerdien af fremtidigt IT-udstyr (Model A) i operatgrens vareteegt vil blive oplyst, nar den er kendt.

Betaling for operatgrens udgifter til anskaffelse, installation, drift og vedligeholdelse af fremtidigt IT-udstyr
(Model B) fastseettes efter forhandling af tilleegsaftale til kontrakten.

Hvis operatagren gnsker "at bygge til" pa et af Movia leveret IT-system, fx udveksle logon/linje/tur-
information, skal dette — inklusive specifikation af lgsningen - godkendes skriftligt af Movia og betales af
operatgren.

Medfarer operatgrens gnske behov for yderligere el-kapacitet, mere plads i IT-skab eller treekrar, skal
operatgren sgrge for ngdvendige udvidelser.

6.3 Tekniske krav for IT-systemer og -udstyr

Movia ser en veerdi i, at IT-infrastrukturen i busserne lgbende standardiseres, og arbejder pa at
implementere ITXPT specifications (http:/itxpt.org) — eller dele heraf - i kommende kontrakter. Fordelene
ved at benytte standarder er, pa leengere sigt, mere robuste og billigere systemer. Kravene i dette afsnit
kan fraviges, hvis det medfarer en tilnaermelse til ITXPT specifications, og kontrakternes funktionelle mal i
avrigt tilgodeses. Operataren skal i tilfaelde af en sadan fravigelse gare rede for, hvad der fraviges og
hvordan det kompenseres.

| det fglgende beskrives de tekniske krav og vilkar, som geelder for alle IT-systemer og IT-udstyr.

6.3.1 IT-skab

Alt IT-udstyr (model A) skal, placeres i et IT-aflukke i bussen. Undtaget herfra er chauffgrterminal,
kortleesere og printer til rejsekortet samt sensorer og andet udstyr til passagerteelling. Det skal aftales
med Movia, hvis operatarejet IT-udstyr (model B) ogsa gnskes placeret i IT-skabet.

Et IT-aflukke kan veere et traditionelt opbygget IT-skab eller et IT-rum med samme funktion som det
traditionelle IT-skab. | det falgende omtales aflukket som et skab. IT-skabet, inkl. traekrgr, skal leveres og
monteres af operatgren. Fglgende krav skal opfyldes:

e |T-skabet skal kunne indeholde fglgende typer af udstyr:
o Passagerteelleudstyr — fylder en rack hylde
o Rejsekortudstyr fylder en rack hylde — op til 6 kortlaesere.

o Veere forsynet med et 19” rack med monteringsskinner i hver side, bade for og bag, i hele
hgjden (Movia leverer hylder)

o Hver rack hylde maler 19” i bredden, 50 cm i dybden og skal have plads til udstyr, der
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maler 20 cm i hgjden i hele dybden.

e Huvis pladsmaessige forhold ggr det ngdvendigt at opdele skabet i flere skabe, skal den
indvendige hgjde pr. skab vaere mindst 20 cm. Krav til kabler og fremfaring af elforsyning og
elektriske signaler fra bussen geelder for alle skabe. Hvis der monteres to skabe, skal der vaere
PIN terminaler til radighed i det ene skab og adgang til PIN fra det andet skab.

e |T-skabet placeres saledes at kabel til rejsekort chauffgrkonsol ikke overstiger 9,90 meter.

e |T-skabet placeres, sa det ikke er til gene for passagerer eller operatgrens vedligehold af bussen,
samt let tilgaengeligt ved montering og for reparation af udstyret.

e |T-skabet skal veere aflaseligt. Movia leverer l&s og nggler.

o Operatgren veelger om IT-installationerne skal foretages i et skab eller i et rum. Det er
operatgrens ansvar, at der er ventilation og temperatur i rummet, sdledes at monteret udstyr er
fuldt funktionsdygtigt.

e  Traekrar (@ 50mm) til kabler til antenner pa bustag. @vrige dimensioner pa traekrgr til skabet
fremgar af figuren i efterfglgende afsnit om kabelveje.

o Klemmeraekke med fremfaring og tydelig afmaerkning af plus, stel og alle elektroniske signaler, jf.
afsnit herom, monteres i toppen af IT-skabet og sa langt fremme som muligt og skal vaere
afskeermet og kortslutningssikret.

o Strom til klemraekke skal tages fra de to el-forsyningskabler, der er i IT skab via sikringsboks.

e Der skal i IT-skabet vaere en dokumentation over forbindelserne pa/til klemraekken. Det pahviler
operatgren at dokumentere og vedligeholde oplysning om pin — anvisning, sikringsvalg og tilladt
forbrug pa de enkelte pins, Movia skal anvende til tilslutning af udstyr.

e Vedrgrende udstyr hgrende til Model A, stilles krav om plads til to antenner pa bussens tag.
Busser skal leveres med de af Movia leverede kabler fra hver antenne til IT-skabet i omtalte
treekror.

IT-skabets klemmeraekke (med 6,3 mm spadestik) skal have forbindelse med falgende elektroniske
signaler:

Placering pa Signal Kabel Kommentar
klemreekke (nr) (mm2)
1
2
3
4
5 Bakgear 0,75 |Lavt niveau: 0-3 VDC, hgijt niveau: 4-36VDC
6 Odometersignal 0,75| 5-32 VDC min. 200 mAMP 12 signaler pr. meter
-
8
9
10 Ladespaending 0,75|18-32 VDC
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11

12 24V +I- T% 0,75 | Efter hovedafbryder/teending og ikke fra bussens
EL tavle

13 24V 2,50 | Far hovedafbryder og ikke fra bussens EL tavle

14 Stel 2,50

Til IT-skabet fgres desuden fglgende kabler:
e Hovedstram (24V over hovedafbryder)
e Hovedstram (24V over ngd hovedafbryder)
e Stelforbindelse
e 2 kabler til antenne/GPS (rejsekort og passagerteelleudstyr). Leveres af Movia.
e 1 LVDS kabel til rejsekort skeerm. Leveres af Movia.
Alle signaler referer til BUS GND.

Operatgren skal levere abne kommunikationsgreenseflader for og komplet dokumentation af ovennaevnte
elektroniske signaler.

Placering og udformning af skabet samt traek af kabler og elektroniske signaler, dokumentation myv. skal
overholde de af Movia anviste krav til preekabling (udleveres ved henvendelse til Movia, IT) og
efterfalgende godkendes af Movia.

Elforsyning

Der skal fremfgres 2 el-forsyningskabler til IT-skabet. Det ene forsyningskabel skal veere fgrt uden om
bussens hovedafbryder. Kablet forsynes med en sikring (maks. stramstyrke, jf. nedenfor + 25%). Det
andet kabel skal kobles p& hovedafbryderen. Hvert forsyningskabel skal kunne tilkobles 6
monteringskabler. Der skal fremfgres minus-pol til IT-skabet.

Elforsyning fra bussen til IT-udstyr skal veere pa 24 volt. Spaendingen ma pa intet tidspunkt afvige fra 24
volt +/- 7 % herunder inkluderet start og stop af bussens motor. Operatgren er ansvarlig for alle skader pa
IT-udstyr, der métte opsta, hvis spaendingen afviger de 24 volt +/- 7 %.

Busserne skal levere en samlet effekt til Movia-kraevede IT-systemer, der opfylder fglgende:

Alm. bus (maks. 15 m)

| drift (kerer eller holder stille med adgang for publikum) 47 amp

Standby (karer uden for rute eller holder stille uden adgang for publikum). 15 amp
Hovedafbryder teendt

Backup (parkeret, hovedafbryder slukket) 4 amp

6.3.2 Antennemontage

Pa bussens tag skal det veere muligt at installere antenne for rejsekort og passagertzelleudstyr, samt det
ngdvendige antal for operatgrens udstyr. Antennerne skal monteres med min. 50 cm afstand.
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I bussens tag skal der findes jordplan til antennerne, ogsa ved montering pa ikke-metal karrosseridele.

6.3.3 Kabelveje vedr. IT-udstyr (Model A)

Nedenstaende figur viser kabeltreek- og dimensionskrav til kabelveje (treekrar) mellem IT-skab og
bussens udstyr samt IT-komponenter. IT-komponenter i parentes kreeves ikke fra kontraktstart, men
overvejes indfgart i lobet af kontraktperioden. Alle viste kabelveje skal installeres i alle busser fra
kontraktstart.

Alle treekrar skal veere glatte indvendigt og have blgde bgjninger, der ikke ma vaere mindre end 90
grader. Traekrgr, der ikke leveres med fremfgrte ledninger skal veere forsynet med treeksnor til senere
ledningstraek. Traekragrenes destination skal veere tydeligt angivet i IT - skabet. Kabling til IT-udstyr (Model
A) skal treekkes i treekrar.

| forbindelse med rejsekort skal der tages hgjde for, at der skal monteres op til 2 kortleesere pr. dgr og op
til 2 stk. ved dobbeltdare. Kortleeserne skal monteres pa eksisterende holdestzenger ved dgrene, eller pa
vaeggen.

Kabelveje i busser
IT-udstyr (Model A)

—_— 3>25mm
— 5> 35 mm
@ > 50 mm Antenne 1 Antenne 2
| |
| Udvendig tag
Chaufferdisplay — I Tag [— Dorskilt
Billetprinter — Instrument- 1 Der1 ., [ (PTS-sensorer)

— Kortlasere
panel IT-skab(e) [ o
Dor 2 Tagf— (PTS-Sensorer)
ar —
W Kortlesere
| (PTS-Sensorer)
Elsystemtavle Dor3 ™
I Kortlasere
Batteri

6.3.4 Driftsmiljg

Ejeren af IT-udstyret har det fulde ansvar for, at dette ikke pavirker funktionaliteten af andet udstyr i
bussen negativt.
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6.3.5 Elektrisk stgj

Vedrgrende udstyr tilhgrende Model A, sikrer Movia at falgende lovgivningsmaessige reguleringer pa el-,
IT- og teleomradet er overholdt:

o Generel elektromagnetisk kompatibilitet (inklusiv eventuelt elektrisk fremdriftsaggregat) i henhold
til 2004/108/E@F — udmgntet i dansk lov nr. 260/2016

e EC - Regulativ 10 (omhandlende EMC for elektriske karetgjer)

e EC - Regulativ 100 (omhandlende elektrisk sikkerhed og funktionalitet for elektriske kgretgjer)

Vedrgrende udstyr tilhgrende Model B, skal operatgren sikre at samme reguleringer overholdes.
Operatgren skal, pad Movias forlangende, kunne fremvise dokumentation herfor.

6.3.6 Integration med bussens el-system

Operatgren skal levere en dben kommunikationsgraenseflade og en dokumentation af
telegramgraenseflade til blandt andet odometer-, dgr- og STOP-signal samt hovedafbryder og
hgjttalersystem.

6.3.7 Data leverancer (web services)

Data til brug for realtidssystemet, infotainment, stoppestedsannoncering, destinationsskiltning,
informationsdisplay mm, leverer Movia i form af webservices. Det er et krav, at busserne under karsel
konstant er online, for at de kan modtage data kontinuerligt. Saledes skal operatgren hente alt data, der
skal benyttes til passagerinformationsformal i busserne, i infotainment-webservicen.

Data til brug for hjeelp til at logge bussen pa den rette tur hentes i assignment-webservicen.

Adgang til webservices fas ved henvendelse til Movia ServiceDesk, der udsteder brugernavn og
adgangskode.

Movia har produceret vejledninger, der findes pa ekstranet.moviatrafik.dk under "Vejledninger" / "RPS
materiale”, og pa:

https://wsilb.moviatrafik.dk/infotainment/v3/doc/README.html

https://wsilb.moviatrafik.dk/assignment/vl/doc/README.html

Movia kan én gang arligt gennemfare sendringer i infotainment webservice eller i designguide for
infotainment, der kan medfgre tilpasning i operatgrens software. Operatgren skal udfgre rettelser og
vedligeholdelse i mindre omfang, og udrulle sddanne aendringer med virkning fra en aftalt dato.
Zndringer vil blive varslet med mindst 3 maneder.

6.4 Systemspecifikke krav og vilkar for de enkelte IT-systemer og -udstyr

6.4.1 Rejsekortet, elektronisk billet- og billetteringsudstyr

Operatgrens ansvar og forpligtelser i forbindelse med rejsekort beskrives i dette afsnit samt i
driftshandbogen.

Veerdi af IT-udstyr (Model A) er 175.000 kr. inkl. moms, kortlaeesere montering og kommissionering.
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Som udgangspunkt ligger ansvaret for rejsekortsystemet hos Movia.

Dette afsnit beskriver installation af nye busser, overdragelse af busser, flytning af udstyr, afmontering af
udstyr, operatgrens rolle og ydelser for 1. line service pa rejsekortsystemet og i gvrigt hvilke rejsekort
driftsopgaver, der er afgarende i det daglige arbejde pa garagerne.

Kravene i dette afsnit er suppleret med kravene i "Handbog for drift af rejsekort” (bilag f).

Installation
Rejsekort Installationer pa garageanlaeg

Der skal installeres tradlgst kommunikationsudstyr (WLAN) pa hvert garageanleeg. WLAN skal bruges til
at overfgre data mellem rejsekort i busser og det centrale rejsekortsystem. Movia varetager denne
installation.

Til brug for rejsekort WLAN forbindelsen etablerer Movia en selvstaendig MPLS-forbindelse pa
busanleegget. Alle omkostninger til etablering og drift af denne forbindelse betales af Movia.

Operatgren skal medvirke til afklaring og beslutninger om praecis placering af udstyr, kabelfaring og
andre spgrgsmal vedragrende installationen pa garageanlaeg. Operatarens medvirken skal vaere uden
omkostninger for Movia.

Det skal veere muligt for Movia at installere WLAN’et senest 30 hverdage inden driftsstart. Midlertidige
Ilgsninger ngdvendiggjort f.eks. af ombygninger etc., betales af operataren.

Rejsekort installation for busser

e Rejsekortudstyr er Movias ejendom, ndr det er installeret p& garageanleeg og i busser.

e Movia star for installationen af Rejsekort i nye busser for nye kgrselskontrakter, og hvis der i
henhold til kgrselskontrakten skal indsaettes ekstrabusser eller ske udskiftning af eksisterende
busser.

o Tidsfrister for aflevering af designspecifikation skal overholdes. Det er operatgrens ansvar, at
installationen af rejsekortudstyret kan udfgres sa betids, at det ikke far/har indflydelse pa driften.

e Den preaecise plan for installationsopgaven aftales nsermere fra sag til sag.

e Matte der alligevel opsta forsinkelser, og disse kan tilskrives forhold hos Movia / Installatar, vil
forsinkelsen ikke kunne udlgse kvalitetsbrister fra Movias side.

¢ Der tages endvidere ved planlzegningen behgrigt hensyn til operatarens daglige drift, sdledes at
ventetider og andre ulemper minimeres mest muligt.

Preeinstallation

Da Movia kreever IT-udstyr installeret og afpravet i busser fra driftsstart, skal nye busser veere pree-
installeret ved levering.

Operatgren er ansvarlig for installation af kabler, antenne samt for at bore ngdvendige huller til den videre
installation, jf. Movias krav til praekabling.
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Alle operatgrens omkostninger i forbindelse med montering, klarggring til test og godkendelse til drift,
samt levering og preeinstallation af IT-skab og traekrar skal veere indeholdt i tilbudsprisen.

Preeinstallationen omfatter alle fysiske arbejder vedragrende IT-skab, samt treek af kabler mellem bussens
IT-skab og bus- og IT-komponenter samt preeinstallation af antenner.

Operatgren er ansvarlig for at rette eventuelle preeinstallationsfejl uden for eller i selve IT-skabet.
Konstateres der pree-installationsfejl i/luden for IT-skabet, er operatgren ansvarlig for alle omkostninger til
udbedring af fejl, inkl. eventuelle omkostninger til Movias IT-leverandgr.

Det er operatgrens ansvar at sikre, at busserne opfylder alle bustekniske og dokumentationsmaessige
krav, der er ngdvendige for montage og efterfglgende drift af de kreevede IT-systemer.

For hver bustype er det operatgrens ansvar, at der udarbejdes en designspecifikation, der angiver den
preecise placering af udstyr, antenne, kabelfaring m.m., samt specificerer, hvordan alle elektriske
specifikationer for graenseflader mod rejsekortudstyret teenkes overholdt. Dette geelder isaer for
forsyningsspaending, hastigheds- og bakgearssignal.

Movia skal godkende operatgrens designspecifikation, inden montagens igangseettelse.

Specifikationen skal veere Movia i haende 60 dage fgr montagestart. Specifikationen skal indeholde
detaljeret vejledning/beskrivelse for alle aktuelle bustyper.

Det er operatgrens ansvar, at udstyret monteres, saledes at det ikke udggr en sikkerhedsrisiko for
chauffar eller passagerer, og saledes at udstyret er nemt at betjene for bade chauffgr (chauffgrkonsol /
touch screen) og passagerer (kortleesere).

Specifikation for preeinstallation af Rejsekort i busser er vedlagt udbudsmaterialet som bilag m.

Slutinstallation og test

Movia forestar slutinstallationen med udstyr, konfiguration og test. Slutinstallationen kan udfgres af 3.
part.

Operatgren skal stille busserne frit til radighed én dag pr. bus og med et tilstraekkeligt antal arbejdsdage
til feerdiggarelsen inden driftsstart, saledes at det kan udfares forsvarligt - med mindre andet aftales
specifikt, skal busserne veere tilgeengelige for slutinstallation mindst 30 dage inden driftsstart.

Antal og type af busser skal veere klarlagt mindst 6 mdr. far driftsstart.

Movia og/eller 3. part monterer i denne proces kortleesere med tilhgrende sokkel, TCU, chauffgrterminal
samt printer i den klargjorte bus. Disse komponenter forbliver Movias ejendom. Installationen skal
feerdiggares pa et af operatgrens garageanlaeg, der er udstyret med rejsekort WLAN.

Der paleegges operatgren ekstra omkostninger for karsel af busser til installationssted.
Operatgren skal stille et frit indendars spor til radighed.

Nar installationen er gennemfart overtager operatgren ansvaret for udstyret, herunder ogsa det
forsikringsmaessige ansvar.

Overdragelse

Hvis operatgren gnsker at overdrage busser med eksisterende rejsekortudstyr, skal der udfgres en
rekonfigurering af udstyret. Movia, IT-servicedesk, gennemfgrer den praktiske omkonfigurering af
udstyret.
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Movia skal senest orienteres 10 hverdage, inden omkonfiguration skal veere udfart.

Rekonfigurering skal ske pa et garageanleeg, der er udstyret med rejsekort WLAN.

Flytning af udstyr i kontraktperioden
Bussen

Det falger af udbudsmaterialets afsnit 6.2.6, at hvis operatagren gnsker at udskifte eller at flytte en bus,
der er udstyret med Movia-kreevet IT-udstyr, og dette indebeerer flytning af IT-udstyr til en anden bus, skal
operatgren betale samtlige omkostninger forbundet hermed. Prisen kan i det enkelte tilfaelde oplyses af
Movia.

Operatgren skal varsle gnsker skriftligt senest 30 hverdage for flytning gnskes foretaget.
Operatgren er desuden ansvarlig for alle praktiske forhold i forbindelse med flytningen.

For Rejsekort og Passagerteelling vil Movia sta for flytning af udstyret. Bussen skal sta til rAdighed én
arbejdsdag for flytning af rejsekortudstyret. Ved udskiftning til en af Movia ukendt bustype i
kontraktperioden skal der forventes yderligere 2 maneders frist. Omkostningerne hertil betales af
operatgren.

Ved udskiftning af rejsekortudstyr i busser, der i forbindelse med afgivelse af tilbud, er tilbudt udskiftet i
kontraktperioden, betales omkostningen hertil af Movia.

Garageanleeg

@nsker operataren at flytte IT-udstyr og/eller kommunikationslinjer hos operatgren, geelder samme vilkar
som for flytning af IT-udstyr i busser.

For rejsekortudstyr vil omkostninger ngdvendiggjort af flytning/nedleeggelse eller ombygning af
garageanleeg betales af operatagren. Dette geelder for eksempel, hvis operatgren i kontraktperioden tager
andre garageanleeg i brug end de oprindeligt aftalte eller aendrer placeringen af busser ved anlaegget,
saledes at WLAN-dzekningen ikke lzengere er tilstraekkelig.

Normal drift skal altid kunne opretholdes, og det er operatgrens ansvar, at den daglige synkronisering af
busserne i givet fald udfares p& andre WLAN, hvis der i en periode ikke er etableret WLAN pa den
aktuelle garage.

Flytning af garageanlaeg skal anmeldes til Movia med 5 maneders varsel.

Afmontering af IT-udstyr efter kontraktperioden

Ved afmontering af rejsekortudstyr i busser, der udgar efter kontraktperioden eller efter aftale med Movia
udgar i kontraktperioden, betales omkostningen hertil af Movia. Movia forestar afmonteringen af udstyret,
hvorimod kabling forbliver i bussen.

Senest en uge efter bussen er udgaet, kontaktes Movia, IT-servicedesk, for afmontering af
rejsekortudstyret
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Rejsekort Drift

Der er udarbejdet vejledninger til brug for den daglige drift af rejsekortsystemet pa savel teknisk som
administrativt niveau. De fleste af de daglige rutiner er beskrevet her. Det forventes, at de enkelte garager
folger anvisningerne her og gvrige vejledninger. For en mere detaljerede drifts beskrivelse kan Rejsekort
Driftshdndbog downloades fra Movias ekstranet, jf. "Handbog for drift af rejsekort” (bilag f).

Under karslen skal chauffaren sikre, at rejsekortsystemet fungerer efter hensigten ved at logge ind med
chauffar-ID og pin-kode, veelge korrekt linje og tur og efter endt vagt foretage aflogning.

Ved chauffarskift skal der foretages ny palogning og valg af tur.

Chauffgren skal anvende systemet til kontantbilletsalg og i det hele taget betjene udstyret efter de
retningslinjer, der er udstedt af Movia. Dette geelder ikke mindst de tilfaelde, hvor chauffgrens medvirken
til passagerernes anvendelse af rejsekortet er pakraevet, (eks. check ind af flere pA samme kort/ @endring
af kundetype).

Chauffgren skal under karslen sikre, at passagerernes check-in og check-ud kan forega korrekt, herunder
at bussens GPS-positionering er korrekt i forhold til stoppestederne. Ved akutte/ikke planlagte
rutesendringer kan det veere ngdvendigt at chauffgren foretager en manuel korrektion pa
chauffgrkonsollen, sdledes at der fortsat foregar korrekt billettering.

Chauffagren skal sikre, at der er papir i printeren, og operatgren skal sikre, at der er tilstraekkeligt papir til
radighed i bussen. Papirruller rekvireres hos Movia. Der ma ikke anvendes andet papir end det af Movia
udleverede.

Operatgren skal via systemets brugeradministration sikre, at alle chauffgrer/gvrigt personale er oprettet i
systemet og tildelt log-on id og pin-kode.

Operatgren far adgang til udtraek af rapporter vedrarende chauffgrers salg af kontantbilletter og til anden
administration i rejsekortsystemet, herunder overvagning af bussernes drift. Dette forudszetter, at
operatgren har en fungerende internetforbindelse pa stedet.

Fejlmelding og operatgrens egen reparation (1st line service)

Operatgren skal sikre, at rejsekortudstyret holdes i god stand, herunder at det er rengjort og ikke fremstar
med skrammer og ridser. Renggring skal ske efter Movias anvisninger.

Operatgren skal fejlmelde udstyr, snarest muligt efter at fejlen opdages, hvis 1st line service ikke
udbedrer fejlen. Fejlmelding skal foretages som anvist af Movia (Movias proces for 1st line udskiftning af
udstyr skal falges ngje. Se "Handbog for drift af rejsekort” (bilag f)).

Med mindre andet aftales, har operatgren pligt til at stille fejlmeldte busser omkostningsfrit til rAdighed for
reparation. Hvis en bus stilles til radighed for reparation mellem kl. 06.00 og 18.00 pa en garage med
Rejsekort WLAN, vil den blive repareret indenfor 3 timer efter det angivne radighedstidspunkt.
Reparataren arbejder saledes indtil kl. 21.00 pa alle hverdage. Overholder operatgren ikke aftalte
reparationstidspunkter, betaler operatgren Movias eventuelle ekstra omkostninger.

Alt rejsekortudstyr repareres af rejsekortets leverandgr eller af et af denne udpeget firma.

| "Handbog for drift af rejsekort” (bilag f) er det beskrevet, hvilket ansvar operataren har i forbindelse med
fejl p& udstyr.

Det kan vaere forbundet med vaesentlige omkostninger, at kare forgeeves til reparation af busser, nar der
er meldt fejl pa rejsekortudstyret. Movia vil derfor viderefakturere operateren omkostningerne, hvis dette
sker.
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I de tilfeelde, hvor fejlen pa rejsekortudstyret er opstaet pa grund af grov tilsideseettelse af normal
betjening, vil operatgren blive palagt, at betale omkostninger i forbindelse med reparation. De specifikke
sager tages op i hvert enkelt tilfaelde med den respektive operatar.

Reservedelslager

Operatgren skal ved hver garage opretholde et sikret reservedelslager med relevante komponenter til 1st
line service. 1st line service omfatter pt. printere og kortlaesere. Dette lager skal veere tilgaengeligt for
reparatgren for afhentning og aflevering af fejlramte/reparerede komponenter, dggnet rundt, alle arets
dage, selvom garagen ikke er bemandet. Der skal til dette brug udleveres nggler eller anden
adgangsform til reparatarens (betroede) medarbejdere.

Rejsekortleverandgren leverer det ngdvendige antal komponenter til at opretholde et tilstraekkeligt lager.
Det ma paregnes, at der skal vaere plads til komponenter i et omfang mellem 5 og 10 % af det
installerede materiel. Skal et lager for eksempel omfatte reservedele til 30 busser med 5 kortleesere i
hver, skal der alts& veere plads til omkring 10 kortlaesere og én eller to printere.

Da Movia lgbende vurderer effektiviteten af denne lagerproces, kan der ske aendringer i kontraktperioden.
Ved mindre garager kan det veere ngdvendigt at aftale, at reservedelslager deles med en anden garage.
Movia er i den forbindelse &ben for forhandling omkring eventuelle transportomkostninger.

Reparatgren leverer reservedelene til lageret og operatgren har derefter ansvaret for og pligten til at
forsikre det rejsekortudstyr, der er i hans varetaegt, i sdvel busser som reservedelslager.

Operatgren skal medvirke i halv-eller helarlige status opteellinger af reservedelslageret.

Operatgren skal fglge den til enhver tid geeldende procedure, jf. "THandbog for drift af rejsekort” (bilag f),
vedrgrende vedligeholdelse af reservedelslagerets beholdning og overholdelse af aftaler med Movias
leverandgr.

Synkronisering af busserne

Operatgren skal sikre, at alle driftsbusser dagligt synkroniserer og udveksler data med Movia Back-office.
Af hensyn til passagerernes optankninger skal synkronisering ske en gang om morgenen, inden bussen
sendes i drift. Af hensyn til chauffarernes afregning af dagens kontantsalg bgr synkronisering ligeledes
ske om aftenen, nar bussen er kommet retur til garagen.

| forbindelse med den daglige synkronisering skal operatgren veere opmaerksom pa, at rejsekortudstyret
bliver langsommere ved lave temperaturer. Ved minus 10 grader udseaetter en termofgler starten af
udstyret indtil det har varmet sig selv s& meget op (15-20 minutter), at det kan fungere optimalt.

Hvis en bus tages ud af drift pga. fejl ved bussen, skal operatgren sikre at data fra kortlsesere m.m.
overfares til Back-office samme dag. | de tilfeelde hvor bussen er sa skadet, at operatgren ma sende en
bus direkte til fremmed veerksted, hvor Rejsekort ikke kan synkroniseres, skal Movia straks underrettes
herom, s& Movia kan sikre aflaesning af bussens data pa anden vis.

Afregning

Nar opggrelsen af chauffarernes daglige salg foreligger, fremsender Movia snarest en opgarelse til
operataren i et pa forhand aftalt filformat.

Fremsendelse skal ske 1 gang om dagen for det foregdende dagn.
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@nsker Movia at eendre filformatet, skal Movia kompensere operatgrens dokumenterede
ekstraomkostninger, der matte vaere en falge heraf.

6.4.2 Passagerteellinger

Movia gennemfgrer kontinuerligt passagertzellinger pa samtlige buslinjer. Teellingerne foregar som
stikprgver, enten med de af operatgrens busser, der er udstyret med passagerteelleudstyr (Model A), eller
ved manuelle teellinger, udfart af operatagrens chauffarer (Model B).

Movia anvender passagerteellinger sammen med kommunerne og operatgrer, for at lave en bedre bus-
deekning og kgreplanlaegning samt til at fordele billetindteegter med de gvrige parter (DSB og Metro).
Gode og valide passagertal er vitale for Movias forretning.

Automatiseret passagerteelling (Model A)
Veerdi af IT-udstyr: 60.000 kr. pr. bus inkl. moms.

Movia har ret til at udstyre operaterens busser med teelleudstyr med henblik pa en automatisk registrering
af antal passagerer (teellebusser).

I udbudsenhedsoversigten i afsnit 2 er det angivet, hvor mange teellebusser Movia forventer, at der ved
kontraktstart bliver installeret pr. udbudsenhed.

Hvis en operatgr opnar flere kontrakter med flere udbudsenheder i samme geografiske omrade, kan
Movia s&endre antallet af teellebusser. Det aftales med hver enkel operatgr efter afggrelsen af udbuddet og
Movia kan i gvrigt i kontraktperioden aendre antallet af teellebusser.

Ved installation af teelleudstyr skal operatgren stille de af Movia gnskede busser frit til radighed for Movia
eller dennes leverandgrer i ca. 24 timer pr. bus. Dette vil veere geeldende for samtlige udbudsenheder.

Det angivne antal busser, der skal udstyres med teelleudstyr, skal veere fuldt installeret og testet inden
driftsstart. Det er operatgrens ansvar at sikre, at Movias leverandgr i ngdvendigt omfang har haft adgang
til de pageeldende busser.

Safremt en bus, der er udstyret med teelleudstyr, vil veere ude af drift i mere end 30 dage, palaegges det
operatgren at betale for flytning af teelleudstyr til en tilsvarende bustype.

Operatgren ma ikke saelge busser med teelleudstyr uden at give Movia et varsel pa mindst 30 dage.

Hvis en teellebus flyttes til en anden garage eller tages helt ud af drift (inden for kontraktperioden) og det
ikke er pa foranledning af Movia, skal operatgren selv betale for udgifter i forbindelse med af/ny-
montering af teelleudstyr.

Installation, afmontering og lgbende vedligeholdelse af teelleudstyr betales og udfares af Movia med de
undtagelser, der er naevnt ovenfor.

Operatgren er pligtig til vederlagsfrit at holde teellebusser i garage til brug for installation, afmontering,
eftersyn eller reparation af teelleudstyr efter anvisning fra Movia eller et af Movia anvist firma inden for 24
timer.

Hvis operataren ikke stiller bussen til radighed som aftalt, skal operateren betale samtlige omkostninger
forbundet med et forgaeves udkald af servicetekniker mv.

Operatgren skal i sin styring af bussernes udkarsel sikre, at alle ture i kgreplanen teelles min. 1 gang pr.
maned (for hverdagsture) og min. 1 gang pr. kvartal (for lerdagsture og sen-/helligdagsture). Movia
understgtter operatgrens styring af teellebussernes kgrsel ved at stille et antal opfglgningsrapporter til
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radighed. Optimal teellestyring sgges opnaet gennem et teet, lgbende samarbejde mellem operatgren og
Movia.

Af tekniske grunde kan teelledata i visse tilfeelde ikke anvendes, selv om turene er blevet kart som
planlagt. | sddanne tilfeelde har operataren pligt til at sikre nye teellinger af de relevante ture inden
afslutning af en maned/et kvartal. De manglende tzellinger vil fremgé af opfalgningsrapporterne.

Anvendelse af taeellebusserne skal i gvrigt tage hgjde for fglgende forhold:

e Tellebusserne ma ikke anvendes til egen karsel, der i rute og tid kan forveksles med en af
Movias publikumslinjer. F.eks. vil indgvning af chauffarer/nye linjer, hvor der kgres uden at
optage passagerer, blive tolket af teellesystemet som en almindelig tur uden passagerer. Det vil
pavirke beregningen af Movias andel af de samlede billetindteegter negativt.

e Tellebusser ma ikke kgre de samme ture i kareplanen pa praecis samme dage maned efter
maned, da det vil give skaevheder i dataindsamlingen. Ved eventuelle tvivisspgrgsmal om dette
bistar Movia med forslag til handtering.

e Tellebusser ma ikke anvendes til andre former for karsel, der ikke er planlagt eller udbudt af
Movia. F.eks. ved nedbrud eller reparationer pa Metroen eller dele af S-togsnettet.

Movia bearbejder data fra teellebusser og lagrer data i et centralt IT-system. Efter neermere aftale stilles
indsamlede data til radighed for operataren, f.eks. som led i samarbejdet om kareplanlsegningen. Data vil
typisk blive stillet til radighed i form af foruddefinerede standardrapporter.

| kontraktperioden har Movia ret til at opstille it-udstyr hos operatgaren til brug ved information til Movia om
driftsafviklingen og fra Movia vedrgrende databehandling og resultater i passagerteellesystemet. | den
forbindelse skal operatgren anvise en hensigtsmaessig plads til IT-udstyr mv. hos operataren.

Teelleudstyret vil Isbende blive kontroltalt. | den forbindelse skal Movias leverandgr have adgang til
bussen og teelleudstyret i bussen.

Pladskrav

Teelleudstyr indbygges i bussens IT-skab, jf. afsnit 6.3.1, samt paneler og over indgangs- og
udgangsdgre.

Drift

Der gennemfares lgbende serviceeftersyn af teelleudstyret, og samtlige teellebusser vil minimum 1 gang
arligt gennemga et serviceeftersyn. Tidspunkter for serviceeftersyn tilrettelaegges sammen med
operatgren og under hensyntagen til busdriftens afvikling. Operataren stiller busser med teelleudstyr
vederlagsfrit til radighed.

Manuel passagerteelling (Model B)

Movias forelgbige vurdering af, hvilke linjer der skal teelles manuelt, fremgar af oversigten over
udbudsenhederne i udbuddet. Hvis der er angivet 0 i oversigten under "Teellesbusser” skal linjerne i
udbudsenheden teelles manuelt.

Er der grunde (materielmaessige, betjeningsmaessige eller lignende) til at visse ture/linjer ikke skal teelles
automatisk, har operatgren pligt til at sikre manuelle teellinger i stedet. Dette geelder ogsa selvom en linje
er inkluderet i en udbudsenhed, hvor der er tilknyttet et antal teellebusser (Model A). En sddan undtagelse
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fra reglen om automatiske teellinger vurderes af Movia i forbindelse med kontraktindgaelse og lgbende
ved eendring i kagreplanerne.

Hvis en linje der hidtil har veeret talt automatisk overgar til manuel tzelling, vil operatgren blive
kompenseret med kr. 500 kr. pr. teelledag. Antallet af teelledage indrapporteres samtidig med aflevering af
teelleskemaerne. Afregningen vil s& vidt muligt ske i den kommende maned.

Manuelle teellinger, for linjer, der i udbudsmaterialet er angivet, som veerende manuelt talte linjer,
afregnes der ikke szerskilt for. Operataren skal saledes tage hgjde for disse linjer i tilbuddet.

Ture/linjer som ikke er omfattet af det automatiske passagerteellesystem, skal i stedet teelles manuelt og
for de ture/linjer geelder falgende regler: Manuelle teellinger skal som minimum deekke 6 hele
kalenderuger i lgbet af et ar, heraf 4 uger med pastigere/afstigere opgjort pr. tur, og 2 uger med
pastigere/afstigere opgjort pr. stoppested pr. tur. En praecis plan for teellingerne leveres af Movia, som
ogsa leverer en teelleskabelon i Excel-format, hvori operatgren indtaster taelledata. Dette foregar pr. e-
mail. Senest 14 dage efter en afsluttet teelleuge skal de udfyldte Excel skemaer veere indsendt til Movia
pa mantal@moviatrafik.dk.

6.4.3 Destinationsskilte

Alle busser skal veere udstyret med destinations- og linjenummerskilte. Krav til udformning og antal er
beskrevet i afsnit 3.3.17. Tekniske krav og krav til integration med gvrige IT-systemer fremgar af dette
afsnit.

Styring og interface

Data til destinationsskilte (destination og linjenummer) skal hentes online i Movias infotainment web-
service (jf. afsnit 6.3.7). Alle destinationsskilte skal desuden kunne styres manuelt af chauffgren.
Chauffgren skal indstille destinationsskilte manuelt nar det ikke kan ske automatisk, fx ved udfald i
internetforbindelse i forbindelse med turskift.

6.4.4 Hgijttalersystem

Bussen skal veere udstyret med hgijttalersystem (PA) med de ngdvendige hgjtalere, forstaerkere mv.
Hgijtalerne skal vaere egnede til at give tale-information under kgrslen. Hgjttalerne skal anvendes til
information afgivet af sdvel chauffgr som IT-systemer (stoppestedsannoncering mv.)

Operatgren skal ved lgbende opfalgning pa lydstyrke sikre, at det altid er muligt at hare de afgivne
informationer fra hgjtalerne.

Lydniveauet ned igennem bussen ma ikke variere mere end 5 dB. Taleforstaelighed udtrykt som RASTI
(Rapid Speech Transmission Index) skal minimum veere 0,75.

6.4.5 Realtidssystem (RPS)

RPS, det nye realtidssystem, sender data om bussens position, linje og tur samt et tidsstempel til Movia.
Disse data bruges blandt andet til generering af information om forventet ankomsttid til stoppesteder i
Movias kundevendte kanaler (prognose), samt styring af signalanlaeg for bedre fremkommelighed
igennem visse signalregulerede kryds. Systemet bruges ogsa til dokumentation af gennemfart karsel, jf.
afsnit 6.2.8.

Operatgren star selv for at indkgbe og drive den tekniske lgsning i busserne, og operataren er forpligtet til
at anvende systemet, hvor Movia kraever det.
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Operatgren afholder selv alle udgifter til installation af udstyret, sdsom antenne (GNSS og
datakommunikation) styreenhed, betjeningsskeerm med monteringsbeslag og kabeltreek til RPS.

Det forventes, at realtids-funktionaliteten kan integreres med andre systemer. Det er saledes ikke et krav,
at realtidssystemet har en dedikeret betjeningsskeerm, antenne mv., men chauffaren skal kunne vaelge
tur og foretage andre betjeningshandlinger (herunder fx indstille skilte manuelt ved udfald i
internetforbindelse, som beskrevet ovenfor).

Bilaget "Movia Real-time System - Krav til busudstyr” (bilag g) kan downloades fra Ethics. Det er desuden
tilgeengeligt pa ekstranet.moviatrafik.dk under "Vejledninger" / "RPS materiale".

Omkostninger til undervisning i brug af systemet, samt drift og vedligeholdelse af systemet afholdes af
operatgren.

Operatgren skal dagligt overvage og fare tilsyn med, at RPS fungerer fejlfrit. Konstateres der fejl eller
indikationer pa fejl, er det operatgrens pligt hurtigst muligt, senest nar bussen er tilbage pa
garageanleegget, at udskifte fejlramt udstyr.

Proces for fejlafhjaelpning skal traede i kraft efter Movias anvisning og nar Movia kreever det:

Fejlen indmeldes til Movia med fejlbeskrivelse, konsekvens af fejlen og angivelse af, hvornér fejlen
forventes udbedret, samt afmelding af fejlen til Movia, nar fejlen er udbedret.

Fer padbegyndelse af ny tur skal chauffgrerne, ved at veelge (logge p&/acceptere) korrekt linje og tur,
sikre, at RPS sender korrekte data, saledes at systemet fungerer efter hensigten. Movias krav hertil er
udtrykt i tre kvalitetsparametre:

e Turaccept
e Positionsdeekning
e Positionskvalitet

Turaccept er udtryk for, at der er sket en palogning fra operatgrens system til RPS. Andelen af korrekt
paloggede ture skal vaere mindst 98 % af det samlede antal forventede ture.

Positionsdaekning udtrykker, hvor stor en andel positionsmeddelelser Movia har modtaget ud af det
forventede antal positionsmeddelelser. Det er et krav, at operatgrens udstyr generer en
positionsmeddelelse pr. sekund, og at Movia modtager minimum 98% af disse; dog betragtes en enkelt
manglende position (et enkelt sekund) ikke som et udfald / en mangel.

Positionskvalitet udtrykker hvor stor en andel af de modtagne positionsmeddelelser, der er korrekt
formaterede og med korrekt indhold; bl.a. hvor stedsbestemmelsen refererer til en sandsynlig position pa
et sandsynligt tidspunkt. Ogsé her er kravet 98%.

Movia leverer data til RPS ved hjeelp af de i afsnit 6.3.7 omtalte webservices.

Data fra RPS i operatgrens busser stilles vederlagsfrit til radighed for operatgren for eventuel anvendelse
i operatgrens egne IT-systemer.

| forbindelse med udviklingen af RPS, har Movia ogsa udviklet en klient (CMT-klienten), der kan
anvendes af operatgren til flere forskellige ting, herunder til driftsstyring.

Operatgrer som skal kare efter bestemmelserne i dette udbudsmateriale vil ogsa blive tilbudt adgang til
klienten. Dog forpligter Movia sig ikke til noget i den forbindelse og Movia kan nar som helst (med et
varsel pa seks maneder) aendre pa eller treekke klienten tilbage uden at tilbyde operateren tilsvarende
funktionalitet til brug for operatarens driftsstyring eller nogen form for kompensation.
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6.4.6 Infotainment

Infotainment er et digitalt, visuelt medie, der ggr det muligt at kommunikere direkte til passagererne via
skaerme i busserne. Lasningen er onlinebaseret, sa informationen altid er opdateret — se afsnit 6.3.7 om
krav til konstant adgang til internettet under karsel.

Udstyret bestar i princippet af:

e Kommunikationsenhed, som kan hente data fra Movias webservice, jf. afsnit 6.3.7.

e Styringsenhed, som leeser Movias webservice, indsaetter data i skabeloner og sammenseetter
skeermbilleder, som sendes til skeermene.

¢ Infotainmentskeerme.

Der vil desuden typisk veere funktioner til systemovervagning og vedligeholdelse, som muligger rationel
drift og vedligeholdelse af skeerme og styreenhed.

Udstyret kan veere integreret i en samlet teknisk lgsning, som ud over infotainment ogsa daekker kravene
til f.eks. realtid — og i gvrigt kan varetage operatgrens egne gnsker til funktioner.

Teknik og visningsmaessige forhold

Detaljeret beskrivelse af tekniske- og visningsmaessige forhold kan ses i “Infotainment — webservice og
anvendelse” (bilag h). Heri beskrives ogsa handtering af sendringer i Movias visninger m.m.

Til hentning af data til al Movia-information pa infotainment anvendes Movias webservices som beskrevet
i afsnit 6.3.7. | dette afsnit beskrives ogsad Movias ret til at gennemfgre sendringer i webservices i lgbet af
kontraktperioden.

Dataoverfarslen til kommercielt indhold handteres af operatgren uden Movias medvirken.

Se yderligere informationer om infotainment i afsnit 7.
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7. Information, reklamer og andre services

7.1 Movia-information

For at sikre, at relevant trafikinformation og markedsfaring fra trafikselskabet nar frem til passagererne,
skal Movia altid vederlagsfrit kunne disponere over fglgende:

e To haengeskiltepladser placeret mellem for- og midterdagr. Ophzaengning skal ske pa kroge. Se
skitse og specifikationer i afsnit 3.6.

e To informationsrammer pa skilleveeg umiddelbart bag midterdgren. Se skitse og specifikationer i
afsnit 3.6.

e Tre folderholdere til brochurer monteret under informationsrammerne. Se skitse og specifikationer
i afsnit 3.6.

e 50% af bagrudereklamepladserne hele aret.
e 10% af hele bagendereklamepladserne (bagruder, bagsider, AbriMobil mv.) hele aret.

o De 50% af bagrudereklamepladserne, og 10 % af hele bagendereklamepladserne som skal
friholdes til Movias disposition, skal veere fordelt pa busser, linjer og anleeg pa en sddan made, at
Movia ved brugen af disse pladser bade geografisk og tidsmaessigt (ud fra alle dggnets timer alle
ugens dage) opnar den optimale daekning i omradet. Ved udveelgelse af busser, hvor hele
bagendereklamepladsen benyttes, skal der tages hensyn til bussens egnethed for
helreklamemontage. | samarbejde med Movia udveaelges der busser til bagrudereklamer og
helreklamer.

e Venstre siderude over forhjul, samt karosseri nedenfor. Se eksempel under afsnit 3.6.2. Reklame
med contravision folie. Operatgren bedes sikre, at denne rude ikke anvendes som
ngdudgangsrude. Hvis dette ikke er muligt kontaktes Movias marketing med henblik pa en anden
rudelgsning.

e Lejlighedsvis gnsker Movia at kunne benytte andre reklamepladser pa busserne. Ved brug
frikgber Movia bussens for andre reklamepladser efter aftale.

o Chauffgrbagveeggen i midlertidige busser.

e Visning af trafikinformation, kampagner og andet pa infotainmentudstyret i de busser, hvor det
findes. jf. specifikation i afsnit 7.4.

Brochurer, foldere og andet informationsmateriale fra Movia til folderholderne under
informationsrammerne opsaettes af operatgren efter levering fra Movia og uden udgift for Movia.
Operatgren nedtager ogsa materialet, i henhold til meddelelse fra Movia, for operatgrens regning. Det
pahviler operatgren lgbende at supplere alt Movia-informationsmateriale i en sddan meengde, at
materialet altid er til stede for passagererne i en fra Movia angivet periode.

Udvendige reklamer, heengeskilte og indhold i informationsrammer op- og nedtages som hovedregel ikke
af operatgren. Movia sgrger for dette uden udgift for operatgren via en af Movias samarbejdspartnere.
Operatgren er forpligtet til at give den af Movia udpegede samarbejdspartner adgang til busserne og
busanlaeg. Dette kan dog fraviges, saledes at operatgren selv — efter aftale med Movia — lgser op- og
nedtagningsopgaverne pd samme vilk&r som Movias udpegede samarbejdspartnere.

Andet reklame- eller informationsmateriale end det med Movia aftalte ma ikke forefindes i busserne.
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Movia forbeholder sig ret til at seelge ovennaevnte informationspladser til reklame i perioder, hvor
pladserne ikke benyttes til information. Indtsegter forbundet hermed tilfalder Movia. Her geelder det
ligeledes, at en Movia-samarbejdspartner far adgang til busserne og busanleeg.

7.2 Reklamer

Movias reklameregler tager udgangspunkt i lovgivningen og alment accepterede reklameetiske normer og
kodeks, herunder ICC Danmarks kodeks for reklamepraksis.

Reklamers indhold skal afspejle, at busreklamer er et staerkt reklamemedie i det offentlige rum, som ikke
kan fraveelges af befolkningen. Reklamers indhold skal desuden afspejle, at de viste reklamer har en
afsmittende effekt pa den kollektive trafiks omdgmme, Movias image samt forretningsmaessige og
gkonomiske interesser.

Under henvisning til kontraktens Igbetid, forbeholder Movia sig ret til Igbende at tilpasse og justere de
geeldende reklameregler til reklamemarkedets udvikling og reklamernes pavirkning af offentligheden og
Movias omdgmme.

7.2.1 Reklamers indhold

Reklamer skal veere lovlige, sammelige, haederlige, sandfeerdige og veere udformet med behgrig social
ansvarsfglelse. Reklamer skal veere i overensstemmelse med den til enhver tid gaeldende lovgivning,
herunder markedsfaringsloven og skal i gvrigt respektere alment accepterede reklameetiske normer og
kodeks, herunder jf. ICC Kodeks for Reklamepraksis (2011).

Det skal fremga af reklamen, hvem der annoncerer.

Reklamer skal klart kunne identificeres som sadanne, uanset deres form og uanset hvilket medie der
anvendes. Det pahviler operatgren at sikre, at modtagerne af reklamebudskabet bliver gjort opmaerksom
pa, at der er tale om reklame og dermed at forhindre skjult reklame.

Reklamer ma ikke veere diskriminerende med hensyn til race, kan, religion, alder eller nationalitet, eller
kraenke personers religigse eller politiske overbevisning.

Reklamer ma ikke tilskynde til adfeerd i strid med hensynet til sikkerheden i hjemmet, pa arbejdspladsen, i
trafikken eller til farlig, uansvarlig, sundhedsskadelig eller miljgskadelig adfserd i gvrigt.

Der ma hverken direkte eller indirekte reklameres for religigse anskuelser eller beveegelser og ej heller for
produkter udbudt af sddanne.

Reklamer, der henvender sig til bgrn og unge, skal altid veere udformet med en seerlig hensyntagen til
barn og unges naturlige godtroenhed og manglende erfaring og kritiske sans, som bevirker, at de er
lettere at pavirke og nemmere at praege.

Reklamer rettet mod bgrn og unge ma dog aldrig, hverken direkte eller indirekte opfordre til vold,
anvendelse af rusmidler, herunder alkohol, eller anden farlig eller hensynslgs adfeerd eller pa utilbgrlig
made benytte sig af vold, frygt eller overtro som virkemidler.

Det er ikke tilladt at reklamere for tobaksprodukter eller for varer, der fortrinsvis benyttes i forbindelse
med tobaksrygning, jf. lov om forbud mod tobaksreklamer mv. Der m4 ikke reklameres for elektroniske
cigaretter og genopfyldningsbeholdere med eller uden nikotin, jf. lov om elektroniske cigaretter.

Reklamer for spil skal vaere i overensstemmelse med de nsermere bestemmelser herom i
spillelovgivningen.
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Reklamer for drikkevarer med alkoholisk indhold pa 2,8 pct. eller derover skal fglge de retningslinjer for
markedsfgring af alkoholholdige drikkevarer, som er aftalt mellem en raekke organisationer, og som
senest er revideret i 2010.

Reklamer rettet mod bgrn og unge ma dog aldrig, hverken direkte eller indirekte, opfordre til anvendelse
af drikkevarer med et alkoholisk indhold. Reklamer for leegemidler, sundhedsydelser og medicinsk udstyr
skal veere i overensstemmelse med den til enhver tid geeldende lovgivning. Der findes detaljerede regler
herom i leegemiddelloven, bekendtggrelse om reklame for lsegemidler, lov om markedsfaring af
sundhedsydelser og bekendtgarelse om reklame for medicinsk udstyr.

Det fremhaeves, at der efter leegemiddelloven ikke méa reklameres for laegemidler, som er:
¢ Receptpligtige.

e Uegnede til anvendelse, uden at patienten forinden har sggt leege med henblik pa diagnosticering
eller overvagning af behandlingen.

¢ Omfattet af lov om euforiserende stoffer.

Reklamer for fadevarer og kosttilskud skal veere i overensstemmelse med de neermere bestemmelser
herom i lov om fgdevarer og bekendtggrelse om kosttilskud.

Reklamer skal respektere Movias forretningsmaessige/politiske interesser og kundehensyn i gvrigt efter
Movias neermere skgn.

7.2.2 Ansvaret for reklamers lovlighed

| forhold til Movia er det operatgrens ansvar, at reklamer er lovlige, og at de opfylder ovenstaende
retningslinjer.
Som service tilbyder Movia pa begeering at forhandsvurdere, om en konkret reklame opfylder

ovenstaende.

Reklamer, der bergrer eller omhandler religigse anskuelser eller beveegelser, kansrelaterede reklamer,
samt reklamer, som direkte eller indirekte kan virke szerligt kreenkende pa personers, herunder bgrn og
unges, blufeerdighed, eller pa anden made kan vaere egnede til at skabe konflikt, skal dog altid
forhandsgodkendes af Movia.

Movia kan ogsa uden begeering vurdere aktuelle reklamer.

Operatgren er pligtig til at falge Movias afggrelse af om en reklame mv. kan vises og kan ikke rejse noget
krav mod Movia som fglge af en sddan afggrelse og har intet retskrav pa at vise en reklame.

| tilfeelde, hvor Movia treeffer afggrelse om at fijerne en reklame fra busserne, som er i strid med Movias
reklameregler, og reklamen ikke er blevet forhdndsgodkendt af Movia, vil operatgren ifalde en bod, jf.
Kontraktens § 18.

7.2.3 Opsigelse af retten til at anvende reklamer

Movia gnsker muligheden for, p& et hvilket som helst tidspunkt i kontraktperioden, at kunne ophaeve
operatgrens ret til at anvende bussen til at vise kommercielle reklamer.

Movia vil kunne fierne retten med et varsel pa 6 maneder.
Safremt Movia gar brug af denne mulighed vil operatgren blive kompenseret med op til:

e  25.000 kr. pr. bus pr. ar for udbudsenhed 1 og 3
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e 20.000 kr. pr. bus pr. ar for udbudsenhed 2 og 4
e 15.000 kr. pr. bus pr. ar for udbudsenhed 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 og 19
e 10.000 kr. pr. bus pr. ar for udbudsenhed 13, 14, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 23, 24
.
Der vil dog kun blive afregnet, safremt der pa opsigelsestidspunktet er en aktuel dokumenteret indtjening.

Kompensationen er ekskl. moms og beregnes i forhold til det pa opsigelsestidspunktet, aktuelle antal
drifts- og reservebusser.

7.2.4 Feelles samarbejde om anvendelse af reklamer

Hvis Movia og operatgren er enige herom, kan det i hele kontraktperioden aftales, at afsnit 7.2 udgar af
naerveerende kontrakt og at der i stedet udarbejdes en samarbejdsmodel for anvendelse af reklamer. Den
neermere model herfor aftales mellem Movia og operatgren. Kravene i afsnit 7.2 til reklamers indhold og
lovlighed vil dog blive viderefart, sdledes, at disse stadig er geeldende uanset den fremtidige model.

7.3 Infotainment og linjefrise

Infotainment er et digitalt, visuelt medie, der gar det muligt at kommunikere direkte til passagererne via
skaerme i busserne. Lagsningen er onlinebaseret, s& informationen altid er opdateret. Infotainment er uden
lyd.

| dette udbud er der krav om infotainment med dobbeltskeermslgsning samt digital linjefrise pa linjer i
falgende udbudsenheder:

Udbudsenhed | Krav om infotainment pa linjen | Digital linjefrise
1 Alle linjer Linje 1A

2 Alle linjer -

3 Alle linjer -

4 Alle linjer -

5 Alle linjer -

6 Alle linjer -

7 Alle linjer -

8 Alle linjer -

9 Alle linjer -

10 Linje 354 -

11 Alle linjer -

12 Linje 401, 402, 404 -

13 Alle linjer -
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18 Linje 263, 440R, 630R -
19 Linje 601, 602, 603 -
21 Alle linjer -
22 Linje 661R, 664 -
23 Linje 660R -
24 Linje 620R -

Midlertidigt materiel, som kan benyttes pa linjerne i udbudsenhederne 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option
0g 19 basis er undtaget herfra.

Pa gvrige linjer ses det gerne, at der ogsa etableres infotainment med dobbeltskeermslgsning.

Pa linjer med infotainment er det et krav, at der indsaettes infotainment med dobbeltskeermslgsning og
digitale linjefriser som beskrevet her og i bilagene:

- Bilag h - Infotainment — webservice og anvendelse
- Bilag i - Specifikation for grafisk opsaetning pa infotainmentskaerme
- Bilagj1 - Specifikation for timing pa infotainmentskaerme — Dobbeltskaerme

- Bilag j2 - Specifikation for timing pa infotainmentskaerme - Dobbeltskeerme med
digital linjefrise
Infotainmentlgsningerne kan etableres med og uden reklamefinansiering.
Movia kan en gang arligt kraeve mindre aendringer i infotainmentvisningen og visningen i digitale
linjefriser. ££ndringerne kan f.eks. vedrgre farver, skrift, mindre eendringer i grafisk layout (men ikke
gendring af grundopdelingen af layoutet) eller timing af indholdsskift, eller der kan veere tale om aendringer

forérsaget af fejlretning og optimering af den bagvedliggende webservice. Udgifterne til disse
g&ndringerne er Movia uvedkommende.

Retningslinjer og krav geelder for infotainment uanset om det etableres efter krav i udbuddet eller efter
gnske fra operatgren. Dette geelder ogsa i forhold til kvalitetsbrister, jf. Kontraktens § 18. Skeermene ma
ikke veere slukkede.

For udbudsenheder, hvor der er krav om infotainment og/eller digital linjefrise, geelder:
e | busser op til 12 meter er der krav om to seet infotainmentskaerme.

e | busser der er leengere end 12 meter men kortere end 13,7 meter er der ligeledes krav om to seet
infotainmentskaerme. Men det er gnskveerdigt med tre saet skaerme og eventuelt to digitale
linjefriser.

e Ved busser der er 13,7 meter og laeengere og ledbusser er der krav om tre saet
infotainmentskaerme. Det vil dog veere gnskveerdigt med 4 seet infotainmentskeerme i disse.

De tekniske og indholds/layoutmaessige specifikationer til infotainment er beskrevet i de ovennaevnte
bilag.

7.3.1 Infotainmentskaermes oq digitale linjefrisers placering, format og indhold

Infotainmentskaerme skal placeres pa tvaers i bussen, sa flest mulige passagerer kan leese
informationerne og det gvrige indhold.
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| 12-meter busser skal der placeres et seet forrest i bussen og et seet omkring midten, til brug for
passagererne bagerst i bussen. | 13,7-meter busser kan samme placering anvendes, mens placering i
leengere busser ud fra bussens opbygning skal aftales med Movia.

Digitale friser skal placeres pa langs i bussen, pa eller indbygget i loftemme eller kant over sideruder.
Som udgangspunkt skal der placeres en forrest i bussen og i lange busser og ledbusser en i bagerste del
af bussen.

Alle kabinetter og opsaetningsbeslag m.m. skal placeres, saledes at chauffarens arbejde kan forega
sikkert og uden gener. Kabinetter ma ikke genere chauffgrens udsyn eller skygge for spejle mv. Det
forudsaettes, at operatgren sikrer, at dette overholdes.

Kabinetterne og opsaetningsbeslag m.m. skal placeres, saledes at de ikke er til gene for passagererne.
Man skal kunne ga uhindret igennem bussen uden at ramme kabinetterne med hovedet, hvorfor Movia
ansker en fringjde p& minimum 2,10 m fra gulv til kabinet. En frihgjde p& ned til 2,0 m kan dog
accepteres.

Ligeledes skal kabinetter/opsaetningsbeslag placeres saledes, at passagerer ikke rammer
kabinetkant/opsaetningsbeslag med f.eks. hovedet, nar passageren rejser sig fra en siddeplads.

Hvis bussens udformning ggr det ngdvendigt, kan det eventuelt aftales med Movia at det bagerste saet
infotainmentskaerme sidder adskilt fra hinanden pa hver sin side af midtergangen. | sa fald skal princippet
med kommercielle budskaber pa venstre skeerm og trafikinformation pa hgjre falges.

For infotainment kan skeermlgsningen enten veaere opdelt med en venstre skeerm og en hgjre skaerm
monteret umiddelbart ved siden af hinanden eller det kan vaere én stor, samlet skaerm. Visningen over for
passagererne skal dog altid ske i to separate skaermbilleder.

Alle infotainmentskaerme skal veere i 16:9-format. Dobbeltskaerme er to gange 16:9-format og ens
starrelser. Hvert skeermbillede skal som minimum vaere 18,57, malt i internationale tommer i diagonal og
gerne starre. Der ma ikke veere synlige, sorte flader foroven og forneden i skeermbilledet for at tilpasse et
andet skeermformat til 16:9-format.

Visningen pa infotainmentskaerme skal vaere opdelt sa reklamer, nyheder, vejrudsigter, underholdning
m.m., Movias kampagner og kommuneinformation skal ske i venstre skeermbillede og trafikinformation i
hgjre, jf. nedenstaende skitse.

Pa venstreskaermen leverer operatgren reklamer, nyheder, vejrudsigter og underholdning m.m. mens
Movia leverer trafikinformation og kampagner og kommunerne kommunal information. Movia og
kommunerne leverer i samme format som kommercielt indhold.

Operatgren skal veere opmaerksom p4, at visningen af nyheder skal afspejle, at den sker i det offentlige
rum og ikke kan fraveelges af de passagerer der befinder sig i bussen. Indholdet i nyhederne skal derfor
veere udformet sa det ikke virker anstgdeligt pa bgrn og barnefamilier.

Pa hgjreskaermen leverer Movia trafikinformation (korrespondancer mv.) som data i webservice, jf.
"Infotainment — webservice og anvendelse” (bilag h). Se desuden afsnit 6.3.7.

Digitale linjefriser skal have en skeermstarrelse pa minimum 22,5 cm x 100 cm (uden kabinet eller evt.
ramme til indbygning i vaeg). Oplgsningen skal minimum veere i Ultra HD standard / 1920 pixel i bredden
x 356 pixel i hgjden. Skeermen skal veere produceret som Native standardskaerm.

7.3.2 Design

Skaermkabinetter/opsaetningsbeslag m.m. udformning
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Skeaerme opseettes i kabinetter, der er udformet, sa de er heervaerksrobuste med "blgde runde hjgrner”
(runding som pa hzaengeskilte) og uden skarpe kanter. Det samme geelder for gvrige opsaetningsbeslag
m.m. Kabinetter m.m. skal fremsta harmonisk og enkelt uden meget synlige skruer, beslag mv., og uden
synlige ledninger (ledninger skal fgres inden i holdesteenger og bag ved paneler). Kabinettet skal veere
afdeekket med andet kabinet eller daekplader, der skjuler hele skeermens bagside og om ngdvendigt
sider, hvis der i kraft af opsaetning eller udformning optraeder store, synlige huller eller &bninger. Bagsiden
og Kabinet og eventuelt holdebeslag skal have farver der passer til anvisningerne i afsnit 3.6.3 i
udbudsmaterialet.

Grafisk layout

Det grafiske layout pa visningen af trafikinformation pa infotainment skal falge retningslinjerne som anfert
pa www.tusdesign.dk samt i "Infotainment — webservice og anvendelse” (bilag h), "Infotainmentskeerme —
Specifikation for opsaetning” (bilag i), "Timing Report — Infotainment Version 1.0 januar 2019” (bilag j) og
bilag "Timing Report — infotainment og digital linjefrise”. Pa neevnte site findes "Designguide for
Infoskeerme til knudepunktstationer” (kodeord 'tusse’), hvor krav til skrifttyper og farver fremgar. Bemaerk,
at der i designguiden ikke er angivet eksempler pa visning p& infotainmentskeerm. Dette findes i stedet i
de neevnte bilag.

Movia skal godkende skaermlayout pa hgjreskaermen samt at alt indhold pa skeermen og digital linjefrise
bliver vist som gnsket.

Display modes, infotainment

Pa bussens infotainmentskaerme skal der kunne vises forskellige displays/skabeloner.
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Praesentationen er bygget op omkring forskellige DisplayModes, som Movia styrer via onlinesystemet.

Ovenstaende billeder er principeksempler pa disse visninger. Den komplette oversigt over visninger med
detaljerede beskrivelser fremgar af de samlede bilag om infotainment og linjefriser.

7.3.3 Fordeling af indhold p& skeerme/skaermbillede, infotainment

Som beskrevet ovenfor er visningen af infotainment opdelt i en venstre skeerm/skeermbillede og en hgjre
skaerm/skaermbillede. Hgjre side/skaerm af dobbeltskaermen, som Movia rader 100% over, benyttes til
trafikinformation, meddelelser mv. Operataren skal hente data til denne visning (herunder naeste stop,
prognoser for afgangstid samt korrespondancer) fra Movias webservices og praesentere dem, jf.
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"Infotainment — webservice og anvendelse” (bilag h). Visningen pa hgjre skaerm stilles til radighed uden
udgift for Movia.

Venstre side/skaerm af dobbeltskaermen benyttes bade af operatgren, Movia og den/de
kommuner/regioner hvori bussen kgrer. Operatgren administrerer og sammenseetter visningen, hvor
visningstiden fordeles séledes:

e Reklamer max 25%

¢ Nyheder, vejrudsigter, underholdning m.m. 25%
e Movias kampagner 25%

e Kommune/regioninfo 25%

Hvis operataren veelger en reklamefri Igsning, skal ovenstaende fordeling efterfglgende dragftes med
Movia.

Kommune/regioninfo er en visningskategori, hvor der stilles visningstid p& venstreskaermen til radighed
for den/de kommuner/regioner som bussen kgrer i. Indholdet i kategorien er defineret ved, at det er
enhver information eller kampagne som kommunen gnsker at vise i den eller de buslinjer som de
medfinansierer via Movia. Kommune/regioninformationen skal have kommunen/regionen som afsender
og ligge inden for de indholdsmaessige omrader som kommunen/regionen i gvrigt informerer omkring.

Operatgren er berettiget til at saselge reklamepladsen (max 25%) og oppebaerer indtaegten herfra.
Operatgren leverer nyheder, vejrudsigter, underholdning m.m. uden udgift for Movia.

Movias visningstid pa de 25% af venstreskeermen/skaermbilledet stilles til radighed af operatgren uden
omkostninger for Movia, herunder er 300 uploads pr. ar uden beregning for Movia. Movia betaler herefter
for egne uploads. Movia leverer egne kampagner mv. og betaler for udarbejdelsen heraf.

Kommunen/regionens visningstid pa de 25% af venstreskeermen/skaermbilledet stilles til radighed af
operatgren uden omkostninger for kommunen/regionen, herunder er 150 uploads pr. ar uden beregning
for kommunen. Kommunen/regionen leverer egne kampagner mv. og betaler for udarbejdelsen heraf.

Safremt Movia ikke benytter alle 25% af visningstiden, kan tiden benyttes af kommunen/regionen. Hvis
kommunen/regionen heller ikke benytter tiden, kan denne benyttes af operatgren til passagerrettet
information/adfaerdspavirkning m.v., egne reklamer, samt reklamer, der er solgt pa et fleksibelt grundlag.

Safremt kommunen/regionen ikke benytter alle 25% af visningstiden, kan tiden benyttes af Movia. Hvis
Movia heller ikke benytter tiden, kan denne benyttes af operatgren til passager-rettet
information/adfaerdspavirkning m.v., egne reklamer, samt reklamer, der er solgt pa et fleksibelt grundlag.

Operatgrens benyttelse af Movias visningstid ma pa intet tidspunkt vaere en hindring for Movias visning.

Operatgrens benyttelse af Kommunen/regionens visningstid ma pa intet tidspunkt veere en hindring for
kommunen/regionens visning.

Via operatgrens administration af visningen pa venstreskaermen skal det sikres, at visningen kan opdeles
geografisk pa bussens linje. Saledes at fx kommune/regionsinformation fra den pagaeldende
kommune/region kun vises inden for kommunens/regionens omrade. For eksempel defineret ved fra
farste stoppested i kommunen/regionen indtil sidste stoppested i kommunen/regionen. Visning af Movias
kampagner skal ligeledes kunne opdeles ud fra geografiske kriterier pa linjen samt ud fra at de kun vises
pa en eller flere udvalgte linjer, defineret efter linjenummer.

Via operatgrens administration af visningen pa venstreskaermen skal det sikres, at der kan leveres en
opggrelse over den %-vise visning opgjort i kriterierne naevnt ovenfor.
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Hensigten med opggrelsen, der efter anmodning skal kunne leveres til Movia pa manedsbasis, er at sikre
at der sker en ensartet visning af de fire visningskategorier pa linjen bade pr tur, fordelt hen over
driftsdggnet/hverdage/sgn og helligdage og i begge linjens retninger/linjevarianter. Hensigten er at sikre
at en af visningskategorierne ikke optager mere tid pa dele af den enkelte tur end anfart.

7.4 Informationsdisplay

Pa de linjer i udbuddet, hvor der er gnske men ikke krav om infotainment, skal der ved fravalg af
infotainment i stedet veere installeret informationsdisplay som beskrevet her.

Informationsdisplayet skal indeholde information om bussens destination, neeste stop, linjens nummer,
aktuelt zonenummer, aktuel tid, og vise STOP, nar passagererne har trykket pa en af stopknapperne.
Movia gnsker et informationsdisplay, udformet som vist pa foto nedenfor, hvor tekst og tal er amber
(ravgule) og STOP er rgd pa sort baggrund.

Indvendig skeermmal ca.7 x 70 cm
Bogstavshojde ca. 4 cm
Afstand fra loft til underkant af skeermkabinet max 20 cm

16 dots i hpjden/ ca. 230 i bredden

Tal og tekst pa diodeskiltene skal fremtreede med ensartet lysstyrke, og veere laesbare under alle
lysforhold. Defekte dioder skal straks udskiftes. Glasparti foran skiltet skal veere refleksfrit. Movia Stab og
Kommunikation, Direktionssekretariat, kontaktes for yderligere vejledning om skeermlayout, skrifttyper,
farver etc.

Displaybillede "Bussens destination”:

o "Bussens destination”. Dette displaybillede vises fra bussen holder stille ved stoppestedet og til
bussen forlader stoppestedet.
Display viser buslinjens nr. mod bussens destination og scroller videre til aktuel tid og aktuelt
zonenr. | skiltets hgjre vises STOP (der teender nar en passager trykker stop).

Displaybillede "Neeste stop”:
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o “Neeste stop”. Dette displaybillede vises, nar bussen forlader stoppestedet og indtil bussen igen
abner darene ved det naeste stoppested. Stopper bussen ikke ved det "naeste stoppested” skiftes
til det nye "naeste stoppested”, nar bussen karer forbi det stoppested, hvor der ikke standses.
Display viser navnet pa naeste stop og scroller videre til aktuel tid og aktuelt zone nr. | skiltets
hgjre vises STOP (der teender nar passageren trykker stop og slukker nar dgrene abnes ved
stoppestedet).

Informationsdisplayet opszettes forrest i bussen i loftet, saledes, at der er et godt udsyn til displayet fra de
fleste siddepladser.

Informationsdisplayet skal placeres, sa chauffarernes arbejde kan forega sikkert og uden gener. Display
ma ikke genere chauffarens udsyn, display ma ikke skygge for spejle mv. Det forudseettes at operataren
sikrer, at dette overholdes.

Informationsdisplayet skal placeres, sa de ikke er til gene for passagererne. F.eks. skal passagerer kunne
ga uhindret igennem bussen uden at ramme displaykabinet med hovedet. Fra gulv til kabinet gnsker
Movia en fringjde pa 2,10 meter. En frihgjde pa ned til 2,0 m kan accepteres

Displaykabinetter skal udformes, saledes at de er haervaerksrobuste med "blgde runde hjgrner” og uden
skarpe kanter. Displaykabinettet skal fremsta harmonisk og enkelt uden synlige skruer, klodsede beslag
mv., og uden synlige ledninger (ledninger skal fares inden i holdesteenger og bag ved paneler).
Displaykabinet og eventuelle holdebeslag skal have farven RAL 7024.

7.5 Stoppesteds- og zoneannoncering

7.5.1 Automatisk stoppestedsannoncering

Automatisk stoppestedsannoncering defineres som automatisk opleesning af navnet pa det naeste
stoppested samt det nye zonenummer, nar bussen karer ind i en ny zone. Automatisk
stoppestedsannoncering er et krav pa alle linjer.

Chauffgrerne skal annoncere alle stoppesteder og zoneskift manuelt, hvis den automatiske annoncering,
ikke virker efter hensigten, eller informationerne er forkerte.

Der skal jingle "ding” inden stoppestedsnavn og zoneskift bliver sagt. Annonceringen finder sted kort efter
afgang fra forrige stoppested og i passende tid (senest 45 sek. eller ca. 150m far stoppestedet) inden
ankomsten til det annoncerede stoppested. Ligeledes bringes en jingle inden det nye zonenummer ved
skift bliver sagt.

Zoneskift kan finde sted enten ved et stoppested eller mellem to stoppesteder. | tilfeelde af zoneskift ved
et stoppested annonceres den ny zone samtidig med annoncering af det pageeldende stoppested. |
tilfeelde af zoneskift mellem to stoppesteder annonceres den nye zone kort efter afgang fra sidste
stoppested i den zone, der forlades.

Operatgren indkgber og driver den tekniske lgsning i busserne.

Automatisk oplaesning af stoppestedsnavn og ny zone kan veere baseret pa enten naturlig eller syntetisk
tale. Operataren skal sikre, at sproget er tydeligt, let at hare og forsta samt veere afstemt efter de
varierende stgjforhold i bussen. Annonceringen skal forega pa dansk. Movia stiller sig til radighed, hvis
operatgren gnsker Movias tilkkendegivelse af, om operatgrens lgsning lever op til, at opleesningen er let at
forsta.

Movia leverer data om stoppesteder til den automatiske stoppestedsannoncering ved hjeelp af de anviste
webservices. Operatgrens system genererer selve annonceringen.
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Meddelelser og stoppestedsannoncering annonceres via bussens hgjtalersystem.

Annonceringen skal godkendes af Movia.

8. Drifts- og trafikstyring ved forskellige trafikale forhold
Operatgren forventes at overvage den trafikale situation med henblik p& kontinuerligt at levere den af
Movia fastlagte kvalitet for driften — regelmaessig karsel.

| situationer, hvor trafikale eller andre ydre forhold pavirker den planlagte karsel negativt, har operataren
pligt til om ngdvendigt at indseette driftspersonale til afthjeelpning. Operatarens dispositioner skal sikre,

dels at regelmaessig karsel genoprettes hurtigst muligt, dels at passagererne generes mindst muligt.

Operatgren har ansvaret for, at pludseligt opstaede kapacitetsproblemer pa den aftalte kgrsel lgses bedst
muligt. Movia forventer, at operatgren efterfglgende deltager aktivt i en afdeekning af arsagerne til

problemerne og kommer med forslag til en imgdegéelse af fremtidige kapacitetsproblemer.

8.1 Trafikale situationer

| gennemfgrelsen af busdriften skal operatgren forvente fglgende situationer:

8.1.1 Normal trafikal situation

Operatgren og dennes chauffgrer forventes straks at gribe aktivt ind i afviklingen af busdriften, nar
saedvanlige og/eller daglige haendelser i den normale trafik optraeder, séledes at den regelmaessige
karsel genoprettes hurtigst muligt. Seedvanlige og/eller daglige heendelser er f.eks. ulovligt parkerede
biler, kadannelser, mindre vejarbejder, skiftende vejrforhold, forsinkede korrespondancer og andre

almindelige haendelser i trafikken.

8.1.2 Usaedvanlig trafikal situation

Operatgren og dennes chauffgrer forventes ogsa straks at gribe aktivt ind i afviklingen af busdriften, nar
usaedvanlige haendelser opstar, samt efterkomme de driftsmaessige anvisninger, der matte blive givet fra

Movia, saledes at flest mulige gener for passagererne afbgdes.

Desuden forventes operatgren at igangsaette tiltag, der hurtigst muligt genopretter den regelmaessige
karsel, og at informere Movias Trafikcenter om den usaedvanlige haendelse hurtigst muligt. Usaedvanlige
haendelser er f.eks. planlagte som uplanlagte demonstrationer/optog, trafikuheld, brand, bombetrussel,
veeltede traeer og andre blokeringer af ruten samt ussedvanlig vejrlig i form af isslag, snestorm mv. Typisk
vil der ved usaedvanlige haendelser blive foretaget midlertidige rutesendringer af kortere/laengere

varighed.

Trafikselskabet Movia Juni

2020



A19 — Udbud af almindelig rutekgrsel side 180

8.2 Operatgrens oplysningspligt ved driftsuregelmaessigheder mv.

Operatgren er forpligtet til, senest samtidig med driftsstart, at etablere en elektronisk kommunikation til

Movia, herunder Movia Trafikcenter.

Operatgren skal umiddelbart - elektronisk - underrette Movia Trafikcenter om alle
driftsuregelmaessigheder, forsinkelser, udgaede ture og lignende, som kan have betydning for Movias

Igbende trafikinformation og for Movias besvarelse af forespgrgsler fra passagerer, pressen eller andre.

Operatgren er forpligtet til af egen drift straks at give Movia oplysninger om samtlige forhold, der kan

hindre, forstyrre eller true operatgrens opfyldelse af den indgaede kontrakt.

Operatgren har i gvrigt pligt til at orientere Movia om alle forhold, der kan have eller kan f& betydning for

valg af betjeningsomrade, betjeningstid, eventuelt rutefaring og/eller kareplanleegning.
Operatgren skal indberette driftsuregelmaessigheder efter Movias anvisninger.

Indberetning af udgdede og forsinkede ture sker efter de til enhver tid fastsatte tidsfrister, som for tiden

er:

Ved manglende bus eller manglende chauffar: Senest samtidig med turens kagreplansmeessige afgang fra
endestation (0 min)

Ved busnedbrud: Senest 10 min. efter, at turen udgar.

Ved forsinkelse pa min. 10 minutter fra startsted/endestation: Den faktiske forsinkelse indberettes snarest
og senest ved turens start jf. kareplanen (0 min)

En bus er forsinket i rute, nar den ikke overholder den fastlagte kareplan.

Manglende overholdelse af disse tidsfrister er omfattet af Movias sanktionssystem, jf. Kontraktens 8§ 16-
18. Movia forventer, i lgbet af kontraktperioden, at indfare automatisk og databaseret opfalgning pa
fuldsteendigheden og korrektheden af operatgrens indmeldinger; og at denne opfalgning skal tiene som
grundlag for eventuelle sanktioner i henhold til Kontrakten. Indfgrelsen af denne model vil ske i
samarbejde med operatgren, saledes at der p& begge sider er tillid til metoden og gennemsigtighed i

data.

Indberetning af udgaede ture, forsinkelser mv.

Udgaede ture indmeldes via CMT, en web-klient, som Movia, jf. afsnit 6.4.5, pa nuveerende tidspunkt

stiller til rAdighed. Den naermere forretningsgang aftales med Movia fer driftsstart.

Movia kan i kontraktperioden aendre i maden at indberette udgaede ture pa, sa den overgar fra manuel il

automatisk indberetning.

Forsinkelser indmeldes indtil videre ogsa via CMT. Movia forventer at kunne stille et AP til radighed for

operatgren og dennes leverander, saledes at en automatisk indmeldelse af forsinkelser muliggares.
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| tilfzelde af trafikuheld og overfald pa chauffar skal operatgren hurtigst muligt melde uheldet/overfaldet til
Movia Trafikcenter. Det skal oplyses, om der er sket personskade eller omfattende materiel skade, f.eks.
brand i bus. Oplysningerne om uheldet/overfaldet skal derforuden ogsa registreres pa ekstranettet senest

efterfalgende hverdag.

Operatgren skal senest efterfglgende hverdag elektronisk indberette eventuelle stoppesteder, hvor der
efterlades passagerer, jf. afsnit 8.5. Operatgren skal hurtigst muligt underrette Movia om behov eller

bortfald af behov for fast ekstra- og dubleringskgrsel.

8.3 Operatgrens oplysningspligt i forbindelse med kundehenvendelser

Kundehenvendelser mv. til Movia vedrgrende operatgren eller dennes medarbejdere besvares af Movia

efter udtalelse fra operatgren.

Henvendelser direkte til operataren besvares af operatgren, og Movia skal samtidig underrettes ved
fremsendelse af kopi af bade henvendelsen og af operatgrens svar. Henvendelser direkte til operataren

af generel eller principiel karakter fremsendes til Movia til besvarelse.

Kundehenvendelser skal besvares inden for 3 hverdage. Movia kan dog i seerlige sager kreeve, at
operatgren svarer inden for 24 timer. Manglende overholdelse af svarfristen er omfattet af Movias
sanktionssystem, jf. Kontraktens 88 16-18. Movia kan — under seerlige omstaendigheder — forleenge
svarfristen, hvis operatgren anmoder herom. Svarene overfgres direkte mellem operatgren og Movia via

et elektronisk system.

Manglende overholdelse af oplysningspligten er omfattet af Movias sanktionssystem, jf. Kontraktens §§
16-18.

8.4 Aflgsning pa straekningen

Aflgsning kan som hovedregel kun finde sted ved turens endestationer, saledes at passagererne bergres
mindst muligt. | de situationer, hvor et lokale er beliggende pa straekningen, f.eks. ved en stgrre terminal,
kan der efter en konkret vurdering eventuelt indgas en seerlig aftale med Movia om aflgsning det
pageeldende sted. Arbejdsmiligmaessige hensyn kan indgd som begrundelse for aflasning pa

straekningen.

Ved godkendelse af chauffgraflgsning pa streekningen kan det kun finde sted, safremt operataren
indestar for, at dette sker pa under 2 minutter ud over ekspedition af pastigere. Overholdes dette ikke, vil
Movia kunne anvende bestemmelserne om modregning, jf. Kontraktens § 18, eller opsige aftalen om

aflasning pa straekningen.
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8.5. Digitaliseret samarbejde

Digitaliseret samarbejde er opstaet ud fra et gnske om at gge samarbejdet omkring nedbringelse af fejl i

kvaliteten og samtidig sikre en mere smidig kommunikation mellem operatgren og Movia.

| dag anvendes to online systemer, i daglig tale kaldet "Ekstranettet” og "Movia brister og dispensationer”.

Movia stiller systemerne vederlagsfrit til radighed for alle operatarer.

Ekstranettet samt Movia brister og dispensationer er systemer, som bade operatgren og Movia har
adgang til. Systemerne skal benyttes til kommunikation mellem operatgren og Movia.

Ekstranettet kreever ingen speciel hardware eller software. For optimal udnyttelse anbefales nyeste

version af de gaengse internet-browsere.

Movia stiller personale til radighed til uddannelse af én, af operataren, udvalgt person. Uddannelsen

forventes at tage max. 3 timer. Herefter uddanner operatgren selv gvrige brugere.
Der benyttes login til begge systemer.
Ved eventuelt systemnedbrud kontaktes Movia hurtigst muligt.

Data i forbindelse med indberetninger fra operatgren kan frit anvendes af operatgren og Movia.

8.6 Dvrigt

Movia skal i hele driftstiden kunne komme i kontakt med operatgren eller en repraesentant for denne.

Busserne ma ikke i forbindelse med kgreplanfastsat kegrsel for Movia opstilles/parkeres uden for de af
Movia godkendte opstillingspladser/endestationer. Der kan ved endestationer kun paregnes plads til det
planlagte antal driftsbusser. Det kan séledes ikke forventes, at der ved endestationer er plads til parkering

af reservebusser og transportvogne.

Driftsbusserne kan, uden for de tidsrum, hvor der udfgres karsel for Movia, frit anvendes til anden kgrsel,
nar Trafikselskabs-bomaerkerne overdaekkes. Meddelelse om anden anvendelse skal gives skriftligt til
Movia forud herfor. Busserne skal kunne friggres fra sadan anden karsel med 2 maneders varsel, safremt
Movia gnsker at disponere over busserne til karsel for Movia. De aftalte reservebusser skal altid veere til
radighed ved nedbrud mv.

Operatgren skal sgrge for, at busserne efterses for glemte sager og for at eventuelt fundne sager
indsamles, registreres. Penge, veerdipapirer, saerligt veerdifulde smykker og lignende skal snarest
afleveres til politiet, medens andre fundne sager kan opbevares pé driftskontoret i op til 30 dage efter at
karslen har fundet sted og derefter afleveres til politiet. Forespargsler til Movia Kundecenter om fundne
sager vil blive henvist til operatagren, som derfor i almindelig kontortid, dvs. minimum i tidsrummet kl. 9-15

pa hverdage, ma kunne besvare forespgrgsler herom fra passagererne.
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9. Logning af data

9.1 Automatisk datalogning

For alle elbusser og brintbusser skal karsel- og batteridata for stramforbrug, GPS-koordinator, hastighed,
batteriniveau mv. gennem hele kontraktperioden logges automatisk hvert sekund (1Hz).

GPS data indhold

e DateTime: Dato og tidspunkt med sekunders granularitet i UTC jf. ISO 8601

e Vehicleld: 4-cifret busnummer

e Latitude: Breddegrad af position i WGS84

e Longitude: Leengdegrad af position i WGS84

e Speed: Hastighed i km/t

e Driverld: Unikt Chauffer ID

e Direction: Kompasretning i grader [0-360[, hvor 0 indikerer nord, med omlgb i urets retning.
o GPS kvalitetsparameter: HDOP-veerdi

CAN data indhold

o StateOfCharge: State of Charge (0 — 100%).. For brintbusser angives i stedet tankens indhold af
brint i kg H2 med 3 decimalers preecision.

e Consumption: Nuvaerende energiforbrug, hvor mange Wh (med Wh praecision) brugt det sidste
sekund. For brintbusser angives i stedet forbruget af brint som gram Hz, brugt det sidste sekund
(med gram H: praecision).

e TotalConsumption: Totalt energiforbrug, hvor mange kWh der er brugt af kgretgj i hele dens
levetid (med kWh preecision). For brintbusser angives i stedet total forbrug af brint som kg Hz i
hele bussens levetid (med kg Hz praecision).

e TotalDistance: Totalt km tilbagelagt karetgjets levetid i km.

e TotalRegenerativeEnergy: Regenerativ energi (bremse energi) i karetgjets levetid i kWh (med
kWh preecision).

e SecondaryConsumption: Energiforbrug til andet end fremdrift f.eks. kabinevarme i kgretgjets
levetid i KWh/H2

e Safremt der findes CAN data herfor logges ogsa forbrug af breendstof til bussens fyr (f.eks.
syntetisk biodiesel til dieselvarmer)

Movia kan dispensere for logning af enkelte af ovenstaende dataparametre. | sa fald skal felterne
undlades ved indsendelse, eller saette til null.

Data afleveres til Movias REST-baseret Web Service senest indenfor 24 timer fra logningen er foretaget.
Det er bade muligt at aflevere i realtid/neer-realtid (online), eller i form af starre batch ad gangen (offline).

Operataren skal sikre back-up af logget data i et ar.
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Movia kan én gang arligt gennemfare aendringer i de efterspurgte data og/eller formater, der kan medfare
tilpasning i operatgrens software. Operatgren skal udfgre rettelser og vedligeholdelse i mindre omfang,
og udrulle sddanne aendringer med virkning fra en aftalt dato. ZEndringer vil blive varslet med mindst 3
maneder.

9.2 Registrering af data for el- og brintbussernes drift

Operatgren skal gennem hele kontraktperioden indsamle data for alle el- og brintbusser i forhold til:
¢ Nedbrud og arsag til nedbrud

e Forbrug af breendstof til bussens fyr (f.eks. syntetisk biodiesel til dieselvarmer) opgjort per
tankning per bus

Operatgren skal pa Movias forlangende dele disse data i elektronisk form med Movia. Movia kan
offentligggre disse data i forarbejdet form.

9.3 Registrering af energiforbrug pa garageanlaeg

Elbusser og brintbusser

Operatgren skal registrere samlet elforbrug til opladning af el- og brintbusser pa garageanlzegget pa
timebasis. Maling af energiforbruget skal omfatte eventuelt tab i ladestationen. Movia skal have adgang til
dataudtraek for energiforbruget.

Brintbusser

Operatgren skal registrere samlet forbrug af brint, som pafyldes brintbusserne. Brintforbruget skal
opgares som kg H2 per bus per pafyldning. Movia skal have adgang til dataudtraek for brintforbruget.

9.4 Deling af data

Movia kan kun efter aftale med operatgren dele data med tredje part. Modtageren af data skal behandle
data fortroligt og underskriveen Non-Disclosure Agreement.

9.5 Offentliggerelse af data

Movia kan offentliggere analyser baseret pa data tilvejebragt i medfar af afsnit 9. Data vil i sddanne
analyser fremst& i en forarbejdet og aggregeret form.

Eksempler pa analyser, som Movia gnsker at gennemfare, er:
e Gennemsnitligt energiforbrug per linje
e Gennemsnitligt energiforbrug fordelt per maned
e Energiforbrug som funktion af udetemperatur

o Chauffgrafheengigt energiforbrug
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e Opdeling af energiforbrug til fremdrift, kabineopvarmning mv

9.6 Angivelse af operatgrens investeringer

Operatgren skal senest ved levering af nulemissionsbusser informere Movia om operatgrens samlede
investeringer i henholdsvis busmateriel, tank-/ladeinfrastruktur og garageanlaeg. Movia skal behandle
disse informationer som fortrolige, men har ret til i aggregeret form at videregive disse informationer til
den Europeeiske Investeringsbank.

10. Kvalitetsstyring

Malet for Movia er at levere et godt produkt, der lever op til passagerernes kvalitetsforventning. Movia
arbejder derfor Igbende p4, at der sker udvikling af kvaliteten i busproduktet, og vil derfor belgnne de

operatgrer, der leverer en god kvalitet.

Dertil har Movia udviklet et kvalitetsstyringssystem, der styrer og maler den kvalitet, operataren leverer i

driften — et system, der maler passagerernes oplevelse af kvaliteten.

Kvalitetsstyringssystemet er knyttet til udbud og kontrakter, sa de operatarer, der leverer den aftalte

kvalitet har en mulighed for forleengelse af kontrakterne, jf. Kontraktens § 3.
Der er ligeledes knyttet et bonus/modregningssystem til kvalitetssystemet.
Kvalitetsmalingerne sker ved interview af passagerer i busserne. Movia har udliciteret dataindsamlingen.

Operatgrens kvalitet males pa i alt 7 malepunkter. De 6 af disse males ved interview af passagererne i
busserne. Et malepunkt méles indtil videre ved operatgrens egen indberetning af udgaet karsel.
Herudover males tillige Movias kvalitet pa 6 malepunkter — disse 6 malepunkter er ikke
operatgrrelaterede malepunkter, og vil derfor ikke blive anvendt til afregning af bonus/modregning, — ej

heller i forbindelse med forleengelse af kontrakten, jf. Kontraktens § 3.

Formalet med de ikke operatgrrelaterede malepunkter er at give et bedre billede af passagerens

tifredshed med hele busproduktet.

Der vil i kontraktperioden kunne aftales visse justeringer i maleomfang, malepunkter og kvalitetsmal,
safremt erfaringer, det statistiske grundlag og den lgbende opfglgning — som sker i samarbejde med

operatgren — berettiger hertil.

Kvalitetsresultaterne er lgbende elektronisk tilgeengelige for operatgren p& hjemmesiden

www.entreprenor.moviatrafik.dk. Graden af udfgrt karsel samt omfanget af gkonomiske sanktioner i

forbindelse med fejl i kvaliteten rapporteres lgbende til operatgren.

Omfanget af gkonomiske sanktioner i forbindelse med fejl i kvaliteten er nsermere beskrevet i Kontraktens
§ 10.
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Movia kraever udpeget en kvalitetsansvarlig hos operatgren, der skal vaere Movias kontaktperson i alle

kvalitetsspargsmal.

10.1 Kundetilfredshed

Movia har fastsat krav til kundetilfredsheden pa de enkelte udbudsenheder og for de enkelte
malepunkter. Kvaliteten beskrives som et indeks.

For udbudsenhed 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 og 11 laves der kvalitetsmalinger, og der er knyttet et
bonus/modregningssystem til kvaliteten, s operataren lgbende i kontraktperioden har mulighed for at
blive belgnnet for at levere en god kvalitet. Lever operataren ikke op til det aftalte mal, sker der en

reduktion af betalingen.

For udbudsenhederne 12, 13, 18, 19, 21, 22, 23 og 24 laves der kvalitetsmalinger, men disse vil ikke

indgd i bonus/modregnings-systemet.

Udbudsenhed 14, 15, 16 og 17 vil ikke indga i kvalitetsmalingerne. | forbindelse med eventuel
kontraktforlaengelse anses kvalitetsindekset for kvalitetsmalingerne for udbudsenhederne 14, 15, 16 og
17 derfor som opfyldt.

Movia gnsker tilbud, der sikrer den hgjeste grad af tilfredshed hos passagererne ved de kvalitetsmalinger,
der foretages i kontraktperioden i overensstemmelse med Movias kvalitetsstyringssystem. Operatar skal
pa "Tilbudsblanketten” (bilag 5), for udbudsenhederne 1, 2, 3, 4,5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 18, 19, 21,
22, 23 og 24 anfare det kvalitetsniveau, som tilbydes Movia pa de enkelte udbudsenheder.

10.1.1 Méalsaetninger

Movia har fastsat et krav til kvaliteten svarende til et kvalitetsindeks pa 800 for busser med kearsel i City
inkl. A-busser og 810 for gvrige busser, S- og R-busser samt A-busser i provinsen, svarende til et

gennemsnitsresultat pa hhv. ca. 80 og 81 pr. Malepunkt, se eksemplet nedenfor.

Kvalitetsindeks pa 810 indekspoints kan fremkomme som fgalger:
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Bidrag til kvalitets-
Malepunkt Mal (m) Vigtighed (v)
Indeks (m * v)

Begraensning af stgj 81,1 0,61 49,5

Overholdelse af kagreplan 81,1 1,83 148,4
Chauffgrens karsel 81,0 1,83 148,2
Chauffagrens service og fremtraeden 81,1 1,94 157,3
Indvendig stand 81,1 2,44 197,9
Indeklima 81,1 1,34 108,7
Kvalitetsindeks total 810

Vigtigheden er passagerernes vurdering af malepunktets vigtighed. Malene er et udtryk for

passagerernes tilfredshed.

Efter behov gennemfgrer Movia en kundeundersggelse for at fastleegge passagerernes vurdering af den

indbyrdes vigtighed for malepunkterne.

For at korrigere for den statistiske usikkerhed pa resultaterne af de enkelte malepunkter, er der fastsat et

minimumsmal, der pr. definition er 2,0 point lavere end det aftalte mal for malepunktet. Safremt et resultat

ligger pa eller under det aftalte mal, men over minimumsmalet, vil der hverken ske udbetaling af bonus

eller blive foretaget modregning.

Eksempel:

Det aftalte mal pa et malepunkt er 81,0 og minimumsmalet er 79,0. Ved et resultat pa 81,1 belgnnes

malepunktet, ved et resultat fra 79,0 — 81,0 er malepunktet neutralt, og ved et resultat pa 78,9 og

derunder modregnes der for malepunktet.

City @vrige City S-bus @vrige @vrige
Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds-
enhed 1 enhed 2 enhed 3 enhed 4 enhed 5 enhed 6
Krav 800 810 800 810 810 810

Til orientering kan oplyses, at gennemsnittet af de seneste 12 maneders kvalitetsmalinger (01.01.2018 -
31.12.2018) pa de udbudte udbudsenheder er malt til:
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City @vrige @vrige S-bus @vrige @vrige
Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds-
Malepunkt enhed 1 enhed 2 enhed 3 enhed 4 enhed 5 enhed 6
Begreensn. af stgj 76,9 - 76,6 75,7 78,3 74,5
Overhold. af kareplan 84,2 - 80,5 79,9 84,8 86,3
Chf. Kgrsel 85,9 - 87,1 86,4 89,8 87,6
Chf. Serv &
fremtreeden 84,8 - 87,0 84,9 89,3 87,7
Indvendig stand 83,2 - 81,8 78,8 83,9 83,5
Indeklima 79,2 - 81,0 80,4 82,7 82,1
Svarende til indeks 831,73 - 830,35 815,23 855,96 847,42
For de aktuelle udbudsenheder i dette udbud er der fastsat falgende krav til kvalitetsindekset:
@vrige @vrige @vrige @vrige @vrige @vrige
Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds-
enhed 7 enhed 8 enhed 9 enhed 10 enhed 11 enhed 12
Krav 810 810 810 810 810 810

Til orientering kan oplyses, at gennemsnittet af de seneste 12 maneders kvalitetsmalinger (01.01.2018 -
31.12.2018) pé de udbudte udbudsenheder er malt til:

@vrige @vrige @vrige @vrige @vrige @vrige
Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds-
Malepunkt enhed 7 enhed 8 enhed 9 enhed 10 enhed 11 enhed 12
Begraensn. af stgj 75,3 80,0 78,5 79,5 77,1 80,9
Overhold. af
kareplan 78,5 86,1 85,0 86,1 85,0 84,1
Chf. Karsel 87,6 88,8 88,5 88,0 89,4 92,4
Chf. Serv &
fremtreeden 88,6 86,2 89,4 88,9 88,8 91,2
Indvendig stand 84,2 87,7 85,5 85,1 83,4 87,2
Indeklima 80,7 79,7 83,0 85,2 80,1 85,2
Svarende til indeks 835,37 856,88 858,99 861,21 849,43 876,20
For de aktuelle udbudsenheder i dette udbud er der fastsat falgende krav til kvalitetsindekset:
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@vrige @vrige @vrige @vrige @vrige @vrige
Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds-
enhed 13 enhed 14 enhed 15 enhed 16 enhed 17 enhed 18
Krav 810 - - - - 810

Til orientering kan oplyses, at gennemsnittet af de seneste 12 maneders kvalitetsmalinger (01.01.2018 -
31.12.2018) péa de udbudte udbudsenheder er malt til:

@vrige @vrige @vrige @vrige @vrige @vrige
Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds-
Malepunkt enhed 13 enhed 14 enhed 15 enhed 16 enhed 17 enhed 18
Begraensn. af stgj 80,2 - - - - 82,4
Overhold. af kareplan 79,6 - - - - 87,8
Chf. Karsel 84,6 - - - - 90,2
Chf. Serv & 85,9 - - - - 91,0
fremtreeden
Indvendig stand 82,4 - - - - 89,1
Indeklima 83,2 - - - - 82,7
Svarende til indeks 828,76 - - - - 880,81
For de aktuelle udbudsenheder i dette udbud er der fastsat falgende krav til kvalitetsindekset:
@vrige @vrige @vrige @vrige @vrige @vrige
Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds-
enhed 19 | enhed 20 | enhed 21 enhed 22 enhed 23 | enhed 24
Krav 810 - 810 810 810 810

Til orientering kan oplyses, at gennemsnittet af de seneste 12 maneders kvalitetsmalinger (01.01.2018 -
31.12.2018) péa de udbudte udbudsenheder er malt til:
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@vrige @vrige @vrige @vrige @vrige @vrige

Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds- Udbuds-
Malepunkt enhed 19 enhed 20 enhed 21 enhed 22 enhed 23 enhed 24
Begreensn. af stgj 82,5 - - 78,5 79,7 79,7
Overhold. af kgreplan 88,8 - - 91,7 91,3 91,3
Chf. Karsel 92,1 - - 94,0 93,6 93,6
Chf. Serv &
fremtreeden 92,9 - - 95,5 94,8 94,8
Indvendig stand 86,6 - - 90,3 89,0 89,0
Indeklima 83,6 - - 86,2 86,8 86,8
Svarende til indeks 884,99 - - 908,79 904,37 904,37

10.1.2 Méaleresultaternes anvendelse

Det aftalte kvalitetsniveau pr. udbudsenhed vil indgd som mal i kontraktperioden, ligesom beregning af
henholdsvis kvalitetsbonus og eventuel modregning i betalingen vil ske pa baggrund af det aftalte
kvalitetsniveau pr. udbudsenhed og malepunkt. Efter maleperiodens afslutning sker udbetaling senest 1.

september for kagrsel med driftsstart sommer og 1. marts for kgrsel med driftsstart december.

Resultaterne er Igbende elektronisk tilgeengelige for operatgren — via internettet - til brug for operatgrens

eget kvalitetsarbejde.

Resultaterne kan desuden blive offentliggjort i forbindelse med Movias markedsfaring.

10.1.3 Maleomfang og -periode

Malingerne udfgres lgbende over aret og foretages under hensyn til den planlagte karsel.
Som udgangspunkt defineres en kvalitetsenhed som en udbudsenhed.

Maleomfanget er minimum 275 interviews for udbudsenhed 1, 3, 4 og 7 pr. maleperiode. For
udbudsenhed 2, 5 og 10 er maleomfanget minimum 200 interviews. For udbudsenhed 6, 12, 13, 18, 19,
22 og 24 er maleomfanget minimum 160 interviews. For udbudsenhed 8, 9, 11, 21 og 23 er

méaleomfanget minimum 120 interviews.

Der méles som udgangspunkt pa alle tidspunkter og alle dagtyper. Overordnet set er malinger fordelt
forholdsmaessigt efter, hvornar kareplantimerne er planlagt (dvs. sige flest malinger i myldretider og andre
tider, hvor der er flest passagerer i busserne). Den specifikke planlaegning foregar hos den eksterne

samarbejdspartner.

Maleperioden vil veere falgende for kvalitetsenheder med driftsstart 12. december 2021:
01.01.2022 — 31.12.2022 — resultat kommunikeres senest 01.03.2023
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01.01.2023 — 31.12.2023 — resultat kommunikeres senest 01.03.2024

osv.

Maleperioden vil veere falgende for kvalitetsenheder med driftsstart 10. april 2022:
01.07.2022 — 30.06.2023 — resultat kommunikeres senest 01.09.2023
01.07.2023 — 30.06.2024 — resultat kommunikeres senest 01.09.2024

osv.

Maleperioden vil veere fglgende for kvalitetsenheder med driftsstart 26. juni 2022:
01.07.2022 — 30.06.2023 — resultat kommunikeres senest 01.09.2023
01.07.2023 — 30.06.2024 — resultat kommunikeres senest 01.09.2024

osv.

For udbudsenhederne 1, 2, 3, 4, 5,6, 7, 8,9, 10 og geelder, at hvis den sidste del af kontraktperioden —
fra den sidste maleperiode og frem til kontraktudlgb — er laengere end 6 maneder, s vil
bonus/modregning ske p& samme vilkar som de gvrige maleperioder, dog kan antallet af interviews for
denne méleperiode veere forholdsvis mindre end de kontraktsatte 275/200/160/120 — dog minimum
140/100/80/60 for restperioden.

Er sidste del af kontraktperioden kortere end 6 maneder vil denne periode blive lagt til den sidste
maleperiode, som saledes kan blive op til 18 maneder. Antallet af interviews for denne maleperiode vil
blive forgget med i gennemsnit ca. 5-10 malinger pr. maned ud over de kontraktsatte 275/200/160/120

malinger.

Resultatet for den sidste samlede maleperiode (op til 18 maneder) vil foreligge ca. 8 uger efter

kontraktudlgb, som dog kan veere senere end 1. september/1. marts.

For udbudsenhederne 12, 13, 18, 19, 21, 22, 23 og 24 vil malinger stoppe ved sidste maleperiodes
afslutning.

10.1.4 Tilfredshed

Passagererne angiver tilfredsheden pa en skala med fem muligheder, der efterfalgende "oversaettes” til
kvalitetssystemet med de angivne veegte:

Kundetilfredshed Veegt i operatgrmodellen
Meget tilfreds 100,00
Tilfreds 83,33
Bade/og 66,67
Utilfreds 50,00
Meget utilfreds 0,00
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Andelen af "meget utilfredse" passagerer vejer meget tungt, da det er vigtigt for Movia at have
passagerer, som er meget tilfredse. "Ved ikke” svar medregnes ikke i det samlede kvalitetsindeks.

Nedenfor er vist et eksempel pa, hvordan beregningen foretages:

Kundetilfredshed Antal (n) | Veegt | Bidrag til resultat (t)
Meget tilfreds 33| 100,00 3.300,00
Tilfreds 50 | 83,33 4.166,50
Bade/og 10 | 66,67 666,70
Utilfreds 5| 50,00 250,00
Meget utilfreds 2 0,00 0,00
Ved ikke 4 - -
| alt ekskl. "Ved ikke” 100 8.383,20

Tilfredsheden beregnes som (udtrykkes i point med 1 decimal):

Bidraq til resultat (t)

Antal (n)

| dette tilfaelde bliver tilfredsheden 83,832 ~ 83,8 indekspoints.

Efterfalgende sammenlignes med det aftalte mal for det enkelte malepunkt.

10.2 Servicegrad — grad af udfert kersel

Ved grad af udfart kersel forstas den udfarte procentdel af kgreplantimerne.

Movia har fastsat krav for udfert karsel pa de enkelte udbudsenheder. Krav pr. udbudsenhed i dette

udbud er fastsat til 99,90%

Movia gnsker den hgjeste grad af udfart karsel, og operatgr skal pa "Tilbudsblanketten” (bilag 5) angive

den tilbudte servicegrad pr. udbudsenhed. Den tilbudte udfarelsesgrad vil indga som mal.
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Til orientering kan oplyses, at gennemsnittet af udferselsgraden pa de udbudte enheder i de seneste 12

maneder (01.01.2018 — 31.12.2018) er opgjort til:

Udbudsenhed Grad af udfgrt karsel
(servicegrad)

1 99,88
2 -

3 99,84
4 99,72
5 100,00
6 99,99
7 99,99
8 100,00
9 100,00
10 99,99
11 100,00
12 99,74
13 99,99
14 -
15 -
16 99,84
17 -

18 100,00
19 99,97
20 99,80
21 99,97
22 99,96
23 99,98
24 99,98

10.2.1 Beregning af servicegrad

Servicegraden beregnes som den udfgrte procentdel af de planlagte kareplantimer.

Formel for beregning af servicegrad (udtrykkes i % med 2 decimaler):
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Gennemfgrte kgreplantimer x 100

Planlagte kgreplantimer
Gennemfarte kagreplantimer udregnes som planlagte kareplantimer fratrukket udgdede kgreplantimer.

Servicegraden er afggrende for, hvor stor en del af kvalitetsbonussen, der kommer til udbetaling.

Vaegtningen er som falger:

Servicegrad Bonusveerdi

Aftalt méal-100,00 100%
99,86-aftalt mal 60%
99,81-99,85 30%
99,76-99,80 10%
99,75 og derunder | Ingen udbetaling

Eksempel
Det tilbudte mal pa servicegraden er 99,92. Safremt dette mal opnas, udbetales 100% af den opnaede

kvalitetsbonus, og safremt der opnas 99,91 udbetales 60% af den opnéede kvalitetsbonus.

10.3 Kvalitetsbonus og modregning

Kvalitetsbonus og modregning beregnes individuelt pa den enkelte kvalitetsenhed jf. den kontrakt, der er

indgaet med operataren.

10.3.1 Beregning af kvalitetsbonus

Forudsaetningen for at fa udbetalt kvalitetsbonus er, at det aftalte kvalitetsindeksniveau er opnaet i
maleperioden. Sker dette udbetales der bonus for alle malepunkter, hvor der er opnaet hgjere resultater

end de aftalte mal.

Bonusraten er variabel og afhaenger af kvalitetsindekset. Som eksemplet i nedenstaende figur viser, kan

veerdien af ét kvalitetspoint udregnes som fglger:

| intervallet 810,0 - 860,0 lig 0,04% (2% bonus divideret med 50 point)
| intervallet 860,1 — 1000 lig 0,0071% (1% bonus divideret med 139,9 point).

Bonus beregnes efter fglgende formel:

(Kontraktenhedssum x aktuelt malepunkts vigtighed x malopfyldelse x beregnet bonusrate), hvor
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o Kontraktenhedssummen beregnes som: Gennemfgrte kgreplantimer x den gennemsnitlige
timepris

e Den gennemsnitlige timepris er gennemsnittet af kareplantimeprisen (over en periode pa 6 mdr.),
de busafhaengige, facilitetsafhaengige og faste omkostninger

e Det aktuelle mélepunkts vigtighed er passagerernes vurdering af malepunktets vigtighed

e Malopfyldelsen beregnes som: Opndet resultat pd malepunktet minus det aftalte mal pa
malepunktet

e Beregnet bonusrate beregnes efter falgende formel:
o séafremt bade opnaet og aftalt kvalitetsindeks er mindre end eller lig med 860,0: 0,04%

o séafremt bade opnaet og aftalt kvalitetsindeks er stgrre end eller lig med 860,1: 0,0071%
safremt opnaet kvalitetsindeks er over 860,0 og aftalt kvalitetsindeks er under 860,0: (((Opnaet
kvalitetsindeks minus 860,0) x 0,0071%) + (860,0 minus aftalt kvalitetsindeks x 0,04%)) / (Opnaet

kvalitetsindeks minus aftalt kvalitetsindeks)

10.3.2 Modregning i betalingen

Safremt operataren ikke lever op til det aftalte mal pa kundemalepunkterne, vil der blive modregnet i
betalingen for det enkelte malepunkt, selvom det aftalte kvalitetsindeks er naet.

Modregningen vil ske i forhold til den manglende méalopfyldelse samt malepunktets vigtighed for

passagererne.

Modregningsraten er variabel og afhaenger af kvalitetsindekset. Veerdien af et kvalitetsindekspoint er som
folger:

| intervallet 860,1 — 1000 lig 0,0071% (1% modregning divideret med 139,9 points).
| intervallet 810,0 — 860,0 lig 0,04% (2% modregning divideret med 50 points).
| intervallet 760,0 — 809,9 lig 0,08% (4% modregning divideret med 49,9 points).

Ikke opfyldt enkelt malepunkt

Modregning pa et enkelt malepunkt beregnes efter falgende formel, nar det opnaede kvalitetsindeks er

stgrre end eller lig med det aftalte kvalitetsindeks:
(Kontraktenhedssum x aktuelt malepunkts vigtighed x malopfyldelse x beregnet modregningsrate), hvor

o Kontraktenhedssummen beregnes som: Gennemfgrte kareplantimer x den gennemsnitlige

timepris.

e Den gennemsnitlige timepris er gennemsnittet af kereplantimeprisen (over en periode pa 6 mdr.),,

de busafhaengige, og faste omkostninger
e Det aktuelle malepunkts vigtighed er passagerernes vurdering af malepunktets vigtighed.

e Malopfyldelsen beregnes som: Opnéet resultat pd mélepunktet minus det aftalte mal pa
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malepunktet minus 2,0

e Modregningsraterne anvendes. Det er altid det opnaede kvalitetsindeks, som afgar, hvilken
modregningsrate, der anvendes.

Eksempel 1:

Kontraktenhedssummen for en operatgr er et ar 24 mio. kr. Det aftalte kvalitetsindeks er 835, og det
opnaede kvalitetsindeks er 844. "Indeklima” har en vigtighed pa 1,34 og har scoret 79,6
tilfredshedspoints, hvor det aftalte mal var 81,3 (altsa et aftalt mal pa 83,3 minus 2,0 points). Den

beregnede modregningsrate er 0,04%. Beregningen af modregningen i betalingen vil veere som fglger:

24.000.000 kr. x 1,34 x (81,3-79,6) x 0,04 = kr. 21.869,-

100
Saledes, at der foretages modregning af kr. 21.869.
Ikke opfyldt kvalitetsindeks

Safremt det opnaede kvalitetsindeks er mindre end det aftalte kvalitetsindeks, beregnes modregningen af

hele kontraktenhedssummen pa kvalitetsenheden.

Modregningsraterne ovenfor anvendes. Se i gvrigt eksemplet nedenfor, hvoraf det ogsa fremgar, hvordan

aftalte/opnaede kvalitetsindeks — som ligger i forskellige intervaller — modregnes.
Eksempel 2:

Kontraktenhedssummen for en operatar er et ar 24 mio. kr. Det aftalte kvalitetsindeks er 863, men det

opnaede kvalitetsindeks er 805. Beregningen af modregningsraten vil veere som fglger:

(863,0-860,1) x 0,0071 =0,02%
(860,0-810,0) x 0,04 = 2,00%
(809,9-805,0) x 0,08 = 0,39%
| alt =2,41%

Modregning pa hele kvalitetsenheden vil vaere fglgende:
kr. 24.000.000 x 2,41 % =kr. 579.022,-
Séledes, at der foretages modregning af kr. 579.022.

Ved opnaede kvalitetsindeks under 760 er Movia berettiget til at tage misligholdelsesbestemmelserne i
anvendelse, jf. Kontraktens §§ 16-18.

Modregning fritager ikke operatgren for at bringe de utilfredsstillende forhold i orden, ligesom der - hvis
betingelserne herfor i gvrigt er opfyldt - derudover kan kreeves erstatning/ske modregning i henhold til

udbudsmaterialets gvrige bestemmelser, jf. Kontraktens §8§ 16-18.
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10.3.3 Suspension af kvalitetsbonus/modregning

Det vil vaere muligt for Movia at "nulstille” et malepunkt i en periode pa grund af forhold, som operatgren
ikke har indflydelse pa og ikke har kunnet forvente ville opsta. Nulstillingsadgangen er saledes tiltaenkt
uforudsete situationer og forhold, der er ekstraordineere og ikke almindelige driftsmaessige forstyrrelser,
som eksempelvis vejarbejde. Anmodning om nulstilling skal fremseettes skriftligt med en naermere
beskrivelse og dokumentation af forholdet. Anmodning skal ske senest 10 kalenderdage efter den dato,
hvor heendelsen, der begrunder anmodning om nulstilling, er pabegyndt eller operatgren kendte eller
burde kende til heendelsen, dog senest 4 maneder efter haendelsen. Anmodning om nulstilling skal ske

efter Movias anvisninger, der med passende varsel kan aendres i kontraktperioden.

| tilfeelde af force majeure har Movia mulighed for at suspendere kvalitetsmalingerne i en periode. Dette

kan betyde, at der i et ar vil kunne forekomme en skeev fordeling af maleresultaterne hen over aret.

| de tilfeelde, hvor force majeure situationer opstar, vil Movia hurtigst muligt informere operatgren.

11. /ndringer i ruter, ekstra- og dubleringskgrsel samt kgrselsomfanget i
kontraktperioden

Movia kan, nar en andring gennemfares inden for nedenstaende afsnit 11.1 og 11.2, aendre
linjenummer, foretage aendringer i antallet af kgreplantimer, aendre pa eksisterende ruters linjefaring,
aendre pa eksisterende linjers start- og slutdestination inden for det geografiske naeromrade eller flytte
den aftalte karselsmaengde til andre dele af Movias deekningsomrade.

Movia vil i givet fald afholde/modregne de dokumenterbare mer- eller mindreomkostninger, som en sadan
aendring medfgrer for operataren for sa vidt angar tomkgarsel, zendret tidsforbrug til ophold (K1) og eendret
dag- og dggnfordeling (K2), jf. afsnit 2.4 og 2.5 ovenfor. Ved stgrre aendringer, herunder flytning af linjer
eller linjeforlgb, er Movia indstillet pa at betale dokumenterede udgifter til indgvelse af chauffgrer. | den
forbindelse vil deekningen under alle omstaendigheder veere begraenset til at omfatte de chauffgrer, som
er ngdvendige for at udfgre driften pa de sendrede linjer. Der afregnes med kr. 300,- pr. time (prisindeks
november 2019).

Movia kan pa ovenstdende vilkar flytte linjer mellem geeldende A-kontrakter, hvis Movia og operatgren
kan opna enighed herom. Dette geelder ogsa flytning af linjer mellem de enkelte udbudsenheder, hvis
Movia og operatgren kan opna enighed herom. Hvis karslen flyttes til en udbudsenhed med et andet
kvalitetsindeks reguleres kontrakten efter det kvalitetsindeks, der er geeldende for den udbudsenhed, hvor
karslen flyttes til. Flytning kan kun ske, hvis det er teknisk muligt (f.eks. i forhold til reekkevidde for el-
busser). Endelig kan der pa ovenstaende vilkar oprettes nye linjer, nar der er en naturlig sammenhaeng
med operatarens eksisterende drift i kontrakten (i det geografiske omrade).

Hvis der i kontraktperioden etableres forsggsprojekter p& operatgrens linjer eller i dennes omrade, skal
operatgren efter neermere aftale medvirke i disse projekter. Ligeledes skal operatgren efter aftale
medvirke ved prgvekgrsler af nye linjer mv.

For at sikre den mest effektive anvendelse af driftsbusserne kan Movia i de perioder, hvor driftsbusserne
ikke er anvendt ifglge afregningsvognplanerne, kraeve, at operatgren udfgrer fast ekstrakarsel eller fast
dubleringskersel pa de linjer, som operataren betjener, eller pa andre linjer eller straekninger, alene mod
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betaling af de aftalte kareplantimeafhaengige omkostninger. Sadan karsel skal meddeles operatgren med
2 maneders varsel, og kgrslen skal have en varighed p& mindst 1 méned.

11.1 /Andringer i antal kgreplantimer og linjefaring

11.1.1 De fgrste 6 kontraktar (fra driftsstart og 6 ar frem)

Movia kan udvide det aftalte antal kagreplantimer med op til 30% i forhold til den oprindeligt aftalte
karselsmaengde. Afregning sker i henhold til den til enhver tid geeldende sats for den
kareplantimeafheengige omkostning, jf. Kontrakten.

Movia kan reducere det aftalte antal kgreplantimer med indtil 20% i forhold til den oprindeligt aftalte
karselsmaengde uden enhver form for kompensation. Om godtggrelse for reduktion i antal kgreplantimer
ud over 20 %, se afsnit 11.1.2.

AEndringer af antallet af kareplantimer har ikke betydning for de faste omkostninger og de busafhaengige
omkostninger med mindre andet fremgar af Kontrakten.

Udvidelser og reduktioner i antallet af kareplantimer opgares pr. kalenderar.

Udvidelser og reduktioner i antallet af kareplantimer opggres pr. kontrakt og ikke pr. udbudsenhed.
Udvidelser og reduktioner i antallet af kareplantimer kan saledes ske pa tvaers af udbudsenheder, linjer
og linjeforlgb.

Seerligt for nulemissionsbusser udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis

Safremt en udvidelse af det aftalte kareplantimer medfarer et behov for flere busser for afvikling af driften,
skal operatgren anskaffe det ngdvendige antal ekstra driftsbusser (dog under hensyntagen til vilkarene i
afsnit 11.2.1.2). Operatgren skal fremlsegge fyldestggrende dokumentation for behovet af ekstra
driftsbusser (som der betales busafhaengige omkostninger for) i form af simuleringer af driftsafviklingen
herunder de anvendte beregningsforudsaetninger for behovet for udvidelse af antallet af driftsbusser.

Movia kan til enhver tid udvide den udbudte linjefaring med op til 10% eller det af operatgren tilbudte
niveau (10 til 30 %, jf. afsnit 1.5.1.2) uden at dette berettiger operatgren til kompensation, reduktion af
antal ture eller udvidelse af antallet af busser og/eller udvidelse af antallet af ladestationer i byrummet.
Forlaengelsen af linjefaringen kan vaere af begreenset eller varig karakter og omfatter ogsa akutte
omlaegninger. Det er linjefgringen for hver enkelt af de ture (jf. eksempel 1) samt summen af de enkelte
ture (jf. eksempel 2), som fremgar af de udbudte vognlgb, der kan udvides med det tilbudte niveau for
linjeforleengelse. Hvor der er forskel pa afstanden af linjefgringen fra A til B og B til A, opggres udvidelse
af linjefaringen for den enkelte tur pa baggrund af summen af distancen A til B og B til A.

Movia kompenserer ikke operatagren for udvidelse af antallet af driftsbusser som fglge af udvidelse af
linjefgringen inden for det af operatgren tilbudte niveau for udvidelse af linjefaringen (10-30 %, jf. afsnit
1.3.7 09 1.5.1.2).

Eksempel 1

Hvis linjefgringen i en udbudsenhed er henholdsvis 10.000 m (A - B) og 10.500 m (B - A),
og der er tilbudt et niveau pa 10 % af udvidelse af linjefaringen, betyder det, at Movia uden
kompensation og/eller udvidelse af antallet af ladestationer i byrummet kan lave en ny
linjefgring med en leengde pa op til 1,1*(10.000 m + 10.500 m) = 22.550 m (A - B) + (B -
A).
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Hvis den nye linjefaring medfarer en udvidelse af distancen (A - B) + (B - A) til 22.200 m,
betaler Movia sdledes ikke kompensation, safremt der er behov for ekstra driftsbusser eller
ekstra ladestationer, idet udvidelsen er inden for de tilbudte 10 %. Operatgren afregnes
dog for det ggede antal kgreplanstimer, som udvidelsen medfarer.

Eksempel 2

Hvis summen af distancen for de enkelte ture i en udbudsenhed er 50*7.000 m (A - B) +

40*10.000 m (C - D) og 30*15.000 m (E - F) = 1.200.000 m, og der er tilbudt et niveau pa
10 % af udvidelse af linjefaringen, betyder det, at Movia uden kompensation kan lave en

ny linjefagring med en leengde péa op til 1,1*(50*7.000 m + 40*10.000 m + 30*15.000 m) =

1.320.000 m.

Hvis den nye linjefaring medfarer en udvidelse af summen af distancen for de enkelte ture
til 1.320.000 m, betaler Movia saledes ikke kompensation, s&fremt der er behov for ekstra
driftsbusser, idet udvidelsen er inden for de tilbudte 10 %. Operataren afregnes dog for det
ggede antal kgreplanstimer, som udvidelsen medfarer.

Hvis endestationen for linjen flyttes samtidigt med forlaengelse af linjefgringen vil Movia betale for flytning
af ladestationen pa den pageeldende endestation.

Kompensation ydes i overensstemmelse med afsnit 11.2.3.

Udvidelsen skal kunne gennemfgres inden for de gvrige bestemmelser i afsnit 11.1 om eendringer i
antallet af kgreplantimer.

11.1.2 Godtggrelse for reduktion i antal k@replantimer

Safremt Movia reducerer antal kgreplantimer saledes, at antal kareplantimer reduceres mere end 20% af
den oprindeligt aftalte antal kareplantimer, betaler Movia en godtggrelse til operatgren svarende til 60%
af satsen for den kgreplantimeafheengige omkostning, jf. Kontrakten (inkl. K-faktorregulering og
indeksering) for det antal reducerede kagreplantimer, der overstiger reduktionsmuligheden. Godtgarelse
ydes i

e 6 maneder, hvis operataren er blevet skriftligt varslet 3 maneder far nedskeeringen effektueres,
e 5 maneder, hvis operatgren er blevet skriftligt varslet 4 maneder far nedskaeringen effektueres,
e 4 maneder, hvis operataren er blevet skriftligt varslet 5 maneder far nedskeeringen effektueres,

e 3 maneder, hvis operataren er blevet skriftligt varslet 6 maneder eller mere far nedskeeringen
effektueres.

Safremt kontraktens restlgbetid er mindre end ovenstdende kompensationsperioder ydes alene
godtggrelse for perioden indtil kontraktudlgb.

Godtgarelsen udbetales som et engangsbelgb med kgreplantimeprisen for december i det &r sendringen
er effektueret (inkl. k-faktorregulering og indeksering) sammen med afregningen for december.

Eksempel pa beregning af godtgerelsen:
1. Kontraktudgangspunktet er 100.000 kgreplantimer.
Reduktionsmulighed er 20.000 kgreplantimer uden kompensation.

Normalaret efter reduktion svarer til 70.000 kareplantimer.
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Satsen for den kgreplantimeafheengige omkostning er 613 kr.

Operatgren er varslet med 3 maneder fgr nedskaeringen.

| ovenstaende er reduktionen overskredet med 10.000 kareplantimer pr. normalar. Der
kompenseres i 6 maneder, hvilket svarer til, at der bliver kompenseret 5.000 timer.

Timerne afregnes med 60% af den kareplantimeafhaengige omkostning, hvilket svarer til en sats
pa 613*60/100 = 367,8 kr.

Godtgarelsen er saledes 367,8 * 5.000 = 1.839.000 kr.

11.1.3 Den resterende del af kontraktperioden

Karselsmaengden i det 6. kontraktar danner grundlag for Movias andringsmuligheder i de sidste 6
kontraktar (nyt udgangspunkt).

Eksempel:
Hvis kontrakten har haft driftsstart 27. juni 2021 vil det 6. kontraktar lgbe fra 27. juni 2026 til 26. juni 2027.

Séafremt en udbudsenhed ophgrer til udgangen af det 6. kontraktar, vil antallet af kareplantimer for denne
udbudsenhed ikke indga i beregningen af det nye udgangspunkt.

Movia kan i den resterende del af kontraktperioden pa ny justere antallet af kareplantimer ud fra
principperne, der er beskrevet i afsnit 11.1.

11.2 AEndringer i antal af driftsbusser

Andringer i antallet af driftsbusser varsles af Movia senest 3 maneder fgr zendringen treeder i kraft, med
mindre parterne kan blive enige om en kortere frist.

11.2.1 De fgrste 6 kontraktar (fra driftsstart og 6 &r frem)

11.2.1.1 Reduktion

For kontrakter med 15 eller flere end 15 driftsbusser kan Movia reducere det aftalte antal busser med 3
driftsbusser for hver pabegyndt 20 driftsbusser, (reduktion med 3 driftsbusser ved kontrakter med 15-20
driftsbusser, reduktion med 6 driftsbusser ved kontrakter med 21-40 driftsbusser osv.) i forhold til det
oprindeligt aftalte antal driftsbusser.

Safremt kontrakten er indgéet med 2-9 driftsbusser, kan kontrakten reduceres med 1 driftsbus. Safremt
kontrakten er indgaet med 10-14 driftsbusser, kan kontrakten reduceres med 2 driftsbusser.

Safremt der i operatagrens buspakke pa udbudsenheden indgar busmateriel med forskellige egenskaber
afger Movia, hvilken bus der udgar ved en reduktion. Ved en reduktion i busantallet skal det tilbudte
niveau for udbudsenhedens gennemsnitlige CO2 udledning pr. km bibeholdes.

Movia kan bestemme, at karsel — i stedet for at blive reduceret via reduktion af antallet af driftsbusser —
omleegges til andre udbudsenheder. Den omlagte karsel fortseetter pa de eksisterende vilkar, for sa vidt
angar priser, kvalitets- og servicemal i den udbudsenhed, som karslen omlaegges til. Operataren friholdes
for ekstra omkostninger til gget tomkarsel, aendret tidsforbrug til ophold (K1) og sendret dag- og
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dggnfordeling (K2). Flytning kan kun ske, hvis det er teknisk muligt (f.eks. for el-busser med begraenset
reekkevidde).

11.2.1.2 Udvidelse

Det i kontrakten aftalte antal driftsbusser kan af Movia i de fgrste 6 kontraktar gges med 3 driftsbusser for
hver padbegyndt 20 driftsbusser, der indgar i kontrakten (3 driftsbusser ved 1-20 driftsbusser, 6
driftsbusser ved 21-40 driftsbusser osv.). Ved enighed mellem operatgren og Movia kan det aftalte antal
driftsbusser udvides med yderligere 3 driftsbusser for hver pabegyndt 20 driftsbusser, der indgar i
kontrakten.

En kontrakt kan dog ikke udvides med flere driftsbusser, end med kontraktens oprindelige antal
driftsbusser. Eksempelvis kan en kontrakt med 2 driftsbusser ikke udvides til mere end 4 driftsbusser.

Nyindsat busmateriel skal, med mindre parterne aftaler andet, opfylde kravene i udbudsmaterialet for den
udbudsenhed bussen indsaettes i, samt overholde eventuelt tilbudte forbedringer, jf. operatgrens tilbud for
de oprindelige busser dog jf. nedenstaende.

Afholdelse af omkostninger til IT- og rejsekortudstyr falger samme retningslinjer, jf. afsnit 6, som var
bussen tilbudt fra kontraktens driftsstart.

Operatgren forventes ikke at kunne indszette nyt materiel med 3 maneders varsel, hvorfor operataren
efter aftale med Movia kan indsaette materiel, der ikke opfylder kontraktens krav for den udbudsenhed
materiellet indsaettes i, i op til ca. 12 maneder. Det er f.eks. tilladt at indsaette midlertidigt fossilfrit materiel
i kontrakter med krav om nulemission i op til ca. 12 maneder, hvis operataren kan dokumentere, at det
ikke er muligt at f& materiel, der opfylder kontraktens krav inden for varslet. For udbudsenheder med krav
om nulemission skal midlertidigt busmateriel anvende et fossilfrit breendstof, der ved anvendelse af et
biobraendstof skal indfri Movias krav til biobreendstoffer, jf. afsnit 5.3.2.2.

Da behovene i kontraktperioden kan gendre sig, kan parterne aftale, at det nyindsatte materiel afviger fra
gvrige busser i udbudsenheden, herunder for miljgkrav, drivmiddel, lsengde, indretning (herunder antal og
placering af seeder) aircondition samt ind- og udstigningsforhold. S&fremt bussernes egenskaber
vurderes at veere ringere end for de oprindelige busser, foretages der en reduktion af de busafhaengige
omkostninger for det nyindsatte materiel pa mellem 0 og 10%. En tilbudt forbedring i forhold til det
oprindeligt tilbudte kan indga i vurderingen af reduktionens starrelse.

Safremt indsaettelsen af ekstra busser ikke sker rettidigt, reduceres den manedlige kontraktsum med
2.000 kr. pr. bus pr. dggn frem til korrekt levering sker. Reduktionen geelder tillige, hvis det er aftalt, at
operatgren kan indseette en midlertidig bus, og indseettelsen af busser, der opfylder kravene jf. ovenfor,
sker senere end aftalt.

11.2.2 Godtggrelse for reduktion i antal driftsbusser

Safremt Movia reducerer kgrslen saledes, at karselsmangden reduceres med mere end de 3
driftsbusser pr. pabegyndt 20 driftsbusser for kontrakter med 15 eller flere driftsbusser, eller hhv. med
mere end 2 driftsbusser for kontrakter med 10-14 driftsbusser eller 1 driftsbus for kontrakter med 2-9
driftsbusser i forhold til det oprindeligt aftalte antal driftsbusser, betaler Movia en godtggrelse til
operatgren for det antal reducerede driftsbusser, der overstiger reduktionsmuligheden. Godtggrelse ydes
som et engangsbelgb pr. bus jf. den i Tabel 1 og 2 nedenfor angivne procentsats for den dokumenterede
anskaffelsespris inkl. moms. Kompensationen udbetales sammen med afregningen for den maned, hvor
bussen er udgaet af drift.
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Kompensationsniveauet fastleegges ud fra tidspunktet for reduktionen af busantallet. Bussens alder i ar 1
er perioden fra driftsstart og 1 ar frem, bussens alder i ar 2 er det fglgende ar osv. Kompensationen

udbetales sammen med afregningen for den méaned, hvor bussen er udgaet af drift.

Kompensation per driftsbus (% af
dokumenteret anskaffelsessum

Bussens alder | inkl. moms)

Ar1 36%

Ar2 36%

Ar3 36%

Ara 36%

Ars 36%

Are 36%

Ar7 36%

Ars 33%

Ar9 28%

Ar10 22%

Ar11 13%

Ar12 5%

Tabel 1. Kompensation ved reduktion af antallet af store driftsbusser (9 meter og derover, samt enhver bustype med

der foran forakslen.) ud over det tilladte jf. afsnit 11.2.2.

Kompensation per driftsbus (% af
Bussens | dokumenteret anskaffelsessum
alder inkl. moms)
Ar1 50%
Ar2 50%
Ar3 50%
Ar4 30%
Ars 20%
Are 5%

Tabel 2. Kompensation ved reduktion af antallet af sma driftsbusser (8,9 meter og derunder, undtagen enhver
bustype med dgr foran forakslen.) ud over det tilladte jf. afsnit 11.2.2.

Seerligt for nulemissionsbusser, udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis
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Ved en af Movia kraevet reduktion i antallet af nulemissionsbusser, er operatgren, uanset at reduktionen
ligger inden for det i Kontrakten tilladte jf. ovenstaende, berettiget til at modtage en
engangskompensation.

Starrelsen af engangskompensationen fremgar som den i Tabel 3 nedenfor angivne procentsats for den
dokumenterede anskaffelsespris inkl. moms. Kompensationsniveauet fastlaegges ud fra tidspunktet for
reduktionen af busantallet. Bussens alder i &r 1 er perioden fra driftsstart og 1 &r frem, bussens alder i ar
2 er det fglgende ar osv. Kompensationen udbetales sammen med afregningen for den maned, hvor
bussen er udgaet af drift.

Safremt Movia reducerer kgrslen saledes, at karselsmaengden reduceres med mere end 3 driftsbusser
pr. pabegyndt 20 driftsbusser for kontrakter med 15 eller flere driftsbusser, eller hhv. med mere end 2
driftsbusser for kontrakter med 10-14 driftsbusser eller 1 driftsbus for kontrakter med 2-9 driftsbusser i
forhold til det oprindeligt aftalte antal driftsbusser, betaler Movia en godtggrelse til operatgren for det antal
reducerede driftsbusser, der overstiger reduktionsmuligheden. Godtggrelse ydes som et engangsbelgb
pr. bus jf. den i Tabel 3 nedenfor angivne procentsats for den dokumenterede anskaffelsespris inkl.
moms. Kompensationen udbetales sammen med afregningen for den méned, hvor bussen er udgéet af
drift.

Kompensation per nulemissions
driftsbus (% af den
dokumenterede anskaffelsessum

Bussens alder inkl. moms)

Ar1 68%

Ar2 62%

Ar3 56%

Ar4 51%

Ars 45%

Ar6 39%

Ar7 33%

Ars 27%

Ar9 21%

Ar 10 16%

Ari11 10%

Ar12 4%

Tabel 3. Kompensation ved reduktion af antallet af nulemissionsdriftsbusser

11.2.3 Kompensation ved udvidelse af antallet af nulemissionsbusser

Seerligt for udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis

Ved Movias udvidelse af antallet af nulemissionsbusser i basispakker, er operatgren berettiget til en
kompensation. Stgrrelsen af engangskompensationen fremgar som den i Tabel 4 angivne procentsats for
den dokumenterede anskaffelsespris inkl. moms. Kompensationen udbetales senest maneden efter
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idriftseettelse. Safremt antallet af nulemissionsbusser i basispakker udvides inden driftsstart, vil dette ikke
udlgse en kompensation.

Kompensation per driftsbus (% af

Kontraktar | nypris inkl. moms)
Ar1 8%

Ar2 16%

Ar3 23%

Ar4 28%

Ars 28%

Ar6 17%

Ar7 11%

Ars >%

Arg 0%

Ar 10 0%

Ari11 0%

Ari12 0%

Tabel 4. Kompensation ved udvidelse af antallet af driftsbusser

11.2.4 Den resterende del af kontraktperioden

Antallet af driftsbusser ved udgangen af det 6. kontraktar danner grundlag for Movias
gndringsmuligheder i den resterende kontraktperiode.

Movia kan i den resterende del af kontraktperioden pa ny justere i antallet af busser ud fra vilkarene, der
er beskrevet i afsnit 11.2.

11.3 Afregning

Der afregnes for det faktisk kgrte timetal dog jf. afsnit 16.

Ved aendring i antallet af driftsbusser afregnes efter det faktiske antal driftsbusser i forhold til de i
kontrakten fastsatte priser.

Der justeres ikke i de faste omkostninger — hverken ved en udvidelse eller ved en reduktion i busantallet
dog jf. nedenstaende.

De faste omkostninger er faste i hele kontraktperioden, medmindre andet fremgar af Kontrakten, dog
saledes at de faste omkostninger for udbudsenheder med fossile eller fossilfrie busser bortfalder efter 24
maneder, hvis Movia har betalt engangsgodtgarelse jf. afsnit 11.2.2 for samtlige busser i Kontrakten.
Safremt Kontraktens restlgbetid er mindre end ovenstaende periode ydes alene godtggarelse for perioden
indtil kontraktudlgb.
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11.4 Ophgrte udbudsenheder

Safremt en udbudsenhed ud af flere udbudsenheder i en kontrakt opharer, justeres den aftalte
kegrselsmeengde/antal driftsbusser i nedadgaende retning. Der dannes herved et nyt udgangspunkt for
Kontrakten, i forhold til hvilket, der fremover (dvs. efter ophgret af den pageeldende udbudsenhed) kan
justeres i antal af timer og busser. Det nye udgangspunkt opggres pa baggrund af timer og busser pa
tidspunktet for udbudsenhedens ophar.

12. Samfundsansvar / CSR (Corporate Social Responsability)

Movia har besluttet en CSR politik, som skal overholdes, nar der indkabes trafik. Movias CSR politik tager
udgangspunkt i principperne i FNs Global Compact. Global Compact bygger pa principper, som er
baseret pa internationalt vedtagne konventioner om menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder,
miljgbeskyttelse og korruptionsbekaempelse. Operatagrerne skal i det daglige arbejde at efterleve, fremme
og stgtte hovedprincipperne i FNs Global Compact ved, at:

e Stgtte og respektere beskyttelsen af internationalt erkleerede menneskerettigheder
o Sikre, at der ikke medvirkes til kreenkelser af menneskerettighederne

o Opretholde foreningsfriheden og effektivt anerkende retten til kollektiv forhandling
e Stgtte udryddelsen af alle former for tvangsarbejde

o Stgtte effektiv afskaffelse af bgrnearbejde

o Afskaffe diskrimination i relation til arbejds- og anseettelsesforhold

e Stgtte en forsigtighedstilgang til miljgmaessige udfordringer

e Tage initiativ til at fremme starre miljgmaessig ansvarlighed

e Opfordre til udvikling og spredning af miljgvenlige teknologier

¢ Modarbejde alle former for korruption, herunder afpresning og bestikkelse

| Movias CSR politik fremgar det derudover, at der vil veere tilfelde, hvor en operatgar ikke kan overholde
rammerne i Movias CSR-politik p& grund af leverandgrens manglende dokumentation i egen
leverandarkeede. Det vil i disse tilfaelde veere acceptabelt at handle med leverandgren, sé laenge
leverandgren garanterer, at alle gaeldende nationale love og aftaler til enhver tid overholdes.

Arbejdsmiljg og —vilkar i Movias CSR-politik:

Movia arbejder malrettet og systematisk pa lgbende at forbedre arbejdsmiljget. Operatgren skal sgrge
for, at arbejdsmiljget er af en sadan standard, at arbejdstagerne ikke udszaettes for pavirkninger eller risici,
der kan skade deres helbred pa kort eller lang sigt.

Operatgren skal opbygge et system, der fagrer tilsyn med arbejdsmiljget og Ilgbende arbejder for at
forbedre arbejdsmiljgforholdene.

Operataren skal sikre, at overenskomster indgaet pa omradet for operatarens virke, overholdes. Det
pointeres, at Movia ikke er myndighed for at pase overholdelse af overenskomster pa omradet. Der
henvises i det hele til Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, som er myndighed.
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Grgnt indkgb i Movias CSR-politik:

Movia arbejder malrettet for at nedbringe klimapavirkninger fra egne aktiviteter, skabe miljgforbedringer
og forebygge forurening. Dette sker bade ved at stille krav til Movias operatarer og leverandgrer.

| neerveerende udbudsmateriale er yderligere relaterede forhold beskrevet:

Arbejdstagerrelaterede emner:

o Der stilles krav til arbejdsmiljget, idet der henvises til relevant miljgvejviser, og operatgren skal
med 5 dages varsel udlevere en ngje beskrivelse af, hvilke tiltag, der foretages for at sikre et godt
arbejdsmiljg pa udvalgte omrader (jf. afsnit 14.5).

e Deter et krav, at de ansatte hos operatgren aflgnnes efter de for omradet geeldende
overenskomster i overensstemmelse med de krav, der efter loven geelder for at fa udstedt de
kreevede tilladelser til personbefordring.

o For at beskytte de ansatte, stilles der krav om, at principperne i virksomhedsoverdragelsesloven
skal anvendes i forbindelse med operatgrskifte uanset om der overdrages busmateriel. Dette er
en del af de aftalte vilkar mellem Movia og operatgr (jf. afsnit 13).

e Operatgren opfordres til — efter anmodning — at formulere en integrationspolitik (jf. afsnit 14.5).

Miljgbeskyttelsesrelaterede emner:
e Krav om brug af svovlfri diesel (jf. afsnit 5.3.1).
o Der stilles krav til og vurderes pa bussernes emissioner og braendstofforbrug (jf. afsnit 5.3.2).

o Der stilles krav om en form for miljgcertificering af garageanlaeggene (jf. afsnit 5.1).

Korruptionsbekeempelsesrelateret emne:

o | forbindelse med preekvalifikationen har operatgren indsendt en udfyldt eESPD, genereret ud fra
Feelles Europaeisk Udbudsdokument (bilag 1), hvori det bl.a. oplyses, at operatgren ikke er dgmt
for deltagelse i en kriminel organisation, bestikkelse, svig og hvidvaskning af penge.

13. Virksomhedsoverdragelse

13.1 Lenmodtagernes retsstilling ved virksomhedsoverdragelse

Virksomhedsoverdragelsesloven (lovbekendtggrelse nr. 710 af 20. august 2002 om lgnmodtageres
retsstilling ved virksomhedsoverdragelse) med senere a&ndringer, herunder opstillede krauv til
forretningsgange og frister, skal falges af operataren.

Nedenstaende geelder uanset om der matte blive overdraget materiel eller ej og dermed uanset om
virksomhedsoverdragelsesloven konkret métte geelde. Ved at afgive tiloud under udbuddet accepterer
bade den nuveerende operatgr og nye operatar at efterleve det i dette afsnit 13 anfarte om
virksomhedsoverdragelse af medarbejdere.
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13.2 Operatgrens forpligtelser ved overtagelsen

Den operatar, som opnar kontrakt og overtager karsel fra en anden operatar, vil veere stillet som
erhverver i virksomhedsoverdragelseslovens forstand. Operatgren indtraeder i rettighederne og
forpligtelserne vedrarende de til udbudsenheden knyttede medarbejdere, der pa overtagelsestidspunktet
udelukkende eller i det veesentlige var beskeeftiget i den overdragne udbudsenhed.

Hvilke medarbejdere, der for de enkelte udbudsenheder ma paregnes overdraget, fremgar af "Oversigt
over medarbejdere” (bilag k), med oplysning om anciennitet og lan- og anseettelsesvilkar. Oplysningerne i
bilag k kan blive opdateret under udbuddet. Oplysningerne i bilag k omfatter bade chauffgrer og gvrige
medarbejdere.

Den nye operatgr har pligt til at overtage de i bilag k neevnte medarbejdere og kan ikke neegte dette med
henvisning til, at de enkelte medarbejdere udelukkende eller i det veesentlige har veaeret beskaeftiget med
andet arbejde. Ved afgivelse af tilbud under udbuddet accepterer den nye operatgar et direkte ansvar for
den nuveaerende operatgr i tilfeelde af, at den nye operatar naegter at overtage disse medarbejdere og den
nuveerende operatgr i konsekvens heraf pafgres omkostninger til lgn i opsigelsesperiode, mv.

Den nye operatgr er forpligtet til at yde de medarbejdere, der overdrages med den udbudte karsel, de
samme lgn- og ansaettelsesvilkar som hidtil eller bedre, respektere deres anciennitet, mv.

Det kan oplyses, at der for de udbudte udbudsenheder Movia bekendt geelder og/eller falges
Landsoverenskomst for rutebilkgrsel samt Tillaegsoverenskomst hertil indgdet mellem Dansk Industri
(AKT) og 3F (Fagligt Feelles Forbund, Transportgruppen). Movia indestar ikke for om disse og/eller andre
kollektive aftaler er geeldende og baerer ikke ansvar herfor. Movia har indhentet de i bilag k indeholdte
oplysninger fra de nuveerende operatgrer, der har bekraeftet oplysningernes korrekthed. Movia patager
sig ikke selvstaendigt ansvar for, at oplysningerne er korrekte.

Movia har ikke kendskab til eventuelle lokalaftaler og kutymer i den udbudte karsel udover, hvad der
eventuelt fremgar af bilag k. Operatgren kan derfor ved tilbudsgivningen forudseette, at der ikke eksisterer
lokalaftaler og kutymer, der har veesentlig gkonomisk betydning i forhold til overenskomsten, udover hvad
der fremgar af bilag k. Safremt det efterfalgende matte vise sig, at der er sddanne aftaler eller kutymer,
skal den pageeldende operatgr godtgare, at disse har en vaesentlig gkonomisk betydning, hvorefter der vil
blive foretaget en regulering af prisen i perioden, indtil disse aftaler vil kunne opsiges med ssedvanligt
varsel. Reguleringen foretages sadan, at operatgren stilles neutralt sammenlignet med, at der ikke gjaldt
en sadan aftale eller kutyme af vaesentlig gkonomisk betydning.

Det pahviler den hidtidige operatgr og den nye operatgr at udarbejde saedvanlig refusionsopggrelse,
hvorved den nye operatgr godtggres eventuelle optjente men ikke forfaldne krav vedrgrende perioden
forud for overdragelsestidspunktet efter de almindeligt gaeldende regler og principper herfor.

13.3 Operatgrens forpligtelsers ved ophgr af kontrakten eller genudbud

| tilfeelde af ophar af kontrakten og genudbud forpligter operataren sig til i det omfang det kreeves af
Movia at fglge reglerne i virksomhedsoverdragelsesloven med senere andringer (lovbekendtggrelse nr.
710 af 20. august 2002 om lgnmodtageres retsstilling ved virksomhedsoverdragelse), uanset om denne
matte finde anvendelse efter sit indhold eller ], herunder loyalt medvirke til, at de til udbudsenheden
knyttede medarbejdere, der pa overtagelsestidspunktet udelukkende eller i det vaesentlige var
beskeeftiget i den overdragne udbudsenhed overfgres til en ny operatar.
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Hvis medarbejdere er knyttet til flere udbudsenheder uden overvejende at vaere beskaeftiget i nogen af
disse udbudsenheder pahviler det operataren at fordele medarbejderen pa de enkelte udbudsenheder
med henblik p&, at det under genudbuddet star klart for tilbudsgiverne, hvilke medarbejdere der
virksomhedsoverdrages i tilknytning til de enkelte udbudsenheder.

Det pahviler i den forbindelse operataren i overensstemmelse med Movias krav at medvirke loyalt til
udarbejdelsen af skemaer over de medarbejdere, der dermed overfgres i forbindelse med overtagelsen af
karslen til den ny operatgr, samt at bidrage med de oplysninger relateret til medarbejdere, der gar det
muligt for en ny operatgr at vurdere omkostningerne ved den udbudte kgrsel. Movia kan kreeve, at
operataren afgiver erkleering pa tro og love om, at oplysningerne i sddanne skemaer er korrekte, ligesom
Movia kan kreeve, at oplysningerne i skemaerne gennemgas for Movias regning af en af Movia udpeget
revisor, der sammenholder skemaerne med operatgrens personalearkiver. Safremt gennemgangen viser
mere end bagatelagtige fejl, afholder operatgren omkostningerne til revisionsgennemgangen.

Operatgren forpligter sig endvidere til loyalt at medvirke til udarbejdelsen af en saedvanlig
refusionsopggrelse per tidspunktet for overdragelsen til den nye operatar.

Movia baerer ikke ansvar for, om en ny operatar opfylder sine forpligtelser, og/eller om de til
udbudsenheden knyttede medarbejdere matte overga til den ny operatar i medfgr af
virksomhedsoverdragelsesloven eller ej.

Fra det tidspunkt en operatgar bliver orienteret om, at Movia opsiger kontrakten og/eller at udbudsenheden
agtes tilbagefart eller overdraget til anden leverandgar (herunder efter genudbud), forpligter operatgren sig
loyalt til ikke foretage veesentlige eendringer i sammensaetningen af medarbejderne eller lgn- og
ansaettelsesvilkarene for medarbejderne i den udbudte udbudsenhed, medmindre der foreligger en
paviselig driftsmaessig begrundelse herfor. Operataren forpligter sig ogsa til efter pakrav fra Movia at
levere enhver tilgeengelig oplysning om eventuelle zendrede Ign- og anseettelsesvilkar for medarbejderne.

13.4 Andre vilkar og betingelser

Skulle der i bilag k veere oplysninger om medarbejdere, som viser sig ikke at veere korrekte, og/eller de
anfgrte medarbejdere — med rette eller urette — afviser at overga til ansaettelse hos en ny operatar, er
dette og eventuelle omkostninger forbundet hermed et anliggende mellem den hidtidige og en ny
operatgr og Movia uvedkommende.

Tilsvarende er efterfglgende uenighed mellem de to operatgrer og/eller med lsnmodtagerens
organisation, herunder grundet ukorrekte eller utilstreekkelige oplysninger, ogsa Movia uvedkommende
og alene et anliggende mellem den hidtidige og nye operatar og/eller lsnmodtagerens organisation.

Den hidtidige og den nye operatgr skal samarbejde loyalt omkring opfyldelsen af eventuelle informations-
og hgringspligter over for medarbejderne i relation til udbuddet. Disse pligter er Movia uvedkommende.

Er den gennemsnitlige faktiske lgnanciennitet for chauffgrerne ved kontraktstart - som konsekvens af
virksomhedsoverdragelsen — hgjere end 9 ar eller lavere end 5 ar, regulerer Movia i den
kareplantimeafhsengige betaling. Movia regulerer kun for den del af den gennemsnitlige lgnanciennitet,
der overstiger 9 ar eller er mindre end 5 ar. Reguleringen foretages i givet fald sadan, at operatgren
stilles, som om ancienniteten var 5 ar, hvis den gennemsnitlige faktiske lgnanciennitet ligger derunder, og
9 ar hvis gennemsnitlige faktiske lgnanciennitet ligger derover. Reguleringen forudseetter dog, at
operatgren kan dokumentere den gennemsnitlige faktiske lgnanciennitet ved kontraktstart. Denne
regulering finder sted uanset oplysningerne i bilag k.
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Safremt en ny operatar blandt sit nuvaerende personale anvender anciennitetsprincipper, f.eks. ved
beseettelse af vagter eller ved ferietildeling, skal disse principper ogsa omfatte medarbejdere, som
overgar til anseettelse hos operatgren i forbindelse med kgrselsovertagelsen.

Operatgren er i kontraktperioden forpligtet til efter anmodning fra Movia én gang arligt at foretage
indberetning af chauffgrernes lgnanciennitet (fordelt pa de enkelte udbudsenheder) efter neermere
retningslinjer fastsat af Movia.

13.5 Forretningsgange

Movia anbefaler, at den nuvaerende operatgr senest 1 maned efter kontrakttildelingen til den ny operatar
fremsender opdateret bilag k med oplysninger over de medarbejdere, der vil veere omfattet af
overdragelsen til operatar (dvs. de under udbuddet offentliggjorte lister korrigeret for til- og fratraedelser).
Listen bgr som minimum indeholde oplysninger svarende til bilag k.

En ny operatgr og den nuvaerende operatgr kan efter indbyrdes aftale fravige de forretningsgange, der
fremgar af dette afsnit 13, hvis ikke det kan veere til skade for de medarbejdere, der skal overdrages. Det
vil i givet fald vaere Movia uvedkommende, hvorfor den nuveerende operatgr og en ny operatar vil skulle
holde Movia skadeslgs fra ethvert krav, som matte opsta imod Movia i den anledning.

14. Personaleforhold

14.1 Grundleaeggende krav

Operatgren skal sikre, at chauffgrerne far en uddannelse, der ggr, at chauffgrerne lever op til Movias krav
vedrgrende betjening og service. Saledes skal chauffgrerne yde en korrekt og venlig betjening af
passagererne og kunne betjene bussen korrekt under alle forhold samt preestere en passagervenlig og
energirigtig karsel.

Chauffarerne skal vaere uniformerede og i tienesten fremtraede velsoignerede og praesentable over for
passagererne. Ved anmodning skal operatgren udlevere en beskrivelse af uniformens forskellige dele.

Chauffgrerne skal saelge kontantbilletter og kontrollere passagerernes billetter, som neermere beskrevet i
Chauffgrens Servicehandbog (jf. bilag r). P& buslinjer med fri ind- og udstigning af alle dare bortfalder
pligt til billetkontrol. Forlades bussen ved endestationsopholdet, skal chauffaren ved tilbagekomsten til
bussen gare passagererne opmaerksom pa, at det nu er muligt at kebe billetter.

Annoncering af stoppesteder og takstzoner skal ske efter de af Movia fastsatte bestemmelser, der er
beskrevet i dette udbudsmateriale. Chauffgrerne skal veere sa godt kendt med det danske sprog, at de
kan leve op til alle Movias servicekrav. Chauffgrerne skal tillige veere s godt kendt med det samlede
trafiknet, at de er i stand til at vejlede passagererne.

For at fa sikkerhed for, at chauffgrerne er kvalificeret til at kunne handtere konflikter, gnsker Movia
formuleret en personalepolitik, der sikrer, at alle operatgrens Movia-chauffagrer er i besiddelse af de
ngdvendige kvalifikationer til dette. Personalepolitikken skal ligeledes indeholde konkrete veerktgjer til
opfglgning. Ved anmodning skal operatgren kunne redeggre for denne politik.
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Felgende af Movias materialer indeholder Movias servicekrav, som skal veere kendte af savel
driftsledelse som chauffarer:

¢ Rejsehandbogen
e Chauffgrens Servicehandbog (jf. bilag r)
e Vores Movia.

Rejsehandbogen er tilgeengelig via falgende link moviarejsehaandbog.dk. Chauffgrens Servicehandbog
er tilgeengelig via www.voresmovia.dk.

Relevant informationsmateriale samt nyheder om drift, takster mv. publiceres lgbende af Movia via
udsendelse af chauffgropslag til operatgrens garager samt pa www.voresmovia.dk.

14.2 Uddannelse

Movia kraever udpeget en uddannelsesansvarlig leder hos operatgren, som skal veere Movias
kontaktperson i alle spargsmal vedrarende uddannelse og formidling af information fra Movia til
chauffgrerne.

Operatgren skal drage omsorg for, at chauffgrer og andet bergrt personale er uddannet i Movias
takstsystem sdledes, at billetteringen gennemfares korrekt og effektivt. Operataren er ansvarlig for, at
billettering sker korrekt, og herunder at chauffgren til enhver tid har det ngdvendige printerpapir og
byttepenge.

Operatgren er ansvarlig for, at alle chauffgrer og andet bergrt personale er instrueret i betjening og
fejlmelding af relevante IT-systemer pa den karsel og de busser, der er omfattet af Kontrakten.

Movia er interesseret i at sikre chauffgrernes og mellemledernes viden om Movias organisation og
ansvarsfordelingen mellem operatgrer og Movia. Movia forventer, at viden hos chauffarerne og
mellemlederne Igbende ajourfares gennem efteruddannelse. En del af denne vil kunne forega gennem
chauffgrernes aktivitet p& www.voresmovia.dk.

Alle omkostninger i forbindelse med uddannelse afholdes af operatgren.

14.2.1 Rejsekort

Det er operatgrens ansvar, at alle chauffarer er uddannede og er i stand til at betjene rejsekortudstyret.
Operatgren har desuden ansvaret for, at gvrigt teknisk/administrativt personale til stadighed er
tilstreekkeligt uddannede i betjening af rejsekortet og er forpligtet til at sikre, at de har tilstreekkelig viden
om rejsekortsystemet. Movia har elektronisk uddannelsesmateriale til radighed til f.eks.
sidemandsopleering. Det er ligeledes muligt at anvende AMU-uddannelser, idet opleering i rejsekort er en
del af 3-dags kurset i billettering.

Movia sikrer, at opdateret uddannelsesmateriale for betjening af rejsekortudstyret er tilgeengeligt pa
www.voresmovia.dk. Der vil i begraenset omfang veere mulighed for at l&ne treeningsudstyr
(treeningskufferter). Derudover vil der veere ubegreenset adgang til en simulator via www.voresmovia.dk.

Hvis der sker aendringer i rejsekortudstyret eller tilfgjes nye funktionaliteter, som betyder forandring af
chauffgrernes betjening af udstyret, udarbejder Movia opdateret uddannelsesmateriale, som operatgren
skal sikre kommer til chauffgrernes kendskab.
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Det er af seerlig vigtighed, at det personale, der har det tekniske ansvar for bussernes drift, herunder for
overvagning og fejlmelding, til stadighed er informeret om de aktuelle driftsmeddelelser fra Movia.

Operatgren skal efter indgaelse af kontrakten udpege personer til de konkrete roller i forbindelse med
Rejsekortet. Disse funktioner skal veere daekket ogsa under ferier, fridage mm.

14.3 Chauffarcertificering

Formalet med certificeringen er at saette fokus pa de kvalifikations- og servicekrav, som Movia stiller til
chauffagrjobbet, eksempelvis kendskab til takster og billettering m.m. Gennemfgrelse af certificeringen vil
ske online ved besvarelse af multiple choice-spgrgsmal udarbejdet af Movia.

Alle chauffarer, der ikke er certificeret, skal certificeres inden for 2 maneder efter kontraktstart. Alle
chauffarer der anseettes i kontraktperioden, som ikke er certificeret, skal certificeres senest 1 maned efter
ansaettelsen. Certificerede chauffgrer skal re-certificeres hvert 5. ar.

Al certificering foregar via www.voresmovia.dk. Operataren skal sikre, at alle chauffarer er oprettede som
brugere pa www.voresmovia.dk.

Manglende overholdelse af reglerne om certificering af chauffgrer er omfattet af Movias sanktionssystem,
jf. Kontraktens §§ 16-18.

14.4 Vores Movia — Academy system

"Vores Movia” er et sdkaldt Academy system, der betegnes som en social videns platform. | viden ligger
dels, at systemet kan foresta certificering af brugerne, og dels at det er indrettet til nem og brugervenlig
formidling af vaesentlig information. Det sociale aspekt i systemet er, at det understgtter
tovejskommunikation. Brugerne har mulighed for at komme med feedback bade til systemet og det
faglige indhold, som Movia preesenterer.

Certificerings spgrgsmal samt undervisningsmateriale i form af opslag, instruktioner, videoer,
servicehandbog, kampagner mv. vil Igbende blive opdateret af Movia.

14.4.1 Opgaver oq rollefordeling

Movia er ansvarlig for programledelse samt alt fagligt indhold.
Operatgren er ansvarlig for:

e Brugeradministration, dvs. at alle chauffarer er oprettede som brugere, tilknyttet den rigtige
garage samt slettes ved anseettelsens ophgr

e PC, tablet eller smartphone adgang for egne chauffgrer
e Opfelgning pa og support til egne chauffarer
e At egne chauffarer gennemfarer certificering min. hvert 5. ar

e At egne chauffarer holder sig opdateret pa alle nyheder.
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14.4.2 dkonomi

Operatgren betaler til Movia et arligt gebyr pa 122 kr. pr. bruger (prisniveau januar 2020), der er oprettet i
systemet. Dette afregnes med udgangen af december maned ud fra antal brugere, der har veeret oprettet
i oktober maned samme ar.

14.5 Arbejdsmiljg

Movia kraever udpeget en arbejdsmiljgansvarlig hos operatgren, som skal vaere Movias kontaktperson i
alle spgrgsmal vedrgrende arbejdsmiljget.

Det er et krav, at driften sker pa en arbejdsmiljgmaessig forsvarlig made, og i fuld overensstemmelse med
arbejdsmiljglovgivningen.

| den forbindelse henviser Movia til anvisningerne for de problemomrader, som er fremhaevet i
vejledningen fra Branchearbejdsmiljgradet for transport og engros "Branchevejledning om busser i
rutekgrsel”, samt i Arbejdstilsynets miljgvejviser nr. 30 for transport af passagerer (2009). Fglgende
problemomrader er seerligt fremhaevet i miljgvejviseren:

e Risiko for ulykker

o Psykisk arbejdsmiljg

o Ergonomisk arbejdsmiljg

e Stgj

e Vibrationer

¢ Indeklima

e Arbejdspladsvurdering APV.

Operatgren skal efter anmodning kunne redeggre for, hvordan arbejdsmiljglovgivningens krav pa seerlige
vaesentlige omrader opfyldes.

Hvis operataren far pabud af arbejdstilsynet pa forhold, som varetages af Movia, som f.eks. vejbump,
kareplan etc., skal disse straks indberettes til Movia.

Movia er opmaerksom p4, at en del af operatgrens personale kan veere af anden etnisk herkomst. Derfor
gnsker Movia, at operatgren har formuleret en integrationspolitik, der sikrer en faglig og social integration
pa arbejdspladsen. Ved anmodning skal operatgren kunne redegare for denne politik.

Operatgren er forpligtet til at sikre et sundt og sikkert arbejdsmiljg for savel chauffgrer som gvrige
medarbejdere i virksomheden. Som dokumentation for overholdelse af denne forpligtelse skal der pa
operatgrens foranledning arligt gennemfares en maling af medarbejdernes tilfredshed med arbejdsmiljzet
— herunder Movias ydelser som f.eks. kgretid/udligningsophold, fremkommelighed, stoppesteder og
lignende.

Movia skal lgbende modtage en opdateret organisationsplan fra operateren — herunder ogsa for
operatgrens sikkerheds- og samarbejdsudvalg. Endvidere skal Movia kunne indhente alle oplysninger om
de arbejdsmiljgforhold, der drgftes i operatarens sikkerhedsudvalg (f.eks. chauffgrpladsens indretning,
renggring og vedligeholdelse af busser, bussernes indeklima og lignende). Ved busindkab stiller Movia
seerlige krav til chauffgrinddragelse ved chauffarpladsens indretning, jf. afsnit 3.3.14 om indretning af
chauffagrpladsen. Det er Movias forventning, at operatgren oplyser sit personale om de registreringer, der
dagligt foretages i busserne via det anvendte IT-udstyr, jf. Kontraktens § 22
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Movia udarbejder hvert ar en procesplan for kareplansamarbejdet. Denne procesplan indeholder blandt
andet tidsfrister og procedurer for indberetning af sendringsforslag mv. Kgreplanprocessen aftales mellem
Movia og operatgren pa de arlige kereplanmgder, hvor ogsa tillids-, sikkerhedsrepraesentanter og/eller
linjerepraesentant deltager.

For straekninger pa over 50 km geelder szerlige EU-regler om kare- og hviletid (Europa-Parlamentets og
Réadets forordning 561/2006/ EF af 15. marts 2006). | dette udbud har linje 750 (udbudsenhed 23) ture,
der er leengere end 50 km.

15. Chauffarfaciliteter

Movia har for de fleste linjer etableret chauffagrfaciliteter — lokaler og/eller toiletter — ved linjens
endestationer. Hvor Movia ikke stiller chauffarfaciliteter til rAdighed, er det operatgren, der skal sikre de
forngdne faciliteter til chauffarerne.

Operatgren betaler 16.649 kr. pr. driftsbus pr. ar til Movia (januar 2020 niveau) til deekning af lejeudgifter
samt drifts- og vedligeholdelsesarbejder pa faciliteterne, uanset om der er faciliteter til radighed eller ej.
Betalingen indgér i den manedlige afregning og reguleres efter bestemmelserne i afsnit 16.

Falgende chauffgrfaciliteter kan benyttes for linjerne i de enkelte udbudsenheder:

Udbudsenhed | Linje Placering Art af facilitet | Administrator
1 1A, 133 Avedgre st. Lokale Movia
1A Hellerup st. Lokale Movia
133 Valby st. Lokale Movia
2 164 Ballerup st. Lokale Movia
164 Hellerup st. Lokale Movia
3 10 Kbh., Vester Voldgade Lokale Movia
4 200S Buddinge st. Lokale Movia
200S Friheden st. Lokale Movia
5 141, 149 Albertslund st. Lokale Movia
141, 149 Glostrup st. Lokale Movia
6 143, 144 Albertslund st. Lokale Movia
143, 144 Ballerup st. Lokale Movia
7 160, 166 Gladsaxe Trafikplads Lokale Movia
166 Glostrup st. Lokale Movia
166 Veerebroparken Toilet Movia
8 179 Lyngby st. Lokale Movia
179 Skovshoved Toilet Arriva
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9 182, 183 Lyngby st. Lokale Movia
10 196, 197, 198, 199 Birkergd st. Lokale Movia

354 Holte st. Lokale Movia
354 Niva st. Toilet Movia
11 180, 181 Lyngby st. Lokale Movia
12 401A Bengerds Alle, Ringsted | Lokale Movia
401A, 402, 404, 411 Ringsted st. Lokale Movia
13 520, 540 Holbaek st. Lokale DitoBus
520 Kalundborg st. Lokale Movia
540 Ringsted st. Lokale Movia
490, 520 Svinninge st. Toilet Movia
14 512, 583 Svinninge st. Toilet Movia
15 553 Kalundborg st. Lokale Movia
16 246 Borup st. Toilet Movia
246 Solrgd Strand Lokale Movia
17 251 Kage, Veerftsvej Lokale Movia
251 Store Heddinge st. Lokale Movia
18 261, 263, 287 Faxe Bystation Lokale Movia
630R Faxe Ladeplads Lokale Movia
263, 264, 440R Haslev st. Lokale Movia
630R Neestved st. Lokale Movia
440R Ringsted st. Lokale Movia
19 601 Naestved, Dyssegardsvej | Toilet Movia
601, 602, 603, 604, Neestved st. Lokale Movia
605, 607
604 Neestved, Skovkanten Toilet Movia
20 Annulleret
21 680 Naestved st. Lokale Movia
680 Ringsted st. Lokale Movia
22 669 Kalvehave Havn Lokale Movia
661R Praestg Busterminal Lokale Movia
664, Stege Busterminal Lokale Movia
661R, 664 Vordingborg st. Lokale Movia
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23 750 Nykghbing F. st. Lokale Movia
660R, 667, 750 Stege Busterminal Lokale Movia
660R Vordingborg st. Lokale Movia

24 611, 620R, 640 Neestved st. Lokale Movia
620R Preestg Busterminal Lokale Movia
640 Vordingborg st. Lokale Movia

Operatgren skal sikre, at chauffarerne behandler faciliteterne pa respektfuld vis. Herunder ikke forvolder
skader pa faciliteterne og/eller tilsmudser faciliteterne ungdigt. Movia forbeholder sig at kreeve daekning
for palgbne omkostninger udlgst af, at operatgrernes chauffarer dokumenterbart ikke lever op til disse
krav. Endvidere forventes det, at operatgren deltager med Movia eller Movias administrator og eventuelt
andre brugere i et dialogbaseret samarbejde vedrgrende forhold omkring de enkelte faciliteter.

Safremt Movia og operataren gnsker en ny facilitet opstillet i kontraktperioden afholdes
etableringsudgiften med 50% af Movia og 50% af operatgren. Ved kontraktophgr kan Movia forlange at
overtage chauffgrfaciliteten mod refusion af operatgrens andel af etableringsudgiften.

Udgifter til evt. flytning af Movias chauffgrfaciliteter i forbindelse med linjesendringer afholdes af Movia.

15.1 Facilitetens indretning, indbo mv.

Er faciliteten et lokale, er faciliteten udstyret med det forngdne antal stole, borde, lamper,
kokkenfaciliteter og brandslukningsudstyr mv., der er ngdvendig i forhold til facilitetens starrelse og
benyttelse.

Mgbler mv. vil have en god og brugbar stand i hele kontraktperioden. Alle faste installationer i henhold til
myndighedernes krav ved normal anvendelse af faciliteten er inkluderet.

Faciliteterne er forsynet med et Iasesystem. Eventuelle sendringer heri udfgres af Movia og kun efter
skriftlig aftale med de gvrige brugere og Movias Byggeteam. Omkostninger for Movia som fglge af
gendringsgnsker fra operatgren afholdes af operatgren.

Safremt en operatar fremsaetter seerlige @nsker til en af Movias faciliteter, som ikke er til stede i
eksisterende eller planlagte faciliteter, afholdes udgiften hertil af operatgren — ogsa i tilfeelde af
nedtagning og reetablering. Movia sgrger for etableringsarbejdet. Der sker ikke refusion ved
kontraktophgr. Operatgren har ved kontraktophgr pligt til at afholde udgiften til reetableringen af
faciliteten med mindre andet er aftalt med Movia.

Bygningsmaessige eendringer eller seerindretning af faciliteten, som operatgren gnsker, betales af
operatgren, men udfgres af Movia. ZEndringer gnsket af operatgren udfgres kun efter skriftligt aftale
mellem operatgren og Movia. Safremt der herunder er saerlige krav til brandinstallationer eller lignende,
betales det ligeledes af operatgren i overensstemmelse med myndighedernes krav. Movia kan ved
kontraktophgr for operatgrens regning helt eller delvis fjerne seerinstallationer, seerindretninger mv., der
er foranlediget af operatgrens gnsker, safremt andet ikke er aftalt.

Seerindretninger og tekniske installationer betragtes som Movias ejendom, uanset om saerindretningen
eller installationen er bekostet af operatgren eller Movia. Ved kontraktophgr sker der ikke refusion af
merudgiften for bygningsmaessige eendringer eller seerindretning
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15.2 Brugere

Faciliteter ma kun benyttes til chauffgrfaciliteter for personale ansat hos Movias operatarer eller hos
selskaber, som udferer seerkarsel/kontraktkarsel for Movia, med mindre andet er aftalt.

Personale fra Movia har ret til at benytte faciliteten pa samme vilkar som operatgrernes
chauffgrpersonale.

15.3 Vedligeholdelse mv.

Movia eller Movias administrator foranlediger al indvendig renggring, udvendig renholdelse samt al
indvendig og udvendig vedligeholdelse af faciliteten samt forbrug til drift af faciliteten (eksempelvis vand,
el, varme og renovation).

Operatgren har pligt til lsbende at indberette fejl og mangler ved faciliteterne til Movias administrator.
Kontaktoplysninger vil blive oplyst.

Eventuelle omkostninger til Movia som fglge af ukorrekte fejimeldinger afholdes af operataren.

Bemeerk at i en overgangsperiode vil enkelte faciliteter veere administreret af operatarer. | disse tilfeelde
vil det veere pageeldende operatgar, der star for renggring og vedligehold i henhold til kontrakt indgaet
mellem operatgren og Movia. Faciliteter med anden administrator end Movia fremgar af tabel i
begyndelsen af afsnit 15.

16. Betaling

Betalinger mellem Movia og operatgren kan kun ske via en af operatgren oplyst bankkonto. Betalinger
reguleres desuden som angivet i afsnit 16.4 samt afsnit 2.4 og 2.5.

16.1 Kontraktbetaling

Den aftalte kontraktbetaling udbetales til operatgren bagud i manedlige rater den 4. hverdag i
efterfglgende maned, opdelt i de aftalte faste omkostninger samt bus- og kgreplantimeafhaengige
omkostninger. | udbetalingen modregnes gkonomiske sanktioner i forbindelse med fejl i kvaliteten,
udgaede ture mv. for forrige maned.

Regulering for ikke-praesteret karsel indgar farst i betalingen i den efterfalgende maned. Operaterens
oplysningspligt ved driftsuregelmaessigheder mv. er beskrevet i afsnit 8.2.

Ved antagne kombinationstilbud, der indeholder udbudsenheder med forskellig driftsstart vil afregningen
alene ske for de udbudsenheder, der er sat i drift.

16.1.2 Betaling i forbindelse med prgvekgrsel, events, arrangementer oq lignende

Operatgren skal med enkelte busser udfare lejlighedsvis prgvekarsel samt karsel ved events, der
gennemfgres af Movia til promovering og markedsfgring af bustrafikken. Movia skal iveerksaette disse
kersler med mindst en uges varsel, og Movia tager hensyn til, hvornar operatgrens busser kan vaere
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tilgeengelige til disse typer karsler. Ved brug af busser i forbindelse med pragvekgrsel og events, betales
operatgren alene den kgreplantimeafhaengige omkostning. Betalingen er ens uanset om det er
stillestdende fremvisning eller fremvisning med kgrsel og uanset, hvornar pa dagnet.

Der betales alene for antallet af timer brugt pa pravekearslen, arrangementet eller lignende samt til- og
frakarsel og %2 time far og efter til klarggring og aflevering. Der betales dog mindst for 4 timer.

16.2 Salg af rejsehjemmel

Samtlige indteegter for salg af rejsehjemmel tilfalder Movia.

Salget af enkeltbilletter i bussen registreres af rejsekortsystemet, nar bussen synkroniserer. Pa basis af
disse data foretager Movia afregning over for operatgren.

Nar en chauffar logger ud i bussen, udskrives en kvittering for salget i denne del af vagten. Denne
kvittering deekker kun salget i den periode chauffgren har veeret logget ind p& den aktuelle bus. En
chauffar kan derfor have f.eks. 2-3 kvitteringer for en given dag.

Disse kvitteringer kan danne grundlag for chauffgrens afregning mod operatgren. Skulle chauffgrens
kvitteringer og pengebeholdning vise et starre salg end det i rejsekortsystemet registrerede, tilrades
operatgren at opkreeve det fulde belgb hos chauffgren, idet der kan ske korrektion fra Movias side pga.
for sent indkomne data.

Movia kan efter gnske dagligt levere en liste over det registrerede salg pr. chauffgr. Denne liste, der er
baseret pa data i rejsekortsystemet, sendes pr. mail. Vaer opmaerksom p4, at der kan komme forsinkede
data for en given chauffar. Det vil typisk vise sig ved, at chauffaren, som ovenfor naevnt, har flere
kvitteringer en given dag, end de registrerede data viser.

16.3 Betalingsbetingelser i forbindelse med udgaet karsel

Movia er i samarbejde med vejmyndighederne ansvarlig for, at kerslen under normale forhold, jf. afsnit 8,
kan gennemfares ad de anviste ruter i kgreplanerne, og har pligt til at drafte eventuelle afvigelser med
operatgren. Med normale forhold menes normale danske vejr- og vejforhold, dvs. at de anviste ruter, nar
der ses bort fra vejarbejder og lignende, er farbare og egnede til buskarsel.

Ved driftsafbrydelse uanset arsagen hertil, bortset fra force majeure mv., far operatgren normal
kareplantimeafhaengig betaling — ogsa for den udgdede karsel — idet modregningen for udgaet karsel
sker efter faste satser pr. kgreplantime i en stigende skala pa grundlag af manedens udgaede
kerselsprocent, jf. Kontrakten § 18. Denne procent beregnes ud fra manedens udgéede karsel opgjort i
kareplantimer i forhold til den i afregningsvognplanerne planlagte karselsmaengde.

| de tilfaelde, hvor en bus udgar eller forsinkes, fordi den bliver tilbageholdt af Movia, eller fordi operatgren
genopretter regulariteten i trafikken, skal den udgaede karsel registreres af hensyn til eventuelle
kundehenvendelser, men der vil ikke ske modregning.

| de tilfaelde, hvor en driftsafbrydelse skyldes trafikuheld eller ekstreme vejrforhold, vil afbrydelsen i nogle
tilfaelde have karakter af meget store forsinkelser, eventuelt med korte driftsstandsninger. | sddanne
tilfeelde vil operatgren for den udgaede karsel hgjst blive modregnet til kereplantimepris, og den udgaede
karsel vil ikke indga ved beregningen af manedens udgaede karselsprocent.
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For at undga at den udgaede karsel indgar ved beregningen af manedens udgaede karselsprocent, skal
operatgren udarbejde en rapport, der beskriver arsagen og hvilke tiltag, operatgren har gjort for at
opretholde driften. Movia vil derefter i hvert enkelt tilfeelde foretage en konkret vurdering af sagen.

Kan arsagen til, at karsel ikke udfares, henfares til forssmmelse fra operatgren eller dennes
medarbejderes side, eller den udgaede kgrsel gentagne gange bergrer samme ture/straekninger, kan
Movia tage kontraktens misligholdelsesbestemmelser i anvendelse, jf. Kontraktens 8§ 16-18.

Ved driftsafbrydelse pa grund af force majeure, herunder konflikter (lovlige strejker, lock out og
arbejdsnedlzeggelser), modregnes den udgaede karsel i betalingen efter de i kontrakten fastsatte satser
vedrgrende faste, bus- og kgreplantimeafheengige omkostninger.

For denne udgaede karsel ydes hverken faste omkostninger eller bus- og kareplantimeafhaengig betaling.

Den kgreplantimeafheengige betaling modregnes ved at fratraekke betalingen for de ikke udfgrte
kareplantimer.

De faste og busafhaengige omkostninger modregnes for hele dage med 1/30 pr. dag. Pa dele af dage og
dele af kontrakten modregnes en forholdsmaessig andel, svarende til den udgaede kersel i procent af
manedens planlagte karselsmaengde p& kontraktniveau.

Hvis en sadan driftsafbrydelse varer mere end 7 dage og skyldes udefra kommende begivenheder uden
for operatarens indflydelse, kan spgrgsmalet om delvis deekning af faste og busafhaengige omkostninger
eller anden kompensation tages op til forhandling efter en konkret vurdering. Udgaet karsel som fglge af
disse omstzendigheder indgar ikke i beregningen af den udgaede karselsprocent.

16.4. Regulering af betalingen

Reguleringen af betalingen (faste-, busafhaengige-, facilitets- og kareplantimeafhaengige omkostninger)
sker efter udviklingen i et feelles omkostningsindeks for buskgrsel i Danmark. Afhaengig af hvilket
braendstof/drivmiddel, der anvendes, reguleres efter forskellige indeks.

For sé vidt angér udbudsenhederne 4, 9 basis, 11 basis, 13, 16, 18, 19 option, 21, 23 og 24 har Movia
mulighed for at eendre drivmiddel undervejs i kontraktperioden. Ved skift mellem drivmiddel, reguleres
betalingen tilsvarende efter det pagaeldende indeks.

Seerligt for udbudsenhederne 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis
Betalingen for disse udbudsenheder vil blive indekseret i overensstemmelse med afsnit 16.4 afhaengigt af
valg af drivlinje for nulemissionsbusserne.

16.4.1 Diesel

Omkostningsindekset, baseret pa anvendelse af diesel, beregnes hver maned af Trafikselskaberne i
Danmark og offentliggares pa https://trafikselskaberne.dk/omkostningsindeks/omkostningsindeks/

Det faelles omkostningsindeks beregnes ud fra udviklingen i fglgende indeks fra Danmarks Statistik, idet
de anfgrte veegte lgbende justeres efter den relative udvikling i de enkelte indeks:

. Lgnindekset for den private sektor (DS ILON12 — Total - Saesonkorrigeret), 60% i januar 2008
. Forbrugerprisindekset i alt - (DS PRIS 111 - | alt), 8% i januar 2008

. Forbrugerprisindekset for dieselolie - (DS PRIS 111 — Diesel og smgreolie), 17% i januar 2008
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. Prisindeks for indenlandsk vareforsyning - (DS PRIS 1115 — Kgretgjer og dele hertil - | alt), 9% i
januar 2008

. Obligationsrentegennemsnittet - (DS MPK3 — Samtlige serier), 6% i januar 2008
Omkostningsindekset for januar 2008 er fastsat til 100, og niveau november 2019 er 115,3

| december 2019 blev Biobraendstofloven opdateret med et krav om at oliebranche skal gge iblandingen
af biobraendstof for at bidrage til en CO2-reduktion pa 6 % (der er tale om implementering af EU’s
braendstofkvalitetsdirektiv artikel 7a). Ved tilbudsafgivning for enhed 4a/4b, 9, 11a/11b, 13, 16, 18, 21, 23
0g 24 skal tilbudsgiver indregne dette CO2-fortreengningsbidrag i den tilbudte pris (CO2-
fortreengningsbidraget indgar i listeprisen for almindelig diesel). | tilfeelde af at CO2-fortreengningsbidraget
bortfalder, reguleres omkostningsindekset tilsvarende.

16.4.2 Syntetisk diesel (BtL, HVO, GtL)

Omkostningsindekset, baseret pa anvendelse af HVO, beregnes hver maned af Trafikselskaberne i
Danmark og offentliggares pa https://trafikselskaberne.dk/omkostningsindeks/hvo-indeks/

Det feelles HVO/BtL-omkostningsindeks beregnes ud fra udviklingen i falgende indeks fra Danmarks
Statistik og Svensk kollektiv trafik, idet de anfgrte veegte lgbende justeres efter den relative udvikling i de
enkelte indeks:

. Lanindekset for den private sektor (DS ILON12 — Total - Seesonkorrigeret), 59,94% i januar 2008

. Prisindekset for HVO — (http://www.svenskkollektivtrafik.se/partnersamverkan/index/hvo-index/.),
24,23% i januar 2008

. Forbrugerprisindekset i alt - (DS PRIS 111 - | alt), 7,44% i januar 2008

. Prisindeks for indenlandsk vareforsyning - (DS PRIS 1115 — Kgretgjer og dele hertil - i alt), 7,77% i
januar 2008

. Obligationsrentegennemsnittet - (DS MPK3 — Samtlige serier), 0,62% i januar 2008
HVO/BtL-omkostningsindeks for januar 2008 er fastsat til 100, og niveau for november 2019 er 129,7.

Movia har til enhver tid ret til at kreeve, at operataren foretager iblanding af konventionel diesel med en af
Movia fastsat procentandel (safremt dette er teknisk mulig) med henblik pa at reducere en opadgaende
prisudvikling/prisstigning. Priser reguleres herefter alene efter syntetisk biodiesel-indekset i et omfang
svarende til anvendelsen af sddan breendstof set i forhold til anvendelsen af konventionel diesel.

Safremt der kan opnas enighed herom mellem operatgren og Movia kan parterne i kontraktperioden
beslutte at udskifte det feelles HVO/BtL-omkostningsindeks med et andet indeks, som bedre afspejler
prisudviklingen for HVO og/eller BtL i Danmark.

GTL indekseres efter dieselindeks, jf. afsnit 16.4.1.

16.4.3 RME (biodiesel)

Omkostningsindekset, baseret pa anvendelse af RME, beregnes hver maned af Trafikselskaberne i
Danmark og offentliggares pa https://trafikselskaberne.dk/omkostningsindeks/rme-indeks/

Det faeelles RME-omkostningsindeks beregnes ud fra udviklingen i fglgende indeks fra Danmarks Statistik
og Svensk kollektiv trafik, idet de anfarte veegte Igbende justeres efter den relative udvikling i de enkelte
indeks:

. Lgnindekset for den private sektor (DS ILON12 — Total - Saesonkorrigeret), 62,4% i februar 2020
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° Prisindekset for RME —
(https://www.svenskkollektivtrafik.se/partnersamverkan/index/drivmedelsindex-rme/), 21,8% i
februar 2020

. Forbrugerprisindekset i alt - (DS PRIS 111 - | alt), 7,6% februar 2020

. Prisindeks for indenlandsk vareforsyning - (DS PRIS 1115 — Kgretgjer og dele hertil - i alt), 7,9% i
februar 2020

. Obligationsrentegennemsnittet - (DS MPK3 — Samtlige serier), 0,4% februar 2020
Niveauet for RME-omkostningsindeks er for februar 2020 123,9.

Movia har til enhver tid ret til at kreeve, at operatgren foretager iblanding af konventionel diesel med en af
Movia fastsat procentandel (safremt dette er teknisk mulig) med henblik pa at reducere en opadgaende
prisudvikling/prisstigning. Priser reguleres herefter alene efter RME-indekset i et omfang svarende til
anvendelsen af sddan breendstof set i forhold til anvendelsen af konventionel diesel.

Safremt der kan opnas enighed herom mellem operategren og Movia kan parterne i kontraktperioden
beslutte:

- at udskifte det feelles RME-omkostningsindeks med et andet indeks, som bedre afspejler
prisudviklingen for RME i Danmark.

- atanvende RME omkostningsindekset til indeksering af andre typer biodiesel

- atudarbejde omkostningsindeks til indeksering af andre typer biodiesel end RME

16.4.4 Gasindeks

Gasomkostningsindekset beregnes ud fra udviklingen i falgende indeks fra Danmarks Statistik, idet de
anfgrte vaegte lgbende justeres efter den relative udvikling i de enkelte indeks:

. Lanindekset for den private sektor (DS ILON12 — Total - Saesonkorrigeret), 60% i januar 2008
. Forbrugerprisindekset i alt - (DS PRIS 111 - | alt), 8% i januar 2008
. Gasindeks, 17% i januar 2008

Gasindekset beregnes ud fra udviklingen i fglgende:

Manedlig spotpris fra Gaspoint Nordic

Udgifter til distribution, fra Energitilsynets naturgasprisstatistik

Energiafgifter (Mineralolieafgift, CO2-afgift, NOX-afgift), aktuelle satser fra Skatteministeriet

) Prisindeks for indenlandsk vareforsyning - (DS PRIS 1115 — Kgretgjer og dele hertil, i alt), 9% i
januar 2008

. Obligationsrentegennemsnittet - (DS MPK3 — Samtlige serier), 6% i januar 2008

Ved beregningen af gasomkostningsindeks har gasindekset erstattet forbrugerprisindekset for diesel.
https://trafikselskaberne.dk/omkostningsindeks/gasomkostningsindeks/

Gasomkostningsindekset for januar 2008 er fastsat til 100, og niveau november 2019 er 113,2.

16.4.5 El-indeks

El-omkostningsindekset baseret pd anvendelse af elektricitet beregnes hver maned af Trafikselskaberne i
Danmark og offentliggares pa https://trafikselskaberne.dk/omkostningsindeks/elomkostningsindeks/
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Det feelles el-omkostningsindeks beregnes ud fra udviklingen i folgende indeks fra Danmarks Statistik,
idet de anfarte vaegte lgbende justeres efter den relative udvikling i de enkelte indeks:

. Lanindekset for den private sektor (DS ILON12 — Total - Saesonkorrigeret), 68% i januar 2008
. Forbrugerprisindekset i alt - (DS PRIS 111 - | alt), 9% i januar 2008
. Nettoprisindekset for elektricitet - (DS PRIS 114 — 04.5.1 Elektricitet), 6% i januar 2008

. Prisindeks for indenlandsk vareforsyning - (DS PRIS 1115 — Karetgjer og dele hertil - | alt), 10% i
januar 2008

. Obligationsrentegennemsnittet - (DS MPK3 — Samtlige serier), 7% i januar 2008
El-omkostningsindekset for januar 2008 er fastsat til 100, og niveau november 2019 er 115,0.

Hvis Movia i lgbet af kontraktperioden udvikler et andet el-indeks, vil det veere muligt at indga aftale i
kontraktperioden om benyttelse af dette, safremt bade Movia og operatgren er indstillet herpa.

Seerligt for udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option, 19 basis og 20 option

Afgift pa el til kollektiv busdrift godtgares som falge af en szerregel for lav elafgift til elbusser (lov nr. 687
af 08/06/2017). Den ikke-refunderbare andel af elafgiften udgar i 2020 0,4 gre/kWt. Der er tale om en
midlertidig ordning, som forventes at ophgre i 2024. Af aftaleteksten fremgar det, at parterne bag aftalen
er enige om at arbejde for en forleengelse af ordningen med den lave energiafgift.

Operatgren skal ved afgivelse af tilbud med elbuslgsning leegge den lave energiafgift gennem hele
kontraktperioden til grund for sit tilbud. Hvis ordning om lav elafgift til elbusser ophgrer, og operatgren
som fglge heraf ikke har mulighed for at fa godtgjort elafgiften, kompenseres operatgren for den
omkostning, som dette matte medfare.

Kompensationen beregnes ud fra fglgende model:

Den kgreplantimeafhaengige pris reguleres pa baggrund af gennemsnittet af det arlige forbrug for de
forudgaende tre driftsar. Hvis muligheden for godtggrelse af elafgiften til elbusser bortfalder, og
operatgrens omkostning som fglge heraf gges fra 0,4 gre/kWt til f.eks. 76 gre/kWh beregnes aendringen
af den kgreplantimeafheengige pris ved gennemsnittet for energiforbruget til opladning af elbusser de
forudgaende tre driftsar ganget med 75,6 gre/kWt (76 gre/kWt — 0,4 gre/kWt) delt med gennemsnittet af
arlige kareplanstimer for de forudgéende tre driftsar. Reguleringen af timeprisen geelder for resten af
kontraktperioden. Safremt niveauet af elafgiften igen reguleres i opadgaende eller nedadgaende retning
reguleres timeprisen igen efter samme metodik, som beskrevet ovenfor.

Eksempel

Energiforbrug til opladning af elbusser i ar 2022: 2.260.000 kWh. Antal kareplanstimer i 2021: 63.000.
Energiforbrug til opladning af elbusser i ar 2023: 2.250.000 kWh. Antal kareplanstimer i 2022: 63.000.
Energiforbrug til opladning af elbusser i ar 2024: 2.300.000 kWh. Antal kareplanstimer i 2023: 66.000.
Det arlige gennemsnit af energiforbrug til opladning af elbusser i perioden er 2.270.000 kWh.
Gennemshittet af arlige k@replanstimer for perioden er 64.000.

Regulering af kareplantimeafheengig pris: (2.270.000 kWt*0,756 DKK/kW1)/64.000 = 26,81 DKK/t.
Reguleringen af kareplantimeafhaengige pris finder sted med virkning fra det tidspunkt, hvor
afgiftseendringen traeder i kraft.

16.4.6 Brint-indeks

Reguleringen falger ovenstaende indeks for el. Hvis Movia udvikler et indeks for brint vil det vaere muligt
at indgd aftale om benyttelse af dette, safremt bade Movia og operataren er indstillet herpa.
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16.4.7 Beregning - eksempel

Indekset for en bestemt maned beregnes pa basis af delindeksene to maneder tidligere — dog
lznindekset 6 maneder tidligere. Eksempelvis er omkostningsindekset for juni 2011 beregnet til 107,9 pa
basis af delindeksene for april 2011 — dog lgnindekset for december 2010, der geelder for 4. kvartal 2010.
Omkostningsindekset afrundes efter 4/5-reglen til én decimal.

Den aftalte tilbudssum reguleres hver maned efter udviklingen i det feelles omkostningsindeks for den
pageeldende maned i forhold til omkostningsindekset for juni 2011, der er anfart som prisniveau i
udbudsmaterialet. Der foretages regulering af priser fra fgrste afregning.

Der vil IKKE blive foretaget efterregulering. Dog kan der blive tale om efterregulering, hvis et indeks bliver
sa forsinket, at indekset ikke kan indga rettidigt i ovennaevnte model.

Hvis de i det samlede reguleringsindeks indgaede delindeks bortfalder eller aendrer indhold i
kontraktperioden, forbeholder Movia sig ret til at indsaette et andet tilsvarende indekstal, safremt dette
sker under hensyntagen til den hidtidige veegtning af udviklingen i det relevante delindeks.

lllustration af principper

Principperne illustreres af nedenstadende eksempel.
Tilbud afgivet i prisniveau juni 2011.

Tilbud er pa 100.000 kr. pr. maned.

Betalingen for december 2011 skal reguleres i forhold til udviklingen i reguleringsindekset fra juni 2011 til
december 2011.

Tilbudspris x prisniveau december 2011 = Betaling for december 2011

Prisniveau juni 2011

Betaling for december 2011:
100.000 kr. x 108,0 =100.093 kr.

107,9
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17. Oversigt over aendringer i udbudsmaterialet

Nedennaevnte oversigt opremser i punktform vaesentlige aendringer og opmaerksomhedspunkter i forhold
til udbud A18. Oversigten skal alene ses som et hjeelpemiddel til operatagren og det understreges, at listen
ikke er udtgmmende, og at eendringerne ikke er naevnt i en speciel orden.

Bemaerk kortere kontraktleengder for udbudsenheder, der ikke udbydes med krav om nulemission

Afsnit 1.3.3, 2.6.4 og 2.6.11: Bemaerk at det er muligt at byde med enten 11,9-12,2 meter busser pa
udbudsenhed 4 og 11 eller 12,9-18.75 meter busser og at der skal benyttes forskellig kareplan afheengig
af, hvilken busleengde tilbudsgiver veelger at byde med. Tilbudsgiver skal kun afgive ét tilbud og skal
dermed selv veelge, om det er udbudsenhed 4a eller 4b, der bydes pa

Afsnit 1.3.7.4: Bemeerk at der kun skal afleveres én samlet driftsredeggrelse, der maksimalt ma fylde 12
sider.

Afsnit 1.5.1.1: Bemeerk en ny og mere simpel udregning af evalueringsteknisk pris
Afsnit 1.5.1.2: Bemeerk nedjustering af det kvalitetsindeks tilboudsgiver kan byde med
Afsnit 1.5.1.3: Bemeerk at "Udledning af CO2” er udgaet som delkriterie

Afsnit 1.5.1.4: Bemeerk at delkriteriet "Alder” saledes, at brugt materiel opnar flere point samt at renoveret
materiel som defineret i bilag o opnar 10 point

Afsnit 1.7: Bemaerk at Movia vil offentliggare den samlede evalueringstekniske pris for alle tilbudsgivere
pa de enkelte udbudsenheder pa Movias hjemmeside

Afsnit 1.5.1.4: Bemeerk aendring af delkriteriet "Alder”, der giver stgrre incitament til afgivelse af tilbud
med brugt materiel i udbudsenheder med krav om fossilfrihed eller fossil drift pa grund af kortere
kontraktleengder.

Afsnit 1.7: Bemeerk, at Movia offentligger den samlede evalueringstekniske pris for alle tilbud umiddelbart
efter tildeling.

Afsnit 2.6.2.1 og 2.6.3.1: Bemeerk eventuelle aendringer af linjefaring for hhv. linje 164 og linje 10 efter
offentligggrelse af udbudsmaterialet.

Afsnit 5.3.2.2: Bemaerk, at en cap pa 8% er fiernet, sdledes at Movia betaler den samlede dokumenterede
meromkostning, safremt Movia i kontraktperioden gnsker at reducere CO2-udledningen med op til 100 %
pa en eller flere af de udbudte udbudsenheder.

Afsnit 7.2.4: Bemeerk, at der ved enighed mellem operatgr og Movia kan aftales samarbejdsmodel for
anvendelse af reklamer

Afsnit 10.3.3: Bemaerk, at betingelserne for nulstilling af et malepunkt er justeret.

Afsnit 15.3: Bemaerk at enkelte faciliteter i en overgangsperiode vil veere administreret af operatgrer. |
disse tilfeelde vil det vaere pageeldende operatar, der star for rengaring og vedligehold i henhold til
kontrakt indgaet mellem operatgren og Movia. Faciliteter med anden administrator end Movia fremgar af
tabel i begyndelsen af afsnit 15.
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Afsnit 16.1.2: Bemaerk bestemmelser om betaling i forbindelse med prgvekgrsel, events, arrangementer
og lignende

Kontrakten og bilag n: Bemaerk krav til anvendelse af Movia standard til brug for anfordringsgarantien.

Kontrakten § 7: Bemaerk begreensning af kreditorskift.

Andringer foretaget efter markedsdialogen

Nedennaevnte oversigt opremser i punktform veesentlige aendringer og opmaerksomhedspunkter i forhold
til den version af A19, der blev sendt i markedsdialog i november 2019. Oversigten skal alene ses som et
hjeelpemiddel til operatgren og det understreges, at listen ikke er udtgmmende, og at eendringerne ikke er
naevnt i en speciel orden. Der henvises til den saerlige udgave af A19 udbudsmaterialet, hvor alle
endringer, der er foretaget efter markedsdialogen, er eendringsmarkeret, hvis der gnskes et overblik over
alle eendringer, der er foretaget efter den version af udbudsmaterialet, der blev sendt i markedsdialog.

Udbudsenhed 20 er annulleret
Afsnit 1.2 og 1.2.5: Bemaerk, at Movia kreever serviceattest tilsendt ved ansggning om preekvalifikation.
Afsnit 1.3.4: Bemeerk justering af kombinationsmuligheder

Afsnit 1.3.5: Bemaerk, at en samlet oversigt over basis og optioner er indsat for at tydeliggare de forskellige
krav, der er til hhv. basis og optioner i A19

Afsnit 1.5.1.3: Bemaerk, at underkriteriet "Miljg” ikke vaegtes for udbudsenheder med nulemissionsbusser.
Saledes indgar delkriteriet "Indvendig staj” ikke i evalueringen af udbudsenheder med nulemissionsbusser.

Afsnit 1.3.5, 2.6.5, Kontraktens § 3 bilag P mv.: Bemaerk, at krav til basis og option for udbudsenhed 5 er
aendret sdledes, at 5 basis udbydes med krav om fossilfri drift med en kontraktleengde tilpasset letbanens
abning og 5 option udbydes med krav om nulemission med kontraktleengde pa 10 + 2 ar.

Afsnit 2.6.7.1: Bemaerk, at det er tilladt at anvende 12 meter busser som reservemateriel pa linje 160.
Afsnit 2.6.19 og 2.6.24: Bemeerk, at linje 611 er flyttet fra udbudsenhed 24 til udbudsenhed 19

Afsnit 3.6.2: Bemeerk, at kravet om rgde hjgrner ikke geelder for reservebusser pa linje 401 A i udbudsenhed
12.

Afsnit 4.1.1.2: Bemaerk praecisering af, at skinnerne pa bussen skal veere tilstraekkelig opvarmet til at sikre
fuld funktionalitet trods sne, is, mv.

Afsnit 5.3.2.1: Bemaerk nyt krav til retrofit-systemer, der anvendes for at opna Euro “6-niveau, som
maksimalt ma veere seks maneder ved driftsstart. Der skal endvidere veere alarm over for chauffgren ved
for lavt eller hgit tryk i partikelfilteret, sdvel som ved for hgj NOx.

Afsnit 7.2.4: Bemaerk praecisering af, hvilke krav der geelder for en samarbejdsmodel for anvendelse af
reklamer.

Afsnit 15: Bemaerk nyt afsnit om gnske af nye chauffarfaciliteter samt flytning af Movias chauffarfaciliteter.

Kontrakten § 18, stk. 5: Bemaerk opjusterede satser for modregning af udgaet karsel med 15%. De 15%
svarer til den indeksregulering, som er sket pa gvrig operatgrafregning siden 2008. Satserne for udgaet
karsel har ikke veeret reguleret siden 2008.

AEndringer foretaget efter afgivelse af 1. tilbud
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Nedennaevnte oversigt opremser i punktform veesentlige aendringer og opmaerksomhedspunkter i forhold
til den version af A19, som der er afgivet 1. tilbud pa. Oversigten skal alene ses som et hjeelpemiddel til
operatgren og det understreges, at listen ikke er udtemmende, og at andringerne ikke er naevnt i en
speciel orden. Der henvises til den saerlige udgave af A19 udbudsmaterialet, hvor alle s&endringer, der er
foretaget efter afgivelse af 1. tilbud, er &endringsmarkeret, hvis der gnskes et overblik over alle eendringer,
der er foretaget efter den version af udbudsmaterialet, der blev sendt i markedsdialog.

Afsnit 1.5.1.2, 2.6.2 og 11.1.1: Bemeerk, at Kgbenhavns Kommune har besluttet at udvide linjefgringen af
linje 164. Dermed er afsnit 2 justeret ift. den udvidede linjefaring i udbudsenhed 2 og de seerlige
minimumskrav for driftsfleksibilitet og udvidelsesmuligheder er "normaliseret”, dvs. mindstekrav il
driftsfleksibilitet er 10% og udvidelsesmulighederne er 30%.

Afsnit 2.1 og 2.6.10: Bemaerk reduceret kgrselsomfang i udbudsenhed 10 som falge af Rudersdal
Kommunes beslutning om nedlaeggelse af linje 199 samt aendret betjening af linjerne 196, 197 og 198. Der
henvises til up loadede linjekort i Ethics for rutebeskrivelse af linjerne 196, 197 og 198.

Afsnit 3.2 og 3.2.1: Bemeerk, at boden for manglende levering af busser som fglge af COVID-19 forhold er
fiernet og krav til midlertidigt materiel er suppleret med, at krav til design ikke geelder for midlertidigt materiel
som falge af COVID-19 forhold.

Afsnit 4.1.5.1 og bilag 7: Bemaerk rabat pa grundpris for ladestandere
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KONTRAKT

A19 - XX

Vedrgrende Internt nr.:

UDF@RELSE AF ALMINDELIG RUTEK@RSEL | TRAFIKSELSKABET MOVIAS OMRADE

Indgéet mellem

TRAFIKSELSKABET MOVIA
TOFTEGARDS PLADS
GL. KOGE LANDEVEJ 3
2500 VALBY
CVR-NR.: 29896569
(herefter benaevnt Movia)

09

(herefter bensevnt operatgren)
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§ 1 Formal/Forudseetninger

Stk. 1

Formalet med denne kontrakt er at regulere forholdet mellem Movia og operataren i forbindelse med
udfarelsen af den i § 4 naevnte rutekarsel.

Kontrakten er et resultat af et udbud med forhandling, som Movia har iveerksat og gennemfgrt i henhold til
direktiv 2014/25/EU (Forsyningsvirksomhedsdirektivet), som implementeret ved bkg. nr. 1624 af 15.
december 2015.

Stk. 2

Parterne er enige om i hele forlgbet at samarbejde med en positiv, professionel og ansvarlig holdning og
yde en seerdeles betydelig indsats for at opna de bedst mulige resultater. Parterne skal herunder udvise
den fleksibilitet, som ma anses for rimelig og seedvanlig ved gennemfarelsen af tilsvarende kontrakter.

§ 2 Kontraktgrundlag

Stk. 1

Kontraktgrundlaget for aftalen mellem parterne er denne kontrakt med fglgende bilag:

Kontraktbilag A: Movias samlede udbudsmateriale: Udbudsmateriale for ’A19 - udbud af
almindelig rutekarsel” (inklusive bilag), dateret xx 2020 samt rettelser og
spargsmal/svar mv. til udbudsmaterialet, som fremgar af Ethics.

Kontraktbilag B: Liste over de i kontrakten indeholdte busser.
Kontraktbilag C: Operatgrens tilbud inkl. diverse udfyldte skemaer mv.
Stk. 2

De i stk. 1 neevnte bilag udger en integreret del af denne kontrakt. Kontrakten har forrang for bilagene.
Safremt der matte vaere indbyrdes uoverensstemmelser mellem bilagene eller dokumenter omfattet heraf,
skal det ved fortolkning af aftalegrundlaget under anvendelse af almindelige fortolkningsprincipper i dansk
ret sgges udledt, hvad der har veeret parternes formal med de pagaeldende dokumenter.

Ved fortolkning prioriteres udbudsmaterialet forud for operatgrens tilbud; dog saledes, at hvor operatgrens
tilbud stiller Movia bedre end krav, som fremgar af udbudsmaterialet, har tilbouddets angivelser forrang.
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§ 3 Kontraktperioden

Stk. 1

Driftsstart for fglgende udbudsenheder er:
- Udbudsenhed 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11 og 16: 12. december 2021
- Udbudsenhed 12, 13, 14, 15, 17, 18, 19, 21, 22, 23 og 24: 10. april 2022
- Udbudsenhed 1: 26. juni 2022.

Kontrakten er gaeldende fra tidspunktet, hvor begge parter har underskrevet kontrakten, og er geeldende
frem til:

e December 2023 for udbudsenhed 16

¢ Sommer 2025 for udbudsenhed 4, 5 basis, 7 og 11

e December 2025 for udbudsenhed 15

e December 2026 for udbudsenhed 6, 8, 9, 10 og 17

e Sommer 2027 for udbudsenhed 12, 13, 14, 18, 19 option, 21, 22, 23 og 24
e December 2031 for udbudsenhed 2, 3 og 5 option

e Sommer 2032 for udbudsenhed 1 og 19 basis. Der tages forbehold for, at driftsstart for
udbudsenhed 1 kan blive eendret til 12. december 2021, hvormed kontrakten for udbudsenhed 1
andres til, at den er geeldende frem til december 2031.

Movia kan ikke ved kontraktstart oplyse den preecise dato for kontraktophgr, idet planleegning af
kommunernes kgrselsomfang med tilhgrende kgreplaner farst vil veere endelig fastlagt kort far
kontraktophgr. Det er i den forbindelse ikke sikkert, at al den i kontrakten indeholdte karsel vil ophgre pr.
samme dato.

Den preecise dato for kontraktudlgb vil blive meddelt af Movia senest 6 maneder far udigb.

Kontraktens samlede Igbetid (dvs. fra driftsstart til kontraktophgr) vil for de enkelte udbudsenheder svare
til det antal ar, der fremgar af oversigtsskemaet i afsnit 2 i Kontraktbilag A dog + 24 maneder/- 3 maneder.

Kontrakten er uopsigelig i hele kontraktperioden, jf. dog Kontraktens 8 3 (Kontraktperioden), 8 6
(Ejerforhold), § 14 (Konkurs mv) og § 17 (Misligholdelse og ophaevelse).

Kontraktperioden kan forlaenges i henhold til § 3, stk. 2, 3, 4 og 5.

Stk. 2
Geelder alene for udbudsenhed 4, 5 basis, 7 og 11.

Movia har ret til forleengelse af udbudsenhed 4, 5 basis, 7 og 11 indtil Letbanen &bner for passagerer
(forventet sommer 2025). Operatgren oplyses om, hvorvidt kontrakten forlaenges med mindst 6 maneders
varsel. Preecis dato for opher vil blive meddelt senest 6 maneder far ophgar af kontrakten. Safremt Movia
har forleenget udbudsenhed 4, 5 basis, 7 og 11, kan Movia i forlaeengelsesperioden opsige udbudsenhed 4,
5 basis, 7 og 11 til udgangen af en maned, og med 3 maneders varsel.

Stk. 3
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Geelder alene for udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 6, 8, 9, 10, 12, 13, 14, 18, 19 basis, 19 option, , 21, 22, 23
0g 24.

Under forudseetning af, at operataren leverer den aftalte kvalitet, jf. de to listede punkter neden for, for den
enkelte udbudsenhed, har operataren ret til en forlaengelse af kontraktperioden. Forlaengelsen kan opnas
for en kontraktperiode p& 2 ar.

Forlaengelsen kan opnas 1 gang for udbudsenhederne 1, 2, 3, 5 option og 19 basis saledes at
kontraktperioden kan blive op til i alt 12 &r — dog saledes, at udlgbet af kontraktperioden koordineres med
et af Movia planlagt genudbud.

Forlaengelsen kan opnas 1 gang for udbudsenhederne 6, 8, 9, 10, 12, 13, 14, 18, 19 option, 21, 22, 23 og
24 saledes, at kontrakten kan blive op til i alt 7 &r — dog saledes, at udlgbet af kontraktperioden
koordineres med et af Movia planlagt genudbud.

Operatgren kan ikke opna ret til forleengelse for udbudsenhed 17.

Betingelserne for en forleengelse af kontraktperioden er, at det gennemsnitlige resultat af maleperioderne
(Méaleperioder er oplyst i afsnit 10.1.3):

o opfylder de aftalte mal med hensyn til kundetilfredshed (kvalitetsindeks), grad af udfert karsel
(servicegrad) samt

e ikke overskrider det gennemsnitlige maksimum pa 5.000 kr. pr. driftsbus pr. ar i sanktioner i
forbindelse med fejl i kvaliteten.

Safremt der i kontraktperioden er foretaget en justering i kontraktens busantal, og der i en
maleperiode har veeret et differentieret antal busser, beregnes gennemsnittet af gkonomiske
sanktioner efter det i maleperioden hgjeste antal busser.

Hvorvidt kontrakten forleenges afggres efter udlgbet af henholdsvis:

- den 1. maleperiode for udbudsenhed 12, 13, 14, 19, 19 option, 21, 22, 23 og 24
- den 2. maleperiode for 6, 8 og 10

- den 6. maleperiode for udbudsenhed 1

- den 7. maleperiode for udbudsenhed 2, 3, 5 option og 19 basis

Operatgren skal senest 1 maned efter offentliggarelsen af kvalitetsresultaterne orientere Movia om,
hvorvidt operatgren gnsker kontrakten forlaenget.

Stk. 4
Geelder alene udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 6, 8, 9, 10, 12, 13, 14, 17, 18, 19, 21, 22, 23 og 24.

Hvis operatgren for en udbudsenhed lever op til kravene i udbuddet med hensyn til kundetilfredshed
(kvalitetsindeks) og grad af udfart karsel (servicegrad), kan Movia og operatgren ved enighed aftale en
forleengelse af kontraktperioden. | dette tilfeelde har operateren sdledes ikke ret til forleengelse, da en
forleengelse forudseetter Movias enighed herom.

Forleengelsen kan opnas 1 gang for udbudsenhederne 1, 2, 3, 5 option og 19 basis saledes at
kontraktperioden kan blive op til i alt 12 &r — dog saledes, at udlgbet af kontraktperioden koordineres med
et af Movia planlagt genudbud.
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Forlaengelsen kan opnas 1 gang for udbudsenhederne 6, 8, 9, 10, 12, 13, 14, 18, 19 option, 21, 22, 23 og
24 saledes, at kontrakten kan blive op til i alt 7 &r — dog saledes, at udlgbet af kontraktperioden
koordineres med et af Movia planlagt genudbud.

Forlaengelsen kan opnas 1 gang for udbudsenhed 17 saledes, at kontrakten kan blive op til i alt 6,5 ar —
dog saledes, at udlgbet af kontraktperioden koordineres med et af Movia planlagt genudbud.

Hvorvidt kontrakten forleenges afgares efter udlgbet af henholdsvis:
- den 1. maleperiode for udbudsenhed 12, 13, 14, 19, 19 option, 21, 22, 23 og 24
- den 2. maleperiode for udbudsenhed 6, 8 og 10
- den 6. maleperiode for udbudsenhed 1
- den 7. maleperiode for udbudsenhed 2, 3, 5 option og 19 basis

Operatgren skal senest 1 maned efter offentliggarelsen af kvalitetsresultaterne orientere Movia om,
hvorvidt operatgren gnsker kontrakten forleenget.

Udlgbet af kontraktperioden koordineres med Movias planlagte kareplanskift.

Stk. 5

For at kunne tilpasse udlgb af en kontrakt med fremtidige kareplansskifte, udbud mv. forbeholder Movia
sig retten til at forleenge kontraktperioden pa uaendrede vilkar for hele eller dele af kontrakten (dvs. en eller
flere udbudsenheder omfattet af kontrakten) med op til to &r — dog maksimalt op til i alt 14 ar.

Preecis dato for ophgar vil blive meddelt senest 6 maneder far ophar af kontrakten.

Stk. 6

Movia har ret til at opsige kontrakten med et efter forholdene passende varsel, hvis operatgren pa et hvilket
som helst tidspunkt efter kontraktindgéelsen bliver omfattet af en eller flere af udelukkelsesgrundene i
udbudslovens 88 135,136 og/eller 137, stk. 1, nr. 1, 2 og 5. Movia skal inden opsigelse give operatgren en
passende frist for at gennemfgre self cleaning, jf. udbudslovens 8§ 138, og kan alene gennemfgre
opsigelsen, hvis Movia efter et rimeligt skan nar frem til, at operatgrens foranstaltninger i relation til self
cleaning ikke er tilstreekkelige.

Stk. 7

Movia kan opsige kontrakten, hvis den i § 4 naevnte rutekarsel er ophgrt og operatgren er kompenseret
herfor i henhold til Kontraktbilag A, afsnit 11.2 og 11.3 omkring kompensation.

8 4 Operatgrens ydelser

Stk. 1

Operatgren skal for Movia udfgre ca. ................ kareplantimer pr. ar.
Karslen er ved kontraktstart aftalt til at finde sted pa linjerne.....................coai
Karslen udferes med .... driftsbusser og ... reservebusser som naermere beskrevet i Kontraktbilag B.

Trafikselskabet Movia Juni

2020



A19 — Udbud af almindelig rutekgrsel side 231

Operatgren skal udfare samtlige ydelser i Kontrakten og bilag til denne.

Stk. 2

Operatgren sgrger selv for tilvejebringelse af busanlaeg/opstillingsplads til det forngdne antal busser og
afholder selv de hermed forbundne omkostninger.

Operatgren har hovedkontor pa adressen, ..................cceuen.. , 0g den i denne kontrakt omhandlede
karsel vil blive udfart fra operatgrens busanleeg, beliggende .........................

8 5 Pris / Betaling / Regulering

Stk. 1

For den aftalte karsel ydes fglgende betaling,

Udbudsenhed X:

Faste omkostninger kr. pr. md.
Busafhaengige omkostninger kr. pr. bus pr. md.
Kgreplantimeafhaengige omkostninger kr. pr. kgreplantime

Alle priser er angivet i prisniveau pr. november 2019.

Stk. 2

Angéende betaling, betalingsvilkar, regulering, modregning for eventuelle kgb af rejsehjemmel henvises til
afsnit 16 i Kontraktbilag A.

8 6 Ejerforhold

Stk. 1

Operataren er registreret som .............. selskab - "............... > - (CVR-NR................ ).

Stk. 2

Safremt operateren er organiseret som et aktieselskab eller et anpartsselskab, kan Movia kreeve oplyst,
hvem der ejer aktierne/anparterne. Aktie-/anpartsbesiddelse pa under 10 % af aktie-/anpartskapitalen skal
ikke oplyses, med mindre seerlige forhold ger, at en aktionzer/anpartshaver med en sadan
aktie/anpartsbesiddelse har en bestemmende indflydelse i selskabet.
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Stk. 3

Safremt der i kontraktperioden sker zndringer i den oplyste aktie-/anpartsbesiddelse, skal dette
uopholdeligt meddeles skriftligt til Movia.

Stk. 4

Safremt der i kontraktperioden sker vaesentlige aendringer i ejerforholdene til aktierne/anparterne, herunder
safremt den bestemmende indflydelse i selskabet aendres, er Movia berettiget til at opsige kontrakten med
3 méaneders skriftligt varsel, forudsat at opsigelsen sker senest 1 maned efter, at Movia er blevet gjort
bekendt med de omstaendigheder, der begrunder opsigelsen.

Stk. 5

Movia er dog alene berettiget til at opsige kontrakten i henhold til stk. 4, safremt veegtige grunde taler herfor.
Dette vil eksempelvis veere tilfaeldet hvis den eller de ny(e) ejer(e) er omfattet af de udelukkelsesgrundene
i udbudslovens 88 135, 136 og/eller 137, stk. 1, nr. 1, nr. 2 og 5.

§ 7 Overdragelse af rettigheder

Stk. 1

Operatgren kan kun overdrage sine rettigheder eller forpligtelser til andre med Movias forudgaende
skriftlige samtykke. Operatgren kan dog ikke give transport i sit tilgodehavende (vederlag) hos Movia, hvad
enten der er tale om et realiseret eller fremtidigt tilgodehavende.

Stk. 2

Movia er berettiget til p& ueendrede vilkar at overdrage sine rettigheder og forpligtelser i henhold til
kontrakten til anden offentlig institution eller en institution, der ejes af det offentlige helt eller delvist eller i
det veesentlige drives for offentlige midler.

§ 8 Underleverandgarer

Stk. 1

Safremt operatgren anvender underleverandarer til opfyldelsen af sine forpligtelser, indestar operataren
for opfyldelsen af kontrakten i samme omfang, som hvis operatgren selv havde udfgrt opgaven. Brug af
underleverandgrer frigar ikke operatgren fra nogen forpligtelse over for Movia.

Stk. 2

Senest ved driftsstart skal operataren skriftligt oplyse Movia om navn, kontaktoplysninger og repraesentant
pa hver af sine underleverandgrer med angivelse af hvilke dele af ydelsen, der udfgres af den pageeldende
underleverandgr. Operatgren skal sikre, at Movia altid er i besiddelse af opdaterede, aktuelle oplysninger
herom.
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Stk. 3

Movia skal forhandsgodkende enhver brug af underleverandarer, som ikke er udtrykkelig oplyst i
operatgrens tilbud. Overdragelse af kagrsel, udskiftning af underleverandgrer efter kontraktstart og gvrige
aendringer i relation til underleverandgrer skal skriftligt forhAndsgodkendes af Movia inden iveerkseettelse
heraf.

Stk. 4

Eventuelle underleverandgrer skal have behgrig tilladelse til at udfgre kerslen. Operatgren skal pa
anmodning fra Movia dokumentere, at dette er tilfaeldet.

Stk. 5

Movia er berettiget til at naegte at godkende en ny underleverandgr eller at godkende en andring i den
indbyrdes fordeling af kontraktens udfgrelse.

Stk. 6

Safremt en underleverandar matte veere omfattet af udelukkelsesgrundene efter udbudslovens §8 135, 136
og/eller 137, stk. 1, nr. 1, nr. 2 og 5, er Movia berettiget til at forlange underleverandgren udskiftet.

Stk. 7

Movias kontakt foregar gennem operatgren.

§ 9 Kontrol

Stk. 1

Movia er berettiget til at fare kontrol med operatgrens opfyldelse af kontrakten, herunder ved inspektion i
de anvendte busser, mens disse er i drift. En sadan kontrol fritager ikke operataren for ansvaret for, at
busserne opfylder de aftalte betingelser.

Stk. 2
Movia er endvidere berettiget til at fore kontrol med operatgrens overholdelse og opfyldelse af sine
forpligtelser i henhold til kontrakten ved besgg pa operatgrens forretningssted, herunder ved at foretage en

neermere gennemgang af operatgrens driftsmateriel. Operataren er forpligtet til uden vederlag at bista i
forbindelse med sddanne inspektioner.

Stk. 3

Safremt operatgren lader kontrakten udfare helt eller delvist ved underleverandgrer, er operatgren forpligtet
til i kontrakterne med underleverandgrerne at indfgje en bestemmelse, der giver Movia ret til inspektion hos
underleverandgrerne i samme omfang som beskrevet i stk. 1, 2 og 3.
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§ 10 Kvalitetsmalinger

Movia foretager lgbende kvalitetsmalinger, og maleperioden for henholdsvis kvaliteten, servicegrad og
kvalitetsindeks af den karsel, som er omfattet af denne kontrakt, vil lgbe fra 1. januar 2022 — 31. december
2022, 1. januar 2023 — 31. december 2023, osv.

Malingerne vil blive opgjort pr. udbudsenhed.
Maleresultatet vil blive offentliggjort ca. 3 maneder efter hver méaleperiodes udlgb.

De aftalte mal for udbudsenhederne i neervaerende kontrakt er:

Udbudsenhed X

Kvalitetsindeks minimum XX
Servicegrad minimum XX
@konomiske sanktioner i forbindelse med fejl i kvaliteten maksimum XX kr.

(5.000 kr. pr. driftsbus jf. § 3.)

§ 11 Arsrapporter og budget

Stk. 1

Uanset hvordan operatgrens virksomhed er organiseret, er operatgren i kontraktperioden forpligtet til pa
opfordring at fremsende &rsrapporter til Movia. Arsrapporterne skal indeholde resultatopggrelse og balance
og veere revideret af en registreret eller statsautoriseret revisor.

Stk. 2

Movia har, uanset hvordan operatgrens virksomhed er organiseret, ret til at fa indsigt i budgettet for det
farste fulde drifts ar. Dette budget skal ligeledes vise, hvorledes savel ngdvendige nyanskaffelser som den
lgbende drift finansieres.

Stk. 3

De i stk. 1 og 2 naevnte gkonomiske oplysninger vil blive behandlet fortroligt af Movia. Dog kan Movia veere
forpligtet til at offentliggare visse af oplysningerne i stk. 1 som led i aktindsigtssager.
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§ 12 Skadeforvoldelse og forsikring

Stk. 1

Safremt operatgren eller dennes underleverandgrer under udfgrelse af sine pligter i henhold til kontrakten
ved handlinger eller undladelser forarsager skader pa personer eller gods, det veere sig personer eller gods
operatgren har til befordring, eller tredjemands person eller gods, er det alene operatgren eller dennes
underleverandgrer, der er ansvarlig for sddanne skader.

Stk. 2

Safremt skadelidte rejser krav mod Movia i anledning af skader som beskrevet i stk. 1, skal operatgren
friholde Movia for ethvert krav og enhver udgift, herunder tillige sagsomkostninger, renter m.v., som et
sadant krav matte pafare Movia.

Stk. 3

Operatgren skal tegne ngdvendige forsikringer, herunder erhvervsansvarsforsikring m.m. Operatgren
skal i hele kontraktperioden have en seedvanlig erhvervsansvarsforsikring med en minimum
daekningssum for personskade pa 10 mio. DKK og en minimum daekningssum for tingskade pa 2 mio.
DKK pr. ar. Operatgren skal pa anmodning fra Movia dokumentere, at erhvervsansvarsforsikringen er i
kraft og har den kraevede daekning pa et hvert tidspunkt i kontraktperioden.

8 13 Fortrolighed

Stk. 1

Hver af parterne skal sikre fuld fortrolighed i forhold til tredjemand med hensyn til alle oplysninger, som
parterne modtager fra den anden part under opfyldelsen af kontrakten, og som angar forhold, der ikke er
offentligt tilgeengelige, jf. dog neden for.

Operatgren skal sikre, at eventuelle underleverandarer ligeledes patager sig at behandle oplysninger
fortroligt.

Movias fortrolighedstilsagn ma vige, i det omfang Movia er forpligtet til at udlevere oplysninger til
tredjemand, herunder til besvarelse af begeeringer om aktindsigt.

Herudover vil Movia, som beskrevet i afsnit 1.7, umiddelbart efter tildeling af kontrakten offentliggare de
evalueringstekniske priser for det vindende tilbud for alle udbudsenhederne.

Operatgren og Movia skal ved meddelelser til offentligheden, herunder udtalelser til nyhedsmedierne,
optraede loyalt over for hinanden.

Stk. 2

Disse pligter bestar ogsa efter kontrakten er bragt til ophgr uanset arsagen hertil.
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8 14 Konkurs mv.

Stk. 1

Safremt operataren anmelder konkurs eller rekonstruktion, gar konkurs eller traeder i rekonstruktion eller
likvidation, er Movia berettiget til med respekt for konkurslovens regler at opheeve kontrakten med
omgaende virkning, medmindre konkursbhoet som fglge af sin indtreedelsesret indtraeder i kontrakten med
Movia og/eller en ophaevelse strider mod konkurslovens regler om rekonstruktion. Movia skal uden ophold
skriftligt orienteres om anmeldelse af rekonstruktion eller konkurs m.v., afsigelse af konkursdekret,
udpegning af tilsyn m.v.

Stk. 2

Movia kan ophaeve kontrakten, hvis operatgren er et selskab, der kraeves oplgst af Erhvervsstyrelsen.
Adgang til at ophaeve kontrakten geelder fra det tidspunkt, en begaering om oplgsningen fremseaettes af
Erhvervsstyrelsen.

Stk. 3

Safremt operataren er organiseret som en personlig drevet virksomhed, er Movia derudover berettiget til
at haeve kontrakten, safremt operatgren afgar ved dgden.

§ 15 Udskiftning af chauffgrer

Safremt en af operatarens chauffgrer giver anledning til alvorlig eller gentagen kritik, som berettiger til
bortvisning/opsigelse, er Movia berettiget til at kreeve, at den pageeldende chauffer fiernes fra den af
kontrakten omfattede karsel.

§ 16 Erstatning

Stk. 1

Operatgren er over for Movia erstatningsansvarlig efter dansk rets almindelige regler for dokumenterede
tab forarsaget af operataren, herunder som falge af misligholdelse af kontrakten, medmindre dette skyldes
vejrlig, det ikke med rimelighed kan kreeves, operatgren overvinder, eller force majeure.

Stk. 2.

Ved force majeure forstds ekstraordinaere begivenheder, som hindrer opfyldelse af kontrakten, og som
opstar uden operatgrens skyld ved forhold, over hvilke denne ikke er herre, og forhold som denne ikke
burde have forudset. Som force majeure anses eksempelvis enkeltstaende lovlige strejker, lock out og
arbejdsnedlaeggelser.

Stk. 3
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Betaling af bod medfgrer ikke reduktion af et eventuelt erstatningskrav for samme forhold.

§ 17 Misligholdelse og opheevelse

Stk. 1

Safremt operataren veesentligt misligholder sine forpligtelser i henhold til kontrakten, kan Movia fremsaette
krav om, at operatagren afhjaelper misligholdelsen inden en af Movia fastsat rimelig tidsfrist. Safremt
operatgren ikke har afhjulpet misligholdelsen inden udlgbet af den naevnte frist, er Movia berettiget til at
give meddelelse (pakrav) om, at Movia vil heeve kontrakten helt eller delvist, safremt afhjeelpning ikke er
sket inden udlgbet af en yderligere frist pa 5 arbejdsdage. Sker saddan afhjeelpning ikke efter udlgbet af
denne yderligere frist pa 5 arbejdsdage, er Movia herefter berettiget til at ophaeve kontrakten helt eller
delvist efter eget valg. Safremt Movia ophaever kontrakten efter denne bestemmelse, har operatgren ret til
betaling for de indtil ophaevelsen leverede ydelser.

En opheevelse af kontrakten hindrer ikke, at Movia samtidig kan kreeve erstatning efter § 16 Erstatning.

Stk. 2

Safremt Movia veesentligt misligholder sine forpligtelser i henhold til kontrakten, kan operataren stille krav
om, at Movia afhjaelper misligholdelsen inden en af operataren fastsat rimelig tidsfrist. Safremt Movia ikke
har afhjulpet misligholdelsen inden udlgbet af den naevnte frist, er operatgren berettiget til at give
meddelelse om, at operataren vil haeve kontrakten, safremt afhjaelpning ikke er sket inden udlgbet af en
yderligere frist pa 5 arbejdsdage. Sker sadan afhjeelpning ikke efter udlgbet af denne yderligere frist pa 5
arbejdsdage, er operatgren herefter berettiget til at ophaeve kontrakten. Operatgren kan ikke ophaeve
kontrakten delvist. Safremt operataren ophaever kontrakten efter denne bestemmelse, har operataren ret
til betaling for de indtil ophaevelsen leverede ydelser.

Stk. 3

Grove eller gentagne overtreedelser af kontraktens bestemmelser - uden at der isoleret set foreligger
vaesentlig misligholdelse - vil vaere at betragte som vaesentlig misligholdelse.

Stk. 4
Safremt operatgrens tilladelse til udfgrelsen af den kontrakten omhandlede karsel tilbagekaldes, har
Movia ret til at ophaeve kontrakten i sin helhed med gjeblikkelig virkning.

§ 18 Bod/Modregninger i betalingen

Stk. 1

Movia kan bringe nedenstdende sanktioner i anvendelse, safremt betingelserne i de enkelte bestemmelser
er opfyldt.

Stk. 2
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Operatgren vil blive palagt bod ved fejl konstateret af Movia ved kontrol med og pa busserne eller registreret
og dokumenteret pa anden vis, herunder dataudtreek fra installeret IT-udstyr.

Movias intention er ikke at sanktionere de enkelte fejl i et velfungerende samarbejde. Derimod sanktioneres
det, hvis operatgren ikke gar tilstraekkeligt for at minimere antallet af fejl, og antallet af fejl dermed udger
en tendens, dvs. nar op pa det niveau, der er angivet i skema A nedenfor. Idet Movia alene pateenker at
anvende sanktioner til at give og fastholde operatgrens incitament til fuldt ud at opfylde kontrakten, har
Movia ret til at frafalde krav om bod mv.

Movias tilgang vil primeert vaere - gennem henvendelse til operataren - at fa fejlen rettet og sa vidt muligt
forebygge, at den opstar igen. Hvor det er muligt, henvender Movia sig direkte til f.eks. chauffaren for i et
samarbejde at rette fejl pa stedet.

| fglgende situationer vil Movia, medmindre Movia konkret fraviger dette, altid paleegge bod og foretage
modregning i operatgrbetalingen af kr. 3.000 pr. konstateret tilfeelde:

. Manglende udskiftning af defekt billetteringsudstyr efter 1 time pa A-buslinjer og efter 3 timer ved
andre typer busliner, og hvor fejlen umuligggr korrekt billettering. Der skal kunne checkes ind og ud
pa Rejsekort samt szelges kontantbilletter. Dette omfatter ogsa at der skal kunne udskrives billetter.

. Manglende billettering

. Manglende log-on vedrgrende rejsekortsystemet (korrekt log-on omfatter, at chauffaren er logget ind
og har valgt korrekt linje og tur)

. Manglende indberetning om driftsuregelmaessigheder

) Manglende, uvirksomt eller forkert vedligeholdt sikkerhedsudstyr. Sikkerhedsudstyr omfatter
holdebremse, klemmesikring, lys og lyd ved &bning og lukning af dgrene, tv-overvagning af
udstigningsdgre, videoovervagning, automatisk brandslukning (geelder ikke for el- og brintbusser),
bakalarm, bakkamera og cyklistspejle mm.

Stk. 3

Movia vurderer, at der er en tendens, hvis antallet af fejl i kvaliteten nar det angivne niveau i nedenstaende
skema A.

Fejl i kvaliteten, som Movia har givet dispensation for, medtages ikke i opggrelsen af registrerede tilfeelde.
Fejl i kvaliteten er opdelt i grupper med tilhgrende undergrupper.
Antallet af fejl i kvaliteten vil blive registreret pr. undergruppe (dvs. f.eks. Al og B2).

Hvis operatgren nar op pa det antal registrerede fejl pr. undergruppe, som udlgser bod, vil Movia modregne
dette i den manedlige afregning. Efterfglgende vil en ny registreringscyklus pabegyndes, og naeste gang
operatgren igen opnar det antal registrerede fejl, som udlgser bod, vil Movia igen modregne. Nulstilling af
registrerede fejl foretages ligeledes med kalenderarets udgang.

Registreringer og sanktioner vil ske som beskrevet i skemaet nedenfor. Kategoriseringen sker efter det for
operatgren mest gunstige af antal af driftsbusser i kontrakten eller det pa opggrelsestidspunktet aktuelle
antal driftsbusser.
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Skema A
Antal registrerede fejl, der udlgser sanktion (pr. kalenderar)
S TUE Starrelse af
ktion (kr.
1-15 driftsbusser | 16-30 driftsbusser | 31+  driftsbusser sanktion (kr.)
pr. udbudsenhed pr. udbudsenhed pr. udbudsenhed
Al, A2 8 16 24 40.000
B1,B2,B3,B4 |8 16 24 20.000
C1, C2 8 16 24 10.000
Fejlgruppe Antal registrerede fejl, der udlgser sanktion (pr. kalenderar) Sterrelse af
Jigrupp g I pr- sanktion (kr.)
D1, D2 20 10.000
Fejlaruppe A:
Al Realtidssystem-log-on

e Manglende log-on pa realtidssystem (Korrekt log-on omfatter korrekt valg af vognlgb og tur).

A2  Overholdelse af kgreplan
o Kaort for tidligt fra endestation/checkpunkt.
e Over 120 sek. for sen afgang fra endestation.
e Forbrug af mere end 120 sek. ved aflgsning pa streekningen.
Fejlgruppe B:
B1 Chauffgradfeerd
e Upreesentabel uniformering.
e Ukorrekt skiltning af bussen.
e Manglende zone- og stoppestedsannoncering.
o Forkert tid og zone i kombinationsskilt.
B2 Busbenyttelse
¢ Indseettelse af anden bus end aftalt.
B3 Busvedligehold

e Hovis bussen ikke lever op til kontraktens krav med hensyn til udseende, vedligeholdelsesstand
og funktioner — herunder fx stgj, varme og utilstraekkelig belysning. Fejl pa sikkerhedsudstyr
modregnes saerskilt.
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e Manglende udskiftning af defekt billetteringsudstyr efter 1 time pa A-buslinjer og efter 3 timer
ved andre typer busliner, og hvor fejlen umuligger korrekt billettering. Der skal kunne checkes
ind og ud pa Rejsekort samt szelges kontantbilletter. Dette omfatter ogsa at der skal kunne
udskrives billetter.

B4 Renggring af bus

e Uacceptabel udvendig eller indvendig rengaring af bus.

Fejlgruppe C:
Cl Driftsuregelmaessigheder

e For sen indberetning om driftsuregelmeessigheder jf. Kontraktbilag A, afsnit 8.2.

C2 Kundeinformationsmateriale

e Manglende eller uaktuelt kundeinformationsmateriale i busserne. Det omfatter fx foldere,
takstplakater, heengeskilte, linjefrise og infotainmentskaerme.

Fejlgruppe D

I en indkgringsperiode varende 30 dage fra driftsstart med nulemissionsbusser dispenserer Movia for bod
ved manglende logning af data. Herefter geelder nedenstadende vilkar. Movia kan dispensere for bod, og
har til hensigt at ggre dette, hvis operatgren overfor Movia fremlsegger handlingsplaner for opretning af fejl
ved datalogning, og operatgren gennemfgrer de planlagte tiltag, saledes at problemer med datalogning
handteres tilfredsstillende.

D1 Mangler ved logning af data fra nulemissionsbus

e Manglende automatisk logning af data for nulemissionsbus eller registrering af aftalte
dataparametre er ufuldsteendig, jf. Kontraktbilag A, afsnit 9.

D2 Mangler ved logning af data for energiforbrug for garageanlaeg

e Manglende automatisk logning af data for energiforbrug for ladestationer/tankanlaeg ved
garageanleeg, jf. Kontraktbilag A, afsnit 9.

Nedenstaende gzelder udelukkende for udbudsenheder med nulemissionsbusser; udbudsenhed 1, 2, 3, 5
option, 11 og 19 basis

B2 Busbenyttelse

e Indseettelse af anden bus end aftalt.
De fgrste 2 drifts ar efter idriftseettelse af nulemissionsbusser, gzelder nedenstaende vilkar for
indsaettelse af anden bus end aftalt. Vilkarene er betinget af, at de busser, som anvendes til
gennemfgrelse af driften, indfrier kravene til midlertidigt busmateriel, jf. Kontraktbilag A, afsnit
3.2.1.

Farste drifts ar
De farste 12 maneder efter aftalt tidspunkt for idriftseettelse af nulemissionsbusser geelder
falgende vilkar for indszettelse af anden bustype end nulemissionsbus:
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Udbudsenhed Antal registrerede fejl for udbudsenheden, som ikke
udlgser bod
1 1429
2 386
3 533
5 337
9 182
1lla 126
11b 158
19 606

Registrering af fejl sker per bus per dag. Det er sdledes kun muligt at fa én fejl per dag per bus.

Andet drifts ar

Det andet ar efter driftsstart af nulemissionsbusser geelder falgende vilkar for indseettelse af
anden bustype end nulemissionsbus:

Udbudsenhed Antal registrerede fejl i udbudsenheden, som ikke udlgser
bod

1 953

2 258

3 356

5 225

9 121

1lla 84

11b 105

19 404

Stk. 4

Nedenstaende geelder udelukkende for udbudsenhed 1, 2, 3, 5 option, 9 option, 11 option og 19 basis

Movia har forstaelse for, at drift med nulemissionsbusser forhold til drift med konventionelle busser i en
implementeringsfase kan medfare flere tilfeelde af udgaet karsel og forsinkelser, som umuliggar
overholdelse af kareplanen. Movia har i en periode pa op til 6 maneder efter idriftseettelse af
nulemissionsbusser pd udbudsenheden (geelder ikke nar manglende overholdelse skyldes udvidelse i
kontrakten, jf. Kontraktbilag A, afsnit 11.2) til hensigt at dispensere for sanktioner for udgaet karsel som
folge af problemer med bussens hgjspaendingssystemer eller breendselscelle og manglende overholdelse
af kereplanen som fglge af problemer med opladning af bussen i byrummet, safremt operatgren overfor
Movia fremlaegger handlingsplaner for opretning af fejl, som er skyld i udgaet kersel og/eller manglende
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overholdelse af kareplanen, og at operataren gennemfgrer de planlagte tiltag, sdledes at problemer
handteres tilfredsstillende.

Stk. 5
Sanktioner i forbindelse med udgaede ture:

Safremt en del af de ifglge kontrakten anfarte ture ikke gennemfgres som planlagt, foretager Movia
modregning i betalingen.

Movia anser ogsa en tur for udgaet, nar der - uanset arsag - er tale om en forsinkelse, der har laengere
varighed end den kgreplansmaessige frekvens pa linjen og i alle tilfaelde - uanset linjefrekvensen - nar
forsinkelsen overstiger 20 minutter.

Movia foretager modregning i betalingen for udgaede ture efter fglgende satser opgjort pr. kontrakt (ogsa i
tilfeelde, hvor en kontrakt omfatter flere udbudsenheder):

. 400 kr. pr. kereplantime ved udgaet karsel op til 0,05 %

800 kr. pr. kgreplantime ved udgaet karsel fra 0,05 % op til 0,10 %

1.600 kr. pr. kareplantime ved udgaet kersel fra 0,10 % op til 0,15 %

2.400 kr. pr. kgreplantime ved udgaet karsel fra 0,15 % op til 0,20 %

3.200 kr. pr. kereplantime ved udgaet karsel fra 0,20 % op til 0,25 %

4.000 kr. pr. kereplantime ved udgaet kgrsel fra 0,25 % og derover

Stk. 6
| fglgende situationer har Movia ret til at paleegge bod pé kr. 500 pr. konstateret tilfselde:

e Safremt operatgren undlader at informere Movia om principielle klager eller oplysninger til brug for
klagebesvarelser mv.

e Safremt operatgren ikke overholder de i afsnit 8.3 i Kontraktbilag A anfgrte svarfrister pa
kundehenvendelser mv.

e Safremt der gentagne gange indgar klager til Movia over operatgrens besvarelse af
kundeforespgrgsler eller varetagelse og administration af fundne sager eller lignende

e Safremt der registreres ukorrekt eller manglende betjening, manglende fejimelding af IT-udstyr i
busser, herunder busradio, buscomputer, overvagningskameraer i busserne, teelleudstyr, IT til
rejsekort og arbejdsstationer hos operataren, hvorom der er indgaet konkret aftale med operataren
(500 kr. pr. registreret tilfeelde, henholdsvis tur)

Stk. 7

Safremt operatgren undlader at sikre gennemfarelse af aftalt eller kompenserende karsel med teellebusser,
jf. afsnit 6.4.2 i Kontraktbilag A, har Movia ret til at paleegge falgende bod:

e 100 kr. pr. tur pr. maned for aftalte ture, der ikke gennemfgres.

Stk. 8
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Safremt operatgren undlader at sikre gennemfarelse af en aftalt passagerteelling pa udbudsenheder uden
teellebusser, kan Movia lade denne udfgre af tredjemand og modregne udgift hertil over for operatgren.

Stk. 9

Safremt det ved stikprgvekontrol konstateres, at en bus overskrider det aftalte emissionsniveau, har Movia
ret til at paleegge bod pé& kr. 3.000 pr. konstateret tilfaelde.

Stk. 10

Movia opger lgbende antallet af certificerede chaufferer. Efter 2 maneder af kontraktperioden kan Movia,
jf. afsnit 14, ved manglende opfyldelse af krav til certificering arligt paleegge bod pa kr. 5.000 pr. chauffar,
der ikke er certificeret.

Stk. 11

Safremt operatgren undlader at anvende miljgvenligt braendstof eller ikke sikrer, at det aftalte
braendstoflager holdes intakt ved begyndelsen af en leveringskrisesituation, har Movia ret til at reducere
betalingen til operataren med 150 % af den beregnede besparelse, operataren har opnaet herved.

Stk. 12

Ved skriftig anmodning fra Movia skal operatgren indsende skriftlig dokumentation for fortsat
miljgcertificering af virksomhedens administration samt de garageanleeg og veerksteder, som vil indga i
lgsning af den udbudte opgave, jf. de stillede krav i Kontraktbilag A, afsnit 5.

Safremt operataren ikke opfylder handlingsplan om miljgcertificering, jf. beskrevne krav i afsnit 5.1.1 i
Kontraktbilag A, eller indsender ovennaevnte dokumentation for fortsat certificering, er Movia med et varsel
pa 30 dage, berettiget til at opkraeve en bod pé 1000 kr. pr. kalenderdag, pr. bus, som udgar fra det anleeg,
som ikke opfylder naevnte krav og hvor bussen indgar i naerveerende kontrakt.

Efter yderligere 30 kalenderdage er Movia berettiget til uden yderligere varsel at ophaeve kontrakten, jf. §
17. Opkreevning af bod vil fortseette indtil certificeringskravet er opfyldt eller kontrakten er opheevet, jf. 8 17.

Stk. 13

Safremt operataren undlader at stille den af Movia kreevede bus til miligsyn tilgeengelig ved det
annoncerede tidspunkt, palaegges en bod pa 1.000 kr., jf. afsnit 5.4.

Stk. 14

De sanktioner, der er anfart i det foregaende, kan bringes i anvendelse, selvom Movia ikke har haft et
gkonomisk tab. S&fremt Movia kan dokumentere et tab, kan dette kreeves erstattet i henhold til § 16. Erlagt
bod modregnes ikke i Movias erstatning. Det forhold, at operatgren ma tale bod i henhold til ovenstdende
afsnit, fritager ikke denne fra uopholdeligt at bringe de pétalte forhold i orden. Sker dette ikke, ma
operataren, ogsa for samme forhold, téle yderligere bod, ligesom andre sanktioner i henhold til kontrakten
kan bringes i anvendelse.
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Stk. 15

Movia kan veelge at suspendere sanktioner af enhver art, hvis saerlige forhold gar sig geeldende, herunder
force majeure eller lignende. En suspension af sanktioner for udgaet karsel vil dog aldrig medfare, at der
ydes kagreplantimeafhaengig betaling for ikke-preesteret karsel.

Stk. 16

| tilfeelde, hvor Movia treeffer afgarelse om at fierne en reklame fra busserne, som er i strid med Movias
reklameregler, og reklamen ikke er blevet forhAndsgodkendt af Movia, vil operatgren ifalde en bod.

Bodens storrelse fastseettes af Movia under hensyntagen til overtreedelsens grovhed samt
omstaendighederne i gvrigt. Boden kan maksimalt udggre kr. 50.000 pr. tilfaelde.

§ 19 Ophgr af kontrakten (opsigelse og ophaevelse)

Stk. 1

Paleegges Movia af en domstol eller kompetent offentlig myndighed (herunder Klagenaevnet for Udbud) at
bringe Kontrakten helt eller delvist til ophgr, eller er Movia forpligtet hertil som fglge af annullation af
kontrakttildelingen besluttet af en domstol eller kompetent offentlig myndighed (herunder Klagensevnet for
Udbud), er Movia berettiget hertil med rimeligt varsel.

| det tilfzelde har operatgren krav pa en erstatning svarende til negativ kontraktsinteresse og rimeligt
vederlag for sin opharshistand. Operatgren har dog ikke krav pa kompensation, hvis paleegget om ophar
af kontrakten eller annullation af tildelingen beror pa operatarens forhold, herunder hvis operatgren pa
tidspunktet for tildelingen har veeret omfattet af en udelukkelsesgrund eller har afgivet et
ukonditionsmaessigt tilboud under det foregaende udbud.

Ud over det fgrnaevnte har operatgren intet krav mod Movia.

Stk. 2

Ved ophgr af kontrakten, uanset arsagen hertil, er operataren efter anmodning fra Movia forpligtet til i en
overgangsperiode at varetage leverancerne, som er omfattet af kontrakten, indtil kontrakten med rimeligt
varsel kan overdrages til tredjemand.

Stk. 3

Operatgren er ved kontraktens ophgr, uanset arsagen hertil, forpligtet til aktivt og pa absolut bedste vis at
medvirke til, at opgaveudfgrelsen overgar til tredjemand uden problemer.

Operatgren er i den forbindelse forpligtet til at overdrage alle relevante materialer, informationer, data mv.
med henblik pa at sikre, at opgaven kan videreferes uden gener for Movia.

Stk. 4

Ved udlgbet af kontrakten har Movia ikke pligt til at overtage nogen del af operatgrens faste ejendom,
busser, opstillingsplads/garage, radio-, IT- og telefonudstyr eller andet.

Trafikselskabet Movia Juni

2020



A19 — Udbud af almindelig rutekgrsel side 245

8 20 SikkerhedsstillelseTil sikkerhed for operatagrens opfyldelse af kontrakten skal operatgren gennem
anerkendt pengeinstitut/kautionsforsikringsselskab stille en ubetinget og uigenkaldelig anfordringsgaranti
pa 100.000 kr. pr. driftsbus. Garantien skal stilles inden kontraktindgaelse og indesta indtil 3 maneder efter
kontraktperiodens udlgb, medmindre der forinden er rejst krav mod garantien. Garantien skal udformes
med den specifikke ordlyd angivet i bilag n.

Ved eventuelle forleengelser af kontrakten skal garantien forleenges tilsvarende og fremsendes til Movia
inden kontraktforlaengelsen traeder i kraft. Dette samme gg@r sig geeldende, hvis datoen for den ordinaere
kontraktperiodes ophgr ligger senere end ophgrsdatoen angivet i garantien.

Ved endringer i antallet af driftsbusser i kontraktperioden, reguleres stgrrelsen af den stillede garanti
tilsvarende, saledes at den samlede garantistillelse altid svarer til det aktuelle antal driftsbusser.

§ 21 Genforhandling

Stk. 1

Safremt der i kontraktperioden indtreeffer lovindgreb eller tilsvarende, der medfarer vaesentlige gkonomiske
gendringer i de forudsaetninger, der ligger til grund for afgivelsen af operatgrens tilbud, har operatgren ret
til at kreeve regulering af de i kontrakten fastsatte vederlag med henblik pa, at operatgren kompenseres for
den gkonomiske nettokonsekvens af de pageeldende lovindgreb mv.

Stk. 2

Séafremt operatgren og Movia ikke kan blive enige om, hvorvidt betingelserne for en justering af priserne er
tilstede, eller safremt operateren og Movia ikke kan blive enige om resultatet af en prisjustering, kan hver
af parterne indbringe dette spgrgsmal for domstolene.

§ 22 Behandling af personhenfgrbare oplysninger

Operatgren er som dataansvarlig og arbejdsgiver ansvarlig for overholdelse af
databeskyttelseslovgivningen. | forbindelse med udfgrelse af busdriften genereres og opsamles en raekke
forskellige data, der i varierende omfang kan anses for personhenfgrbare i relation til chauffgrer ansat hos
operatgren. Operatgren bgr i den forbindelse veere opmaerksom pa opfyldelse af oplysningspligten i
Databeskyttelsesforordningens artikel 13 og 14 over for operatgrens ansatte, herunder at nogle af disse
data deles med Movia.

§ 23 Tvistigheder og Lovvalg

Stk. 1

Neervaerende kontrakt er underlagt dansk ret.

Stk. 2

Tvistigheder mellem operatgren og Movia berettiger ikke nogen af parterne til at standse eller udseette
leverancen af aftalte ydelser.
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Stk. 3

Alle tvister skal sa vidt muligt lzses mellem parterne i mindelighed. Hvis parterne er enige herom, kan der
inddrages en uvildig meegler til Igsning af tvisten. Udgiften til meegleren afholdes af parterne i feellesskab
fordelt 50/50, medmindre parterne i forbindelse med udpegning af meegleren aftaler andet.

Stk. 4

Enhver tvist vedrgrende det bestdende kontraktforhold eller forstéelsen af kontrakten, som ikke kan Igses
i mindelighed, kan af hver af parterne indbringes for domstolene med Movias hjemting som veerneting i
farste instans.

8§ 24 /Endringer

Kontrakten kan kun eendres ved en af begge parter underskrevet allonge, der vedlaegges kontrakten.

8 25 Underskrifter

Neerveerende kontrakt underskrives i to ligelydende eksemplarer, hvoraf hver af parterne beholder ét
eksemplar.

..................... ,den ...l Kegbenhavn,den ........................
(for operatgren) (for Movia)
Trafikselskabet Movia Juni

2020



